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ygmunt Bauman, en su libro Modernidad
E liquida [FCE, 2017), sentencia que la mo-
‘demidad sélida ha llegado a su fin. El séli-
do -explica- no fluye: conserva su forma y persiste
en el tiempo. En comparacién, refiere, los fluidos
no se fijan al espacio ni al tiempo. Bauman se
vale de esos términos, para dividir a la moderni-
dad en dos: sdlida y liquida. sPor quée Porque la
modernidad liquida (la era actual) ha derretido los
sélidos: los vinculos entre elecciones individuales
y acciones colectivas, de acuverdo al socidlogo
polaco. Es el momento, agrega, de la desregula-
rizacién, de la flexibilidad y de la liberacién de
los mercados.

Si bien el propdsito de este texto no es rebatir
las ideas de Bauman (la primera edicién, en in-
glés, se publico en el afo 2000 vy a la velocidad
de los cambios en el mundo, habria que replan-
tear algunos de sus juicios sobre la época actual),
emplearé —a manera de presentacion de este li-
bro- su concepto de modernidad liquida para vin-
cularlo con el tema del empleo en el marco de la
Cuarta Revolucién Industrial.

Empleo en un clic

Estamos instalados en la era liquida. Hoy nadie
se afreveria a negar que WhatsApp, Messenger
y Facebook también son herramientas que se em-
plean para propdsitos laborales, las cua-
les nos facilitan la comunicacién directa.
En la actualidad, también, es posible
emplearse a través de Internet, sin la ne-
cesidad de recurrir al contacto humano.
Esto, scomo estd reconfigurando nuestras
relaciones laborares?

la Cuarta Revolucion Industrial, el
tema del presente libro, es un proceso en
marcha que, Bauman dixit, construird un
nuevo orden (liquido] que desplazaré al
viejo orden (sélido).

“Seria imprudente negar o menos-
preciar el profundo cambio que el ad-
venimiento de la ‘modernidad fluida’ ha
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impuesto a la condicion humana”. lo que exige,
apunta Bauman, repensar los viejos concepios
que solian enmarcar su discurso narrativo.

Vivimos, como acufia Bauman, en un mundo
de flexibilidad universal, que permea todos los
aspectos de la vida. En el marco de la Cuarta
Revolucién Industrial, con la tecnologia como pro-
tagonista, las relaciones laborales se modificaran
y las reglas del orden viejo tendran que adaptarse
al nuevo paradigma.

El talento, con los Millennials como principal
motor, estd replanteando la dindmica dentro de
las organizaciones. El trabajo, en la modernidad
liquida, también dejo de ser sélido. Ahora, a la
velocidad abrumadora de los cambios, “el acto
de trabajar se parece mas a la estrategia de un
jugador que se plantea modestos objetivos a corto
plazo sin un alcance que vaya mas alla de las
préximas dos o tres jugadas”.

Una empresa, por ejemplo, sin presencia digi-
tal, estd condenada al fracaso o, por lo menos,
a quedarse rezagada. El talento, por su parte,

Ing. Carlos Sandéval Gomez
Presidente Ejecutivo, Méjores-Empleos
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tendrd que prepararse mas y estar actualizado
para poder desempefiarse, con eficiencia, en un
mercado laboral cada vez mas competitivo y de-
safiante.

Los retos que nos depara el futuro

Pierre Bourdieu, refiere Bauman, escribio: "Para
dominar el futuro, uno necesita controlar el pre-
sente”. Y esa sentencia aplica perfectamente a
los propésitos del volumen que tienes en tus ma-
nos, en el que nos dimos a la tarea de convocar
a 29 lideres, todos ellos respetables y comprome-
tidos con México, tanto del sector Gobierno, Ini-
ciativa Privada, Academia y Organizaciones de
la Sociedad Civil, para conocer de qué forma se
estan preparando para enfrentar los retos de la
Cuarta Revolucién Industrial. Aqui sus reflexiones,
las cuales dialogan y se complementan -aunque
también se debaten entre si-, con el fin de apor-
tar a la bibliografia sobre el tema un material
Unico en su tipo. Sean bienvenidos a la era del
empleo en la modernidad liquida.
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el reto de la educacién

fren’re_ a la Cuarta
Revolucidn Industrial

Desde el testimonio del fundador de una escuela de robd-
tica, posundo por la voz de una orientadora vocacional
que habla de cambiar el concepto para adaptarlo a las
necesidad actuales, hasta las palabras de un investigador
en Ciencias Gendmicas que nos revela el futuro promete-
dor de esa disciplina, abordamos las repercusiones de la
tecnologia en el dmbito de la educacién. Si bien la Cuarta
Revolucion Industrial no impactard con la misma velocidad
a los diversos sectores de la industria, nos preguntamos,
5qué estamos haciendo hoy, en términos de formacién,
para que nuestros nifos y jovenes enfrenten los refos labo-
rales del manana?

Por Patricia Pérez y Fené|op-e Silva

Edicién: Erick Baena Crespo
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LA EDUCACION ES
NUESTRO PASAPORTE
PARA EL FUTURO,
PORQUE EL MANANA
PERTENECE A LA GENTE
QUE SE PREPARA PARA

EL HOY.
Matcom X

ducacién y empleo. Un binomio indisoluble.

Dos palabras que necesariamente se vincu-

lan con el futuro. Y hoy en dia, dichos ambi-
tos de la vida profesional atraviesan una importan-
te fransformacién provocada por la inminencia de
la Cuarta Revolucién Industrial.

Klaus Schwab, fundador del Foro Econémi-
co Mundial (WEF, por sus siglas en inglés), en
su libro la Cuarta Revolucién Industrial [Deba-
te, 2017), considera que este proceso “estd
transformando las sociedades y la economia
mundial”.

la Industria 4.0, como también llamamos al
mismo proceso’', producird un cambio que afec-
tarG los sistemas econdmicos, sociales y politi-
cos, incluyendo el area del emplec. Schwab, en
el libro citado, refiere un estudio realizado por
investigadores de la Oxford Martin School que
ha cuantificado el efecto potencial de la innova-
cion en el desempleo a través de un ranking de
las 702 profesiones con probabilidad de ser au-
tomatizadas. los especialistas concluyen que el
47% de los empleos en Estados Unidos estan en
riesgo de perderse, debido a la automatizacion.
Schwab, a pesar de los datos poco alentadores,
afirma que no estamos ante un dilema del hom-
bre contra la méaquina. El empleo, prevé, crecera
en puestos de frabajo cognitivos. Y los frabajos
de bajo riesgo en términos de automatizacion,
afirma, “seran aquellos que requieran de capaci-
dades sociales y creativas; en particular la toma
de decisiones bajo situaciones de incertidumbre
y el desarrollo de ideas novedosas”.

Se estima que para el ano 2030 desaparece-
ran a nivel mundial 2 mil millones de empleos, los
cuales seran sustituidos por empleos basados en
habilidades STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria
y matematicas, por sus siglas en inglés). De ahi la
importancia de redefinir los planes de estudio y la
orientacién vocacional.

De acuerdo con la prueba del Programa para
la Evaluacién Internacional de Alumnos de la
OCDE (PISA, por sus siglas en inglés)?, México se
encuentra muy por debajo del promedio de las no-
ciones que conforman el organismo en los campos
de lectura, matematicas y ciencias.

En estas tres asignaturas, obtuvo una media
de 416 puntos frente a los 492 de los demas
paises miembros. Nuestro pais se convirtié en el

1 El téming, explica Schwab, se ocuiid en la Feria de Hannover de 201 1, para describis
como &l avance de la tecnologin revolucionara ko arganizacién de ks codenas de valor
globales.

2 FEl exomen se reoliza codo 3 ofios o alumnos de 15 ofics de los poises miembros de ko

OCDE.



segundo pais de América latina con la menor
brecha de aprendizaje en Ciencias, por ejemplo.

Ménica Flores, presidenta para latinoamérica
de ManpowerGroup, en su libro Cémo conseguir
tu primer trabajo (Diana, 2017), escribe: “Entre
los jovenes mexicanos prevalece la preferencia
por licenciaturas como Administracién, Psicologia,
Comunicacién, Derecho y Medicina, entre ofras;
ya sea por razones culturales, histéricas, familiares
o percepciones conceptuales erréneas (las mate-
maticas son aburridas, dificiles, solo para algu-
nos, equivalen a poco salario, menor rangol”. lo
que, a la postre, ha provocado un divorcio entre
los planes de estudio, a nivel técnico y superior, v
las necesidades de la industria. E incluso discre-
pancias entre los sectores involucrados: Un estu-
dio reciente de ManpowerGroup refiere que las
escuelas, en el 77% de los casos, piensan que
sus alumnos estan preparados para enfrentar el
mundo del frabajo. En cambio, el 40% de los
empleadores afirma que no encuentra a los can-
didatos ideales.

De ahi el propdsito de este reportaje infroduc-
forio: indagar qué herramientas se le estan propor-
cionando a los nifios y jovenes en la actualidad,
para enfrentar los refos del mafiana.

Aprender de |la mano de la robética

Hace 10 afios, en las aulas del Tec de Monterrey,
fres jovenes estudiantes de ingenieria en mecatroni-
ca crearon una empresa para impartir cursos sobre

’“!
P

En Robotix, los ninos no solo estan preparados
para impactar al mundo, sino para desarrollar :’
su fuerza emocional mientras mejoran su

la materia. Hoy, de esa semilla florecié Robotix,
la escuela de robdtica Gnica en su tipo, cuyo mo-
delo ha sido adoptado por 800 instituciones pu-
blicas y privadas de educacion basica.

Actualmente cuenta con mas de 160 ingenie-
ros, pedagogos vy psicélogos, ademas de brindar
sus servicios a 95 escuelas dfiliadas a su progro-
ma Robotix School -lo que representa mds de 4
mil 500 alumnos (de entre 6 y 12 afios}- y cinco
Robotix Center propios. la empresa obtuvo el Ga-
lardén PYME 2008 por ser la primera empresa
100% mexicana dedicada al apoyo e impulso de
la robdtica educativa.

Se definen, en su sitio web, como "el movi-
miento educativo de mayor impacto en América
Latina para el empoderamiento de los nifios vy j&
venes a través de la robdtica y las tecnologias
exponenciales como método para detonar el cam-
bio social”.

Roberto Saint Martin, director general y co-
tundador de Robotix, advierte sobre los cambios
inminentes que debemos atender como sociedad,
para evitar formar parte de esa ofra parte de lo
poblacién que corre el riesgo de quedar en atraso
y en la absoluta dependencia tecnolégica.

pensamiento critico, aumentando su interés

por la ciencia y las matematicas, asi como
ayudandoles a ser mas competitivos en este
mundo globalizado, basado en las habilidades
para el Siglo XXl propuestas por la UNESCO.




Impacto Robotix en la politica publica
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El modelo educativo Robotix va mas alla de la
ensenanza de habilidades técnicas, porque permi-
te que los nifios y jGvenes aprendan a identificar
y resolver problemas de la vida real mientras se
divierten. En Robotix, los nifios no solo estan pre-
parados para impactar al mundo, sino para de-
sarrollar su fuerza emocional mientras mejoran su
pensamiento critico, aumentando su interés por la
ciencia y las matematicas, asi como ayudandoles
a ser mas competitivos en este mundo globalizo-
do, basado en las habilidades para el Siglo XXI
propuestas por la UNESCO.

“Con la Cuarta Revolucion In-
dustrial se plantean muchos retos
y también mucha incertidumbre.
80% de los trabajos no se han
creado todavia. Y la mayor dis-
cusion y preocupacion se centra
en la automatizacién de los pues-

s" dice Saint Martin.

En su opinién, entre los re-
querimientos necesarios para
avanzar hacia la nueva era tec-
nolégica, “se encuentra el redise-
fio del modelo educativo”, para
crear las verdaderas competen-

cias del Siglo XXI.

“Existe una falta de vigencia en los contenidos
educativos, porque se mantienen figuras fradicio-
nales. Cada seis meses se duplica el conocimien-
to humano’, y es precisamente esio lo que no se
evidencia en la educacién fradicional.

“la vanguardia se estd moviendo a maxima
velocidad. Es momento de aumentar las habilida-
des y no el conocimiento”, afirma.

Saint Martin y su equipo de trabajo en Ro-
botix son de los que creen que la capacitacién
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Se estima que para el
ano 2030 desapareceran
a nivel mundial 2 mil
millones de empleos, los
cuales seran sustituidos
por empleos basados en
habilidades STEM.

5 escuelas pﬂuii-:{js. con
de robdtica como

boracion con el CIDE, la Secretaria

tecnologica tiene que iniciar desde chicos, no solo
en cémo usar la tecnologia, sino en como se di-
sena nueva fecnologia con impacto social. “Debe-
mos aprovechar la coyuntura tecnolégica, no solo
para que los nifios estén preparados para lo que
viene, sino para que sean capaces de emprender
nuevas fecnologias que resuelvan problematicas
sociales”.

En Robotix se imparten clases para los ninos,
desde los 5 afos de edad. Han logrado perfec-
cionar su modelo, con un im-
pacto actual de 300 mil ninos
por ano. “Podemos decir que
estamos ayudando al 1% de la
poblacién”, sefiala Saint Martin.

"En Robotix estamos disminu-
yendo una brecha. Con el mo-
nejo de habilidades en robdtica,
impresién 3D, biotecnologia,
entre ofras. No queremos mas
escuelas de la memorizacién,
sino de la aplicacion. Necesita-
mos tecnologia para tener solu-
ciones vy la tecnologia se puede
disefiar para mejorar”,

En opinién de Saint Martin, las generaciones
actuales estan en formacién. los nifios estan avi-
dos de retos y en cuanto a la transicion que se va
a requerir es importante preguntarnos qué tenemos
que hacer para seguir vigentes.

“Entender la tecnologia y poder usarla, pen-
samos que es casi una obligacion del Estado,
porque si no trabajamos todo se traducira en
10 afios de atraso, y esto puede implicar la
dependencia absoluta. la Cuarta Revolucién
Industrial va a venir con una gran velocidad”,
sefiala Saint Martin.



la Cuarta Revolucién Industrial, a juicio de
Martin, puede llegar a tener mayor profundidad
de la que pensamos. Afirma que las nuevas tec-
nologias no estén alli para destruirnos, sino para
facultarnos.

“"En Robotix nos mueve el deseo de continuar
nuestra educacién a mayor profundidad, para los
nifos que ya han tomado nuestros cursos, e ins-
pirarlos a hacer mejores proyectos. Estoy muy im-
presionado con los nifios. Al menos 8 nifios vincu-
lados con Robotix estan ganando competencias”.

El Programa Robotix in the Box esta disefio-
do para ayudar a entornos de aprendizaje a in-
cluir un laboratorio de Robdtica de una manera
asequible y eficaz.

Con esfe programa buscan confribuir a la frans-
formacion del sistema educativo, permitiendo que
los estudiantes generen impacio social y ayuden
a la educacién a ser un gran ecudlizador de la
riqueza social y futuras oportunidades de carrera.

Conducta vocacional, en lugar de
orientacion vocacional

Para la Mtra. Telma Rios, directora de Orientacion
Educativa de la UNAM, el término de vocacién,
como conceplo, se estd quedando corto en la
era digital. los jévenes, apunta, “no nacen con
una inclinacién natural para estudiar ingenieria,

[Para la Dra. Telma
Rios en la era actual
es mas aplicable el
término conductas
vocacionales

que orientacion
vocacional.

mecafrénica o matemdticas”. Sugiere un cambio
en el concepto, el cual debe de modificarse, para
ser mas acorde con la época actual.

“Estariomos hablando de conductas voca-
cionales, que se van desarrollando. Si los nifios
—agrega— desde pequenos conocen diferentes
ocupaciones y profesiones, con el tiempo tomardn
mejores decisiones”.

la eleccién de la carrera, dice, no es una de-
cision que se debe tomar a la ligera, sino una
decisién responsable, basada en informacién ver-
dica, confiable, que no esté ligada a estereotipos.

“los jévenes deben vislumbrar el futuro, hacer
un balance de su trayectoria escolar, para cono-
cer su potencial, sus habilidades y aptitudes, todo
eso debe de acompanarlos a la hora de decidir”.

En ese sentido, la maxima casa de estudios
organiza cada afio una exposicion de orientacion
vocacional, que dura 8 dias, en la que participan
mas de 100 mil jovenes, en su mayoria, de nivel
medio y superior.

“la funcién de los orientadores educativos es
que los j6venes conozcan los posibilidades de
emplearse en diferentes escenarios, en esos lugo-
res en donde es importante la participacion de
profesionistas bien preparados, propositivos, ac-
tualizados, que puedan tener respuesta a los retos
del futuro”.
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A su juicio, la UNAM si estd generando nue-
vas profesiones vinculadas con el uso de las nue-
vas tecnologias. Es decir, cerrando la brecha entre
academia e industria.

En la UNAM cuentan con 17 campos ocu-
pacionales, en donde estan agrupadas 121 co-
rreras. En muchas de ellas fomentan habilidades
técnicas, en dreas como nanotecnologia, robdtica
y mecatrénica.

“Es importante que los jovenes se habitden al
trabajo con los robots, que aprendan a programar-
los, a darles mantenimiento. Nuestros ingenieros
en computacién, electronica, mecatrénica, estan
involucrados en ese fipo de actividades”, explica.

En el campo de la medicina moderna, anade,
estamos ante un nuevo escenario en el que, cada
vez mas, la tecnologia cobra mayor relevancia.

-5Cudles seran las profesio-
nes, a su juicio, mas demanda-
das en el futuro?

la psicologia se requerird
por la velocidad en la que vi-
vimos, que se fraduce en un
incremento del esirés en la
poblacién, lo cual repercute
de forma negativa en la vida
personal, emocional y laboral.
Todas las carreras relaciona-
das con la Industria de la Infor-
macién también seran requeri-
das, sobre todo en la industria
automotriz. las carreras van a
tener eficiencia en la medida
que los profesionistas estén ac-
tualizados y dando respuesta
a los problemas sociales.

Para la Mira. Rios los cambios profundos en
materia educativa seran paulatinos. Hasta ahora,
sefiala, se estd haciendo un esfuerzo para que el
idioma inglés se imparta desde la educacion basi-
ca. En eso, apunta, también debemos de mejorar.

Ciencias genémicas, una profesion
del futuro

la genémica, dice el Dr. Christian Sohlenkamp,
director del Centro de Ciencias Gendmicas
(CCG) de la UNAM, es una ciencia relativamente
nueva, cuyo origen se remonta a los afios noven-
ta. El proyecto de secuenciacion mas conocido es
el “Human Genome Project”, que se llevd a cabo

de 1990 a 2003.
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Hace falta que
reincorporemos
mas investigadores
excelentes a las
universidades
e institutos de
investigacion para
fortalecer las Ciencias
Gendmicas en México.

El desarrollo de la gendmica vy las tecnologias
de la informacién han contribuido al avance de
distintos campos de la ciencia como la medicing,
la agricultura, la ciencia forense, la historia evo-
lutiva de los seres vivos, incluyendo del hombre,
entre ofros.

Conociendo la secuencia del genoma de una
persona se puede predecir, por ejemplo, la predis-
posicion de padecer cancer o ciertas enfermeda-
des crénicas y hereditarias.

También en algunos casos se puede predecir
si un medicamento contra alguna enfermedad es
el adecuado. Otra aplicacién tiene que ver con la
medicina del cancer.

“Si se secuencia el genoma de las células de
un tumor, se puede definir de qué tipo de mutacio-
nes se frata y cudl seria el fratamiento mas ade-
cuado para combatirlo. Por ofro
lado, si se determina la secuen-
cia del genoma de una bacteria
que causdé una infeccion grave
en un paciente, se puede saber
en base a esta informacién con-
tra cual antibidtico la bacteria es
susceplible”,

El conocimiento de los geno-
mas fambién tendrd aplicaciones
futuras, como la biologia sintética
o la ediciéon de genomas.

“En un futuro este conocimien-
to podria permitir la edicion de
genomas para revertir la muto-
cién y curar al paciente”.

los avances importantes en
tecnologias de secuencias, explica, lograron redu-
cir el costo de secuenciacién por genoma humano
de 100 millones de dolares a menos de mil. El
proyecto de genoma humano tardé 13 anos hasta
publicar la secuencia completa. Hoy en dia exis-
ten equipos que pueden secuenciar varios geno-
mas humanos dentro de una semana, y a un costo
mucho mas bajo.

En México los primeros esfuerzos en las Cien-
cias Gendmicas se iniciaron en los afos 0. Un
grupo de investigacion del Centro de Investiga-
cién sobre Fijaciéon de Nitrdgeno (CIFN, ahora
CCG<Centro de Ciencias Genémicas), fue invo-
lucrado en la secuenciacion del genoma de la
bacteria Escherichia coli. En el CCG de la UNAM
se secuencio el primer genoma hecho en México,
el de la bacteria Rhizobium efli. En la década de



los 2000 iniciaron sus labores el INMEGEN [Insti-
tuto Nacional de Medicina Gendmica) y el lange-
bio (Laboratoric Nacional de Genémica para la
Biodiversidad), dos institutos de investigacion con
nivel de excelencia.

En el 2004 arrancéd también la licenciatura
en Ciencias Gendmicas en la UNAM, esfuerzo
compartido entre el CCG vy el Instituto de Biotec-
nologia (IBT).

“En esta licenciatura formamos j6venes vy fa-
lentosos en las ciencias gendmicas de un nivel
de excelencia, lo que nos ha traido fama en todo
el mundo. Hace falta que reincorporemos mas
investigadores a las universidades e institutos de
investigacion para fortalecer las Ciencias Gend-
micas en México. Ademds, como en todas las
areas de investigacion, seria deseable mas apo-
yo financiero y lograr facilitar la importacion de
equipamiento y material biolégico”, apunta.

En términos de formacién, la licenciatura en
Ciencias Genémicas es una oferta de la UNAM
que, ademds, la imparten en la Universidad Auté-

noma de la Ciudad de México [UACM).

Ano con ano, 200 jbvenes presentan su exa
men de admision para cursar la carrera v, desafor-
tunadamente, solo el 10% es admitido.

“El nimero de interesados no ha aumentado
mucho con nosofros, pero observo una diferen-
cia en cuanto al origen de los estudiantes que
entran a la carrera: antes la mayoria venia de
la Ciudad de México, pero hoy muchos de los
estudiantes vienen de la provincia. Hay mucho
mds interés en la carrera fuera de la zona me-
tropolitana”.

No es la tnica opcién para los jovenes intere-
sados en las Ciencias Genémicas.

“En lo UNAM vya se tiene la carrera de Agro-
gendmica, en la ENES leén, y se esta planean-
do abrir la carrera de gendmicas en Querétaro,
probablemente con un enfoque a Gendmica Hu-
mana, ademas en la ENES Yucatdn se estd por
inaugurar una carrera de gendmica marina”.

El Dr. Sohlenkamp concluye que, en el futu-
ro, los jovenes podran especializarse en areas
o subdareas de la genémica, como produccion
animal, nutrigenémica y gendmica marina; es
decir, se formardan en empleos que el dia de hoy
aun no existen.
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Los retos del empleo ante
la Cuarta Revolucion Industrial

.. urante el Foro Econémico Mundial de Davos, Suiza, en 2016, lideres politicos, sociales y
empresariales concluyeron que el mundo esta frente a una Cuarta Revolucién Industrial, carac-
terizada por el uso de inteligencia artificial, tecnologias de informacién y procesos digitales, lo

que supone que podrian desaparecer de forma acelerada muchos trabajos.

En efecto, el Foro Econémico Mundial estima que en los préximos cinco afios se perderan 7.1
millones de empleos, para las 15 economias mas grandes del planeta, ya que las nuevas tecnologias
reduciran las necesidades de mano de obra.

No obstante, los expertos sefialan que, de manera similar a lo que ocurrié en la revolucion industrial
de finales del Siglo XIX, cuando la introduccién de maquinas desplazé trabajadores del campo vy la
industria, pero al mismo tiempo la velocidad y el volumen de la produccién por maquinas impulsaron el
crecimiento econdmico de las ciudades, creando nuevas clases de oficios, la Cuarta Revolucion Indus-
irial también estard acompanada de requerimientos de nuevos trabajadores con habilidades asociadas
a las tecnologias de informacién, la economia digital v el teletrabajo.

Asi como las revoluciones industriales de los Siglos XIX y XX dieron pauta a legislaciones laborales
vanguardistas en su época, hoy frente a la Cuarta Revolucion Industrial es necesario revisar y modemi-
zar la normatividad que rige el mercado laboral, para armonizar los principios de trabajo decente y sus
inherentes e irreductibles pisos basicos de proteccion social y, al mismo tiempo, oforgar la flexibilidad
que requiere la economia colaborativa para continuar innovando y generando nuevas oportunidades
de trabajo, debida e infeligentemente reguladas.

Un enfoque asi demanda como principio esencial la solidaridad intergeneracional, en la que, por
un lado, los jovenes, especialmente la generacion denominada Millennial, encuentren oportunidades
de empleo dignas pero acordes con sus valores.

Por otro lado, ese enfoque requiere ser incluyente también con las generaciones de traba-
jadores a quienes la revolucion digital y tecnolégica les significa el enorme reto de reconvertir
habilidades en etapas avanzadas de su vida laboral, en las que resulta més dificil transformar sus
destrezas y competencias.

Frente al reto que implica atender la demanda insatisfecha de empleos de entre 1400 y 1600 millo-
nes de personas alrededor del mundo, los gobiernos v las legislaturas deben prepararse para abordar
este dilema de manera responsable y creafiva para, mas que temerle, aprovechar el potencial de la
Cuarta Revolucion Industrial.

Alfonso Navarrete Prida STPS

& DEL
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El turismo y el empleo
en la Industria 4.0

no de los grandes refos a los que se enfrentan las sociedades modernas es la generacion de

I empleos bien remunerados para sus ciudadanos. No obstante, el avance tecnolégico reflejado

7 en un incremento constante de la automatizacién de procesos en las manufacturas ha propi-

ciado una situacién de incertidumbre a nivel mundial que revolucionara la relacién tradicional entre
empleados, empresas y gobiernos en un futuro cercano.

Considerando la tendencia global, nuestro pais debe consolidar nuevas fuentes de trabajo que per-
mitan incorporar a la creciente poblacion en edad de trabajar al mercado laboral, y en este sentido,
el turismo se ha convertido en uno de los sectores con mayor crecimiento, y ademds es infensivo en
mano de obra, lo que constituye una de las mejores oportunidades que fiene el pais para entreniar el
reto del empleo.

En los Gltimos 10 afios se han generado 13 empleos por cada
10 millones de pesos que ha aumentado el PIB Turistico en contraste
con apenas 7/ empleos por cada 10 millones de aumento en el PIB
de Manufactura.

Llos nuevos mercados
turisticos y la demanda

o . de bienes y servicios
Ofro indicador que resulta revelador es que, en ese mismo pe- Y

riodo, por cada 10 millones de pesos adicionales de inversion fijla  vanguardistas requeriran en
bruta, el turismo crea 8 nuevos empleos, mientras que para el total ~ |os préximos afios de una
de la economia esa cifra es de solo 3 empleos. Ello confirma la

: - S . sofisticacion de las personas
efectividad del sector turistico en términos de generacion de empleo. pe

ue frabajan en el secior.
El turismo en nuestro pais actualmente sustenta alrededor de 10 . |

millones de empleos tofales, siendo el primer empleador de jévenes
en términos proporcionales y el segundo de mujeres.

De esta manera, la industria turistica se ha consolidado como uno de los principales motores de
crecimiento econémico de México y dados los grandes atractivos de nuestro pais su potencial es
enorme. Por ello, buscar nuevas oportunidades de trabajo para los mexicanos en el sector es una
apuesta natural.

los nuevos mercados turisticos y la demanda de bienes y servicios vanguardistas requerirdn en los
proximos afos de una sofisticacion de las personas que trabajan en el sector. En este sentido, la profe-
sionalizacién del capital humano que integra a la industria turistica es fundamental no solo para desa-
rmollar fodo el potencial turistico de un destino, sino también para disefiar proyectos mas sustentables y
utilizar eficientemente al turismo como un medio eficaz para promover un desarrollo integral e integrante
del pais, para generar una sociedad mas pareja y con mayores oportunidades para todos; y como fin
Gltimo, para elevar la calidad de vida de las familias mexicanas.

Enrique de la Madrid SECTUR

Secretario de Turismo







Jovenes emprendedores:
protagonistas del cambio

a Cuarta Revolucién Industrial o Industria 4.0 es un término que resulta cada vez mas comin escu-

char. Mas allé de entenderlo como parte de un futuro, debemos asumir que es nuestro presente.

Las nuevas tecnologias estan transformando nuestra forma de vida, la manera de relacionamos,
interactuar, comunicarnos y de hacer negocios.

En este sentido, creo firmemente que México estd preparado para la Cuarta Revolucién Industrial
y uno de los factores clave en ella serd el talento de los emprendedores de nuestro pais. En primera
instancia, deben tomar en cuenta que la Cuarta Revolucion Industrial ha definido nuevas lineas de ac-
cién para poder competir en el mercado actual, en la medida que se visualicen dentro de un entorno
tecnologico y sus productos o servicios sean accesibles, respondan con rapidez y precisién a su publico
objeto con ayuda de las plataformas digitales, podran tener mayores oportunidades de éxito.

Como segundo elemento, deben contfar con el conocimiento para poder incorporar estas tecnolo-
gias a sus procesos de produccion, con ello generar valor, mayor demanda vy lograr su inclusién en las
cadenas de valor.

En el Inadem nos hemos dado a la tarea de acompafiarlos y brindarles las oportunidades nece-
sarias para impulsar el desarrollo y fortalecimiento de sus habilidades, capacidades y competencia,
asi como facilitarles el acceso a las herramientas tecnolégicas que les permitan definir o redefinir sus
proyectos para entrar en la ola de la cuarta revolucion industrial.

Actualmente, contamos con 49 incubadoras de alto impacio, 36 aceleradoras y 24 fablabs y
maker spaces reconocidos por el Inadem, que contribuyen con la formacién de los emprendedores de
todos los sectores. Creamos la Red de Apoyo al Emprendedor, primera platatorma digital que reine
todos los apoyos publicos y privados que hay en el pais para todos aquellos que quieran iniciar o hacer
crecer su negocio.

A través del Programa de Incubacién en Linea (PIL), los emprendedores tienen la oportunidad de ad-
quirir los conocimientos basicos para crear una empresa, en esta desarrollardn su modelo de negocio,
plan financiero y plan puesto en marcha.

Desde el inicio del Fondo Nacional del Emprendedor, se ha apoyado a mas de 121 mil MIPYMES

para incorporar tecnologias de la informacién y comunicacién en sus procesos de negocio.

Asimismo, contamos con un programa de apoyo a emprendedores de alto impacto, mediante el
cual hemos impulsado mas de 590 proyectos, entre ofras iniciativas que estamos desarrollando para
impulsar el talento mexicano.

Este nuevo tipo de industrias requiere un nuevo tipo de emprendedores cuya vision esté dirigida al
desarrollo y la innovacién. Es por eso que, como parte de nuestras estrategias, estamos generando un
piso parejo para que mds mexicanos puedan acceder a las nuevas tecnologias e incorporarlas a sus
iniciativas y modelos de negocio.

Alejandro Delgado Ayala g. INADEM
Presidente del Instituto Nacional del Emprendedor (Inadem) t‘(‘ﬂ‘f g
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Los desafios que
nos depara el futuro

ivimos tiempos de cambio. Una de las principales caracteristicas de esta era es la velocidad
con la que acontecen. Si la Primera Revolucién Industrial tardd 120 anos en llegar a extenderse
por todo el mundo, ahora los cambios, a nivel global, ocurren de forma casi inmediata.

Esta velocidad abre una oportunidad, pero también representa un desafio. Por un lado, contamos
con las condiciones ideales para generar nuevos modelos de negocio, por ejemplo: al aprovechar las
facilidades que nos otorga la automatizacién de los procesos, podemos comunicarnos de manera mas
eficiente y producir con mejor calidad.

Y representa un desafio porque, de acuerdo con especidlistas, puede significar la pérdida de
empleos. Especialmente, considerando que en México contamos hoy con el bono demogréfico mas
grande en el mundo. Es decir, jovenes en edad de producir, que requieren una educacién de calidad
que les acerque herramientas para insertarse exitosamente en el
mercado laboral y mecanismos que faciliten su paso de las aulas

a las empresas. Muchos experios sefialan
Esto exige, en primer lugar, extender a cada escuela del pais que las economias en
los nuevos planes educativos contenidos en la Reforma Educativa desarrollo tenemos la

e integrar a nuestros nifios y jOvenes en esta revolucion. Si des-
de una edad temprana, los mexicanos entienden cémo funciona, ; .
cudles son sus componentes y como utilizarlos, en el futuro vamos ~ Veniajas de las ganancias de
a tener emprendedores en condiciones de capitalizar las nuevas esta Industria 4.0.
tendencias.

Dp:nnunidod de sacar

Necesitamos asegurar que todas las escuelas cuenten con la
infraestructura adecuada y servicios de calidad. Continuar con mecanismos, como el de Formacién
Dual, para que nuestros jovenes cuenten con experiencia practica antes de enfrar de fiempo completo
en los centros de trabajo.

Muchos expertos sefalan que las economias en desarrollo tenemos la oportunidad de sacar ma-
yores ventajas de las ganancias de esta Industria 4.0. Para que esto suceda, necesitamos adaptarnos
a las nuevas tendencias. Llos métodos de produccién tienen que evolucionar y las empresas integrar la
innovacién como parte de su actividad cotidiana. Esta va a hacer la diferencia entre quienes capitali-
cen y se beneficien de este nuevo impulso y quienes dejen pasar la oportunidad.

la Cuarta Revolucién Industrial estd rompiendo los esquemas tradicionales para producir y hacer
negocios y México tiene que estar preparado para integrarlos y ser un pais competitivo en esfa
nueva industria. Necesitamos generar las condiciones para que nadie se quede atras. Que cada
empresario, cada ciudadano, esté en condiciones de impulsar el desarrollo o través de la fecnologia
y la innovacién.

Juan Pablo Castanén Castaiidn
Presidente del Consejo Coordinador Empresarial (CCE)

consejo coordinador empresarial









