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Tips

Cudntas veces hemos escuchado
“renovarse o morir’; esta expresion
no soélo tiene que ver con los seres
vivos, sino también con las organiza-
ciones que requieren una constan-
te renovacion. Las empresas deben
buscar la forma de permanecer en
un confinuo cambio para ofrecer a
sus clientes productos y servicios que
satfisfagan necesidades y que mejor
aun, sobrepasar sus expectativas. El
hecho de que una empresa no esté
dispuesta a una confinua renova-
cién, implica que tarde o temprano
desaparecerd.

La velocidad de la Innovacién en
la actualidad ha alcanzado propor-
ciones nunca antes vistas. No sélo ha
cambiado los patrones de la trans-
formacion, sino también la veloci-

-www.mejoresempleos.com.mx-

una herramienta
para la Innovacién

Por Mario Cardena.

mario.cardena@crconsultinggroup.com.mx

www.crconsultinggroup.com.mx

S~

dad del cambio: lo que significa que
debemos aprender y adaptarnos al
cambio con mayor rapidez cada
dia.

Y de aqui surge el planteamiento de
la siguiente pregunta:

¢Como impulsar ese cambio que
lleve a las empresas a generar tal In-
novacion de manera rdpida y cons-
tante?

La Innovacién permite crear ac-
ciones para poder mejorar, pPropo-
ner, crear e imaginar nuevas formas
de hacerlas cosas, en un dmbito em-
presarial permite tener mejores pro-
ductos para sus clientes. El hecho de
que una empresa llegue a aterrizar
tales acciones que conducen a la
Innovacion, significa que ha pasado
por una serie de retos internos para
lograrlo.



¢Doénde tienen problemas las em-
presas para generar Innovacion?

Cudntas veces no descalificamos
las nuevas ideas por el hecho de que
Nno son similares a como pensamaos.
Esto mismo sucede en el interior de
las empresas, los equipos de trabajo
no estdn alineados hacia un mismo
objetivo y por lo mismo los miembros
del equipo no visualizan el potencial
innovador que tienen al no fener un
objetivo comun.

Nunca sucederd que la suma indi-
vidual de las capacidades de cada
miembro del equipo de trabajo logre
superar la capacidad de un equipo
con capacidades coordinadas ho-
cia un mismo objetivo.

De aqui surge la necesidad de
ver la Innovacién desde un enfoque
de aprendizaje.

El aprendizaje no solamente es
asistir a un aula y tomar lecciones en
diversas sesiones, sino que va mds
alld de los cursos o actividades de
capacitacién que podamos recibir.
Es una actitud en cada individuo el
aceptar que hay diferentes mane-
ras de ver y hacer las cosas, y que el
buscar ese intercambio de ideas y
razonamiento con sus semejantes le
permitird explorar nuevas y mejores
opciones de desarrollarse.

Aqui es precisamente donde encon-
framos el principal problema que
actualmente tienen las empresas

para poder enfrar en el proceso de
Innovacién. Los empleados no estdn
abiertos a un cambio de transformao-
cién que les permita abrir sus posibili-
dades de aprendizaje.

3Cémo ayuda el Coaching a las
personas y empresas a estar inmersas
en un constante aprendizaje que les
permita abrirse a la Innovacion?

El Coaching permite generar un
cambio en el interior del sistema a
partir del cambio individual de los
miembros del mismo. Nos permite lo-
grar una fransformacién a fravés de
una ruptura de los patrones de com-
portamiento que habian caracteri-
zado a una persona o grupo hasta el
momento del Coaching.

Se debe buscar romper con las
barreras que bloquean el aprendi-
zaje de los individuos y por lo tanto
de los miembros de un equipo de
trabajo. Sélo al tfrabajar con la elimi-
nacién de estas barreras lograremos
un equipo de trabajo alineado con
un fin en comun, lo que permitird a
la empresa ir en el camino hacia la
Innovacién. Este serd el camino para
formar un Equipo de Trabajo de Alto

-www.mejoresempleos.com.mx-
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Desempeio que nos permitird estar
en la senda de la Innovacién.

AQui menciono unas preguntas
esenciales que nos permiten identi-
ficar esas barreras que bloguean el
aprendizaje y que nos permiten bus-
car una transformacién para poder
actuar de manera diferente:

¢Estoy dispuesto a reconocer que
no sé todo y que necesito pasar a un
estado de constante indagacion?

¢Estoy abierto a lo nuevo y a
cuestionar lo que ya conozco?

¢ldentifico en los demas una fuen-
te de conocimientos y experiencias?

¢Reconozco y reflexiono de mis
errores para evitar volver a cometer-
los?

¢Tengo miedo a actuar de ma-
nera diferente, que implica entrar en
territorios nuevos?

¢Culpo a los demas por no sa-

ber?
Recuerda que el cambio indivi-
dual lleva al cambio de un equipo
de trabajo. Los seres humanos no
somos un producto terminado, ni un
proyecto concluido; somos sobre
todo una apertura y un horizonte.




Para ser mejor

sComo lograr
una interaccion

inteligente
con fus jefesy
companeros

de trabajo?

Por: Ana Edna Gonzdlez Ortiz
anaedna@trabajandoenloscomos.com.mx
@mxanaedna

Las malas relaciones provocan fallas en los procesos de trabajo donde
estds involucrado. Esto suele impactar directamente en tu evaluaciéon del
desempeno. Es por esto que todos necesitamos habilidades para interac-
tuar mejor y alcanzar mayores resultados en las organizaciones. Si t0 quieres
tener una buena relacién con ofra persona, recuerda esto: jQuien debe ajus-
tar los modelos de comportamiento eres 10! El asunto es que todos estamos
dispuestos a cambiar en la medida que ese cambio nos favorece. Entonces,
jconcéntrate en el otro, haz que tus propuestas, tus entregas y tu trabajo en
general favorezca tanto a la persona como al alcance de los objetivos de la
organizacién!

Por lo tanto, mi propuesta es que te concentres en tu propia interaccién
con otros. Pocos te dicen cédmo lograrlo, asi que aqui te presento algunos
“cémos”.

Son 14 las habilidades a las que titulo “Habilidades Finas de Interac-

cion" i
M “Las 14 Habilidades Finas de Interaccién DESIDERATUM®”



Para ser mejor

1) EMPATIA
2Como la logras? Cuando
te comuniques con una persona,
asegurate que tu lenguaije verbal y no-
verbal sean congruentes con los de la ofra
persona. Te explico, el lenguaje verbal son
las palabras que usas y la paralingUistica (ritmo,
entonacién, énfasis, inflexion). El lenguaje no-
verbal se compone de: lenguaje corporal (postura,
ademanes y gestos), y proxemia (el uso del entorno
para comunicar algo). Si eres capaz de percibir
y descubrir en estos pequenos detalles cémo se
comunica el otro y logras entrar en sintonia con
esa persona, descubrirds el poder que tu len-
guaije tiene para lograr la empatia. Recuerda
que el importante es el otro, asi que ajusta
tu lenguaje a todos niveles para que el
ofro se sienta cémodo.

4) CONFIANZA
La confianza viene como
en promocion: 3x1. El concep-
to confianza tripartita significa que
debes trabajar en los tres niveles de
confianza que aqui te menciono:
Autoconfianza. Fijate retos y anticipate
planeando lo que hards al enfrentarte a
algun obstdculo.

Confiar en otros. Es permitir al ofro hacer las
cosas y dar sus propios resultados. Permite-
le demostrarte que sabe.

Ser confiable. Significa que tU de-
muestres al otro que puedes hacer

5) PERSUASION algo. Asegurate de que los

Significa influir en los demds sepan que 10
otfros para que hagan sapes.
algo que tU quieres que ha-

gan. Lo mds importante de esta
habilidad es actuar de acuerdo
a principios y valores positivos.
Debe persuadirse para que se
haga algo que convenga a
todas las partes; ahi estd el
punto fino y el éxito en la
persuasion.

-WwWw.mejoresempleos.com.mx-



Para ser mejor

7) COMUNICACION
EFECTIVA
Debe haber congruencia enfre fu
lenguaje verbal y no-verbal. Asegurate
de que pones las cosas en contexto. Usa
la retroalimentacion para asegurarte que
todas las partes entendieron lo mismo. Elimina
de tu lenguaije frases como, “sMe explicoe” y
“sMe enfiendes2” Ambas sugieren que el otro
es fonto o no te estd poniendo atencién. Es
mejor si preguntas “sMe das un ejemplo?2” o,
"sComo aplicarias esto que te acabo de
describire”.Recuerda que en la comuni-
cacién, lo mds importante es lo que el
otro interpretd, porque ésa es su
realidad.

11) TRABAJO EN
EQUIPO
Si te toca liderar un equipo,
reconoce el valor que las aporta-
ciones de tus colaboradores tienen
para el drea y la organizacién. Déjales
claro qué objetivos deben alcanzar y

10

8) RETROALIMENTACION
Es la guia que requieres para
saber si estds cumpliendo con la
expectativa que se tiene de ti. Pide
refroalimentacion sobre tu trabagjo vy
proporciona retroalimentacién a oftros
cuando fe la soliciten o cuando tengas la
autoridad para hacerlo. Cuando se frate
de retroalimentacion constructiva (para
mejorar), sé cauto — recuerda el mode-
lo de comunicacion asertiva que co-
mentamos en la segunda habilidad.
Evita intferrumpir o extenderte
demasiado.

10) ADMINISTRACION
DEL CAMBIO
Al enfrentar cambios en las
organizaciones la resistencia es
inevitable. Lo ideal es que tengas un
lider que te acompane en el proceso;
pero, si no lo tienes, busca la manera
de pasar por las etapas de negacién,
enojo Yy frustracién, lo mds rdpido
posible para que puedas asimilar el

qué esperas de su desempefio. Si te toca cambio y entrar en accion, jsin
ser infegrante de un equipo, pero no eres sufrirl y jconfagia a otros tu

el lider, asegurate de que tus compa-
neros sepan que estds dispuesto a
colaborar para que el frabajo de
todos, en conjunto, aporte los re-
sultados que la organizaciéon
necesita jColaboral

13) ACTITUD
POSITIVA
Provee de un enfoque
reconfortante ante cualquier
actividad o evento. La actitud
positiva es algo que se ve a primera
vista jy se contagial! Las organiza-
ciones se enfocan cada vez mds en
contratar y conservar gente con
buena actitud... las habilidades
técnicas se pueden adquirir con

relativa facilidad; el buen dni-
mo, no siempre. Asi que,
ja frabajar en ello!

Ana Edna Gonzdlez Ortiz:

Estd certificada para disefar e impar-
tir programas formativos y de capaci-
tacién en temas de Management. Es
agente capacitador externo por la Se-

cretaria del Trabajo y Previsién Social; es
fundadora de DESIDERATUM® y especia-
liza proyectos de estrategias para mejo-
rar la interaccién entre individuos y en-
tre dreas para elevar la productividad
en las organizaciones.

entusiasmo!

12) LIDERAZGO
Tres responsabilidades
(elementos clave) que todo lider
debe recordar:
a)El coaching cuya funcién es desarro-
llar a ofros.
b)El counseling que sirve para identificar el
origen de un problema y resolverlo.
c)El mentoring un recurso que fe ofrece una
persona con autoridad moral cuyos resultados
positivos con otros pueden ayudar a mejorar
fu desempeno.
Si eres el lider, desarrolla tus habilidades
para llevar a cabo estas fres actividades.
Si eres el colaborador, cuando nece-
sites alguno de estos apoyos, sé
asertivo y solicitalos.

14) ADAPTABILIDAD
PreguUntate esto, 3Por qué
te conviene a ti adaptarte?
sPor qué les conviene a otros
que tU te adaptes? Silas respues-
tas son positivas, es decir, a todos
les conviene, entonces mide
cudles son tus limitaciones y tus
alcances. Si estds seguro de lo
f AnaEdna que quieres la adaptacion
:ﬁ- Gonzalez Ortiz serd mds facil.

-www.mejoresempleos.com.mx-
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endencias

Una economia mds verde y mds sus-
tentable estd creando decenas de mi-
llones de empleos verdes...

El Informe documenta que en los pai-
ses de todos los niveles de desarrollo, el
movimiento a favor de la sustentabilidad
medioambiental y economias mds ver-
des estd cobrando impetu. Ya han sido
creados decenas de millones de em-
pleos verdes.

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

En la actualidad las energias
renovables emplean a cercade 5
millones de trabajadores, mds del

doble del nUmero de empleados de
hace unos pocos aios.

—WWW.mejoresempleos.com.mx—

La transicién hacia una eco-
nomia mds verde estd creando
empleos en todos los sectores.

La mayoria de los estudios sena-
lan beneficios de entre 0.5y 2 por
ciento, que significan entre 15y 60

millones de empleos adicionales en

el mundo. Estrategias de crecimien-
to verde mds ambiciosas podrian
generar beneficios ain mayores
en materia de empleo, desenca-
denando una oleada de nuevas
inversiones en la economia real,
como sugieren estudios realizados

en Alemania y Australia.

También existe un potencial signi-

ficativo en los paises emergentes y

en desarrollo.




También se encuentran un gran no-

mero de empleos en el drea de los

servicios ecosistémicos: por ejem-
plo, en la Unién Europea,

14.6 millones de empleos direc-
tos e indirectos protegen la biodi-
versidad y rehabilitan los recursos

naturales y los bosques.
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En Estados Unidos durante 2010 el
nUmero de personas contratadas en
los bienes y servicios ambientales
fue de 3.1 millones (2.4 por ciento) y
estd aumentando.

Tendencias

Una conclusién importante del mo-
delo elaborado para este informe es
que los resultados para los empleos
y los ingresos estdn determinados en
gran parte por los instrumentos poli-
ticos utilizados y las instituciones que
los implementan, en lugar de ser
una parte inherente de la transicién
hacia una economia mds verde.

La eficiencia energética es otra
fuente importante de creacion de
empleo, sobre todo en la industria

de la construccion.

Es probable que los beneficios netos
para el empleo sean mayores en los
paises emergentes y en desarrollo;
estos paises tienen la oportunidad
de avanzar rdpidamente en nume-
rosos dmbitos, en especial en lo que
se refiere al uso de la tecnologia,
evitando asi los costos asociados
con elreemplazo del patrimonio de
infraestructura obsoleta y la sustitu-
cion de empleos relacionadas con
este proceso.

El crecimiento del empleo ha sido
particularmente considerable en el
sector de la energia renovable, que
aumento en el dmbito mundial a un
ritmo del 21 por ciento anual.

Los resultados son también especificos
para cada pais y evidencian la nece-

sidad de mads investigaciones dirigidas
a México. Si bien.esta labor ya se ha

iniciado, con el apoyo de la OIT y otfras

organizaciones, la mayoria de los estu-

dios todavia conciernen a otras econo-

mias desarrolladas.

China ha creado mds de un I
millén de nuevos empleos en sus
programas forestales.

En 2010 Brasil, registré 2.9 millones
de empleos verdes (6.6 por ciento
del empleo formal) en los sector
orientados a reducir los danos
medioambiente.
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El SOI. e ¢ Un buen negocio

Por Jonathan Torres
jontorres@mejoresempleos.com

Cada vez utilizamos mds energia; dependemos de
la electricidad para muchos de nuestros procesos
diarios. Su costo es cada dia mayor y representa todo

un desafio para el mundo el desarrollo de alternativas
en materia de energias renovables. La buena noticia
es que México tiene todas las caracteristicas y recursos
para convertirse en un mercado muy interesante para
los inversionistas en esta materia.
Mejores Empleos entrevistd al Ing. Fernando Arria-
ga Rosique, Director general de Granitechief Solar quien
tiene una empresa orientada al aprovechamiento de la
energia solar; un caso de éxito en un nuevo y muy préspe-
| ro mercado. Aquilo que Fernando platicé:

comercios.

UNA GRAN OPORTUNIDAD
ALREDEDOR DE LA ENERGIA SOLAR...

Granite Chief nacié cuando vimos que explotar la energia solar

empezaba a tener sentido econdmico. Mds que un tema cultural

y ambiental, era importante lograr el balance econdmico reque-

rido: no podiamos hacerlo a un alto costo. Entonces, hace cin-

co anos decidimos empezar; teniamos tres personas solamente

para analizar el mercado, las tarifas de la CFE, las tecnologias que

existian y qué era lo que realmente se podia hacer en el mercado
solar.

Podriamos producir energia en lugares muy calientes como la zona
norte del pais, decidimos que era el momento de actuar. Las tarifas
siguen subiendo, no vemos para cudndo piensan frenarse porque de-
pendemos de la importacién del gas natural y del dolar. Ahi vemos
un gran potencial para que esta tecnologia se pueda manejar hacia
el futuro. El negocio es dar certidumbre en el suministro eléctrico y
aprovechar el calor donde hay mas sol.

México es el pais nUmero tres en irradiacién solar en el mundo. Esto
nos abre enormes oportunidades si lo sabemos aprovechar.

Las tecnologias renovables ofrecen la ventaja que realmente puedes apro-
piarte de ellas. En México tenemos petrdleo, pero se puede acabar; en cambio, el
sol no se acabard.

¢CUALES SON LAS ESPECIALIDADES QUE DEBEN ESTUDIAR LOS QUE REALMENTE QUIERAN ENCONTRAR UN
DESARROLLO EN AREAS RELACIONADAS CON EL MEDIO AMBIENTE?

Las carreras de Ingenieria (en Energia, Quimica e Ingenieria Civil), son las principales.

Obviamente también los gedlogos, los fisicos y los bidlogos; todos ellos son necesarios para que la cadena de
valor se vaya desarrollando. También se requiere crear nuevas carreras ya especializadas en el medio ambiente.

Por ejemplo, para instalar una planta de energia solar, necesitas ingenieros, constructores, promotores, disenado-
res, un montdn de gente y para hacer un equipo requieres de mucha investigacion.
Hay muchisimas vertientes, con multiples posibilidades; pero en las universidades no se les dice cdmo generar

—www.mejoresempleos.com.mx—




) Pozzeidon (‘\
- L 3 P

O empresa
mexicana

recursos
humanos

b

® Administracién de némina P
® Servicios de recursos humanos

Facebook Pozzeidon
con una bolsa de frabajo a v medida.
Siguenos en:

Df'[cinu Me , D.F. T 35.2 .i-n.
na Mc: 1' -&'y' H l el | I

WWW. pozzeldon com



Caso de éxito

tu propia energia, cémo ahorrarla,
coémo puedo cogenerarla para ser
mas eficiente energéticamente y ha-
cerle un bien al pais.

¢QUE PASA EN NUESTRO PAIS QUE
NO HAY TANTA GENTE
INSERTADA A ESTOS TEMAS?

No nos damos cuenta de que po-
demos producir nuestra propia ener-
gia; incluso para abastecer nuestro
hogar o los comercios. Md&s de una
cuarta parte de la energia que se
produce en el pais es privada. La
legislaciéon actual nos permite au-
toabastecernos.

Lo que veo en energias renova-
bles hoy se parece mucho a lo que
sucedia cuando las computadoras

A un
banco le
platicas de

temas verdes y
brinca en tu
favor.

O |que

ando la tecnologlc SOLFOCUS.

16

empezaban, igual que cuando apa-
recieron las PC. Hay miles de apues-
tas, un mar de opciones y oportuni-
dades, necesitas ir aterrizando cada
una y decidir por cudl te vas, cudl
puede darte una ventaja compe-
fitiva, que atraiga inversiones para
el pais; integrar clusters para hacer
afractivo el mercado y lograr que se
guede aqui. El tema importante ha-
cia el desarrollo; es aprovechar nues-
fro sol, el aire y el agua, lo que nos
puede dar una soberania energéti-
ca. Somos muy suertudos de tener lo
que tenemos, pero hay que aprove-
charlo.

¢{QUE RETOS TUVISTE QUE VEN-
CER?

Siempre se inicia desde abajo, yo
quisiera obviamente tener un impe-
rio, hay que empezar a ver, cdmo se
“mastica esto”, cudles son las partes
esenciales para saber cémo funcio-
nan las cosas y te das cuenta poco a
poco que te comienza a faltar tiem-
po, recursos, gente y debes ir dando
solucion a todo. Cualquiera persona,
si es disciplinada, si realmente busca
y quiere trabajar en esto, lo puede
hacer con muchas posibilidades de
éxito; incluso hay muchas institucio-
nes que te apoyan, el FIDE, por ejem-

plo.

—www.mejoresempleos.com.mx—

Es importante que estén
dispuestos a cambiar de
residencia para trabajar
en diferentes lugares de
la Republica. Antes los
~espaioles nognos dejaban
pasanaisu pais EXIELETETA
‘mirajjhoy estoy viendosque
hay. muchusumos espano-

les trabajando en México.
.Entonces si hay oportuni-
dades.de empleo yymuchos
negocios_pordhacer! Sola-#

TIP DE
FERNANDO ARRIAGA

Si vas a emprender, si calculas-
te que ibas a necesitar cierta canti-
dad de dinero durante un periodo
de gracia, jduplicalo en tiempo y
recursos! No es fdacil, mucho menos
emprendiendo. Acércate a compa-
Aias dedicadas a este tema. Antes
de emprender, busca un trabajo que
te remunere bien, empieza a ahorrar
y no dejes de dar forma a tu propio
negocio. No dejes de investigar las
fuentes que financieramente te pue-
den ayudar.

Cuando eres emprendedor, even-

tualmente eres contador, administra-
dor, el de mercadotecnia y te tienes

que meter a todo. No hay escuelas
para emprendedores, esa es la rea-
lidad; casi todas estdn enfocadas
para que tU vayas a administrar algo
que ya estd hecho y en pocas escue-
las te ensenan a crear.

Tres cosas recomiendo considerar
para emprender:
1. Ser organizado.
2. Confrolar tus finanzas.
3. Integrar un buen equipo.
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El Medio Ambiente.
Gran generador de
nuevos empleos.

Entrevista a Ing. Carlos Sandoval Olvera.
Presidente del Consejo Nacional de
Industriales Ecologistas de México, A.C. (CONIECQO)

sustentable

“El  desarrollo
equivale a safisfacer las necesi-
dades actuales de la poblacién,
sin comprometer la capacidad
de las futuras generaciones de
safisfacer las suyas.”

Reporte Brundland - 1987

La necesidad de protecciéon al
medio ambiente ha impulsado el na-
cimiento de una nueva industria de
gran potencial econémico: la indus-
tria de medio ambiente, ecologia y
desarrollo sustentable.

Mientras que para muchos, estos
temas son abordados desde la pers-
pectiva de protecciéon ambiental y
de bienestar social; ofros ya los estan
capitalizando en negocios de alta
rentabilidad. El tema que nos ocupa
son sus alcances en materia de em-
pleo, ya que la industria ofrece im-
portantes oportunidades en sectores
como el turismo y la construccién; asi
como en el desarrollo de tecnologias
para la generacion de energias re-
novables, productos y servicios vin-
culados al mejor aprovechamiento
de los recursos naturales.

Entramos ya a la era en torno al
medio ambiente, un asunto cuya ca-
racteristica principal es que cruza to-
das las fronteras, con una relevancia
de primer orden en cualquier rincén
del mundo. Un mercado en potencia
listo para ser labrado por los grandes
visionarios.

Mejores Empleos contacté al
Consejo Nacional de Industriales
Ecologistas de México, A.C. (CONIE-
CO) y tuvo el agrado de entrevistar a

-www.mejoresempleos.com.mx-

Por Gabriela Brena Huerta
gbrena@mejoresempleos.com.mx

su presidente el Ing. Carlos Sandoval
Olvera, quien a través de su expe-
riencia al frente de un grupo de em-
presarios industriales comprometidos
con la sustentabilidad, nos ofrecié
su opinién sobre las oportunidades
que esta nueva industria promete
y de igual nivel de importancia, las
prdcticas de responsabilidad social y
ambiental por las que este grupo de
empresarios estd trabajando.

El Ing. Sandoval explica:

CONIECO tiene como objetivos
principales:

ePromover un cambio de pensa-
miento para cooperar con la natu-
raleza y evitar la destruccién del am-
biente

eBuscarla equidad social median-
te el apoyo a las micro, pequenas y
medianas empresas que tengan co-
nocimiento de técnicas a su alcance
para el cuidado del ambiente por
medio de la educacién y la capaci-
tacién

e Aumentar el bienestar econédmi-
co con el impulso a la industria del
medio ambiente y ejercer la demo-
cracia por su participacién, como or-
ganizacién de la sociedad civil, en la
foma de decisiones que competen
al conjunto de los actores de la so-
ciedad
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Entre las principales actividades
que realiza CONIECO se encuen-
fra la organizacion de un Congre-
so Internacional de la Industria del
Medio Ambiente en México, que
este ano se llevard a cabo la Ulti-
ma semana de septiembre y serd
su vigésima edicidén con la colo-
boracion de la compania interna-
cional E.J. Krause, quien organiza
la Exposicion The Green Expo tam-
bién en su vigésima edicion.

Ing. Carlos Sandoval Olvera
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Ing=Carlos Sa?ldoval Olvera

LA IMPORTANCIA DE CONIECO...

El Sector Industrial estd muy com-
prometido actualmente en la pro-
tecciéon al medio ambiente, no sola-
mente por las leyes ambientales que
se lo exigen, sino por el valor agrega-
do que obtienen las empresas ante
un publico cada vez mds exigente
en comprar productos de empresas
gue no contaminen; y desde luego,
porque la contaminacion representa
un desperdicio de materias primas,
de energia; por lo tanto, aplicar un
buen programa ambiental disminuye
los costos y vuelve mds competitivas
a las empresas.

Un estudio de la United States
Environmental Protection Agency
(EPA), indica que para las industrias
medianas y pequenas las buenas
practicas como la limpieza y buen
mantenimiento de todos sus equipos,
les permite disminuir hasta un 30% de
su costo energético. A las cdmaras
y asociaciones empresariales les es
conveniente tener una guia de bue-
nas prdcticas por sectores de em-
presas. CONIECO por medio de sus
reuniones y en particular en su con-
greso, pone en contacto a empre-
sarios de las PYMES con especialistas
gubernamentales y del sector priva-
do.
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EN DONDE SE ESTAN GESTANDO LOS
NEGOCIOS VINCULADOS A LA PRO-
TECCION DEL MEDIO AMBIENTE...

En el turismo, por ejemplo, obser-
vamos que los turistas prefieren hote-
les donde se protegen los manglares
y las playas; incluso estdn dispuestos
a pagar mejores tarifas como el caso
de Cancun y Playa del Carmen. Esto
es muy favorable ya que si tenemos
mds turistas, requeriremos mds hote-
les y como se sabe, el turismo es un
alto generador de empleos.

En la Industria de la Construccién,
se estd incluyendo el uso de sistemas
ahorradores de agua y energia en los
nuevos desarrollos habitacionales; y
los edificios inteligentes, cuentan con
apoyos por las hipotecas verdes y la
disminucién de impuestos prediales.

En cuanto al uso adecuado del
agua, se hace necesario evitar el
desperdicio del agua potable por fu-
gas o por uso de la regadera; un me-
jor manejo del agua residual, separar
elagua de los W.C. para darle un fra-
tamiento anaerdbico y poderla usar
para regar jardines asi como reutilizar
el agua de lluvia.

3Se dan cuenta de toda la tec-
nologia que debe ser desarrollada y
la cantidad de mano de obra califi-
cada requerida para dar solucién a
estas necesidades?

La Industria del Medio Ambiente
se dirige también hacia las energias
renovables como la edlica, la solar y
la proveniente de las micro hidrauli-
cas.

México es un pais no solo de gran
potencial en la generacién para su
consumo, sino también en la produc-
cién de equipos para exportacion.

No menos importante, observe-
mos que las prdcticas de consumo
en México empiezan a cambiar, to-
davia estamos muy lejos de paises
como Alemania o Francia, pero esta-
mos avanzando.

Vemos ahora en los supermerca-
dos zonas con productos ecoldgicos.

Los vegetales cultivados en forma
orgdnica tienen cada vez mds de-
manda y nuestras exportaciones de
legumbres orgdnicas se han incre-
mentado notablemente.

LOS TEMAS DE URGENCIA Y LAS
ESPECIALIDADES QUE SE REQUIEREN
PARA DAR SOLUCION...

Recomiendo, por su relevancia en
materia de medio ambiente, centrar
la atencion en especialidades que
favorezcan:

*La reduccién del consumo de
energia

*La disminucién de la emisidon de
los gases de efecto invernadero

*El menor uso de materias primas
que deben ser sustituidas por nuevos
materiales de mejor desempeno vy
menor cantidad de empaque.

OPORTUNIDADES DE EMPLEO...

Las oportunidades de trabajo en
el area de medio ambiente son muy
grandes, simplemente considerar
que las 350,000 industrias que tiene
el pais deberian tener por lo menos
un experto en el cuidado del medio
ambiente, fundamentalmente en el
ahorro de la energia, en el manejo
adecuado del aguaq, en sistemas y
normatividad. Existe un gran poten-
cial en todas las dreas que permitan
ahorro en los consumos de energia y
agua, asi como el desarrollo de estu-
dios de impacto ambiental.

A los profesionistas interesados en
especiadlizarse en medio ambiente
les recomiendo recurrir a sus colegios
de profesionistas, asistir a eventos de
estas especialidades y, desde luego,
por medio de la revista, ponerse en
contacto con CONIECO al correo
ecologia@conieco.com.mx

Buscamos promover un cam-
bio de pensamiento para evitar la
destruccion del medio ambiente
scOomMo?e Impulsando la industria del
medio ambiente para lograr un ma-
yor bienestar para toda la sociedad.

Recomendacién de Ing. Carlos Sandoval Olvera
"“El proponer a sus jefes cémo ahorrar energia y agua en el proceso productivo,

hard que los evalien mucho mejor en su desempeno profesional”.

-www.mejoresempleos.com.mx-
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Entrevista a Eugenio Clariond Rangel
Presidente de CAINTRA

DM.mx-

Por Luis Garza
Igarza@mejoresempleos.com.mx

e

CAINTRA
NUEVO LEON

El progreso de un paisy, por tanto,
el nivel de bienestar de su pobla-
cion, dependen en buena me-
dida de la solidez y crecimiento
de su sector industrial. En México,
uno de los estados con mayor de-
sarrollo industrial es Nuevo Ledn.
El empuje que han demostrado
los empresarios neoloneses para
lidiar con las recurrentes crisis
econdmicas y con la inseguridad
que priva en muchas regiones es
digno de tomarse como ejemplo.
Sin duda, parte de su éxito se fun-
da en la manera como han con-
seguido organizarse. Sus cdmaras
industriales tienen notoria presen-
cia en el dmbito de los negocios,
dentroy fuera del pais. Entre ellas,
la mds importante es la CAINTRA.
Su presidente, el Ingeniero Euge-
nio Clariond Rangel, nos platica
sobre esta Cdmara:
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EC:CAINTRA es un érgano de repre-
sentatividad y fomento para la ac-
tividad productiva de los diversos
sectores industriales en la entidad,
con acciones concretas, para el
crecimiento de la industria y la co-
munidad de la region.

En el dmbito regional, el sector
manufacturero neoleonés, al que
CAINTRA representa, es el principal
generador de empleos; ademds po-
see la mayor plantilla laboral del es-
tado, con mds de 400 mil trabajado-
res, lo que equivale a cerca del 32%
del empleo formal en Nuevo Leédn.
Nuestra producciéon manufacturera
consiste fundamentalmente en la
industria metdlica bdsica, la falbri-
cacién de productos metdlicos;
maquinaria y equipo, apara-
tos eléctricos y electronicos;
industria de alimentos bebidas
y tabaco, entre otras.

Durante 2011, nuestro sector
cred 13,382 empleos y, en los prime-
ros cinco meses de 2012, ha gene-
rado mds de 15 mil, lo cual es una
excelente noticia. Durante el primer
trimestre de este ano, variasindustrias
se han destacado por su crecimien-
to en las exportaciones, registrando
cifras muy superiores a las del pro-
medio nacional. Se pueden mencio-
nar la produccion de maquinaria y
equipos, la fabricacién de aparatos
eléctricos y la industria quimica.
ME:;Cudles son los empleos que
estd generando la industria de Nue-
vo Ledn? zHay alguna especialidad
en particulare
EC:Se requieren técnicos para los
procesos manufactureros; las espe-
cialidades mds demandadas son:
mdquinas y herramientas, manteni-
miento, soldadura, manufactura de
pldstico, entre ofras. Actualmente el
sector industrial enfrenta un déficit
de técnicos, ante el enorme creci-
miento de las empresas de la regién
y la llegada de transnacionales que
acaparan a los mejores.

Por otfra e, estd la demanda

grandes grupos industriales que“ca-
racterizan a la regién.

ME:3Cémo se conforma la CAIN-
TRA®Z

EC:Somos un organismo regido por
la Ley de Cdmaras Empresariales y

sus Confederaciones, contamos con
2,600 socios. Dentro del Consejo hay
comisiones, grupos de trabajo orien-
tados a evaluar temas estratégicos
para las empresas en México. Dichas
comisiones estdn integradas por los
mismos socios y tienen como objeti-
vo fortalecer las posturas del sector

-www.mejoresempleos.com.mx-
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privado en los grandes temas que
afectan la economia industrial.
Ademds, operativamente, CAIN-
TRA tiene un staff directivo y perso-
nal que brinda a nuestros socios ser-
ieios, asesoria y gestoria, en caso

ME:3De quém ra este organismo
ayuda al desarrollo™®condmico del
paise

EC:Como organismo de repres
ciéon, promocién vy servicio, CAINTRA
Nuevo Ledn da sentido a los esfuer-
zos de los empresarios regiomonta-
nos. 3A qué me refiero con esto? A
que frabajamos constantemente en
la bUsqueda de un entorno propicio
para la multiplicacién de empresas
y de empleos, lo cual trae consigo
la consolidacion de nuestro estado
como capital industrial del pais y
como un centro de gran influen-
cia en laregién.
Ademds, la participacion
de la Cdmara en asuntos
fiscales, de administra-
cién publica, de recursos
y atencion social, es deter-
minante para favorecer mds y
mejores industrias que benefician
el desarrollo del estado. Con mucha
satisfaccion puedo decir que el lu-
gar que ocupa CAINTRA en el sector
privado nacional se debe a la par-
ficipacion y el compromiso de sus
SOCiOs.

Otorgamos ademds servicios
para el capital humano, que abar-
can un amplio programa de capa-
citacién; asi como cursos para un
mejor manejo y desarrollo del per-
sonal.

Por supuesto, trabajamos fuerte-
mente en materia de representacién
y gestién institucional e individual
para las empresas. Nuestros especia-
listas ofrecen asesoria y vinculacion
en lo que a la actividad empresarial
se refiere, ante las autoridades de
los fres 6rdenes (municipal, estatal y
federal).
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Durante 2011, nuestro
sector cred 13,382
empleos y, en los primeros =~

cinco meses de 2012, ha ]
generado mas de 15 mil, lo lg !
cual es una ;

excelente noticia.

ME:3Cudles han sido los logros de CAINTRA en los Ultimos dos afos?
EC:Afortunadamente nos ha ido muy bien, tenemos varios logros:

*Dimos puntual seguimiento a los indicadores del semdforo del delito e
implementamos el Pulso Metropolitano de Seguridad, herramienta que brin-
da informacion sobre la percepcién de seguridad, confianza y compromi-
so de las autoridades locales y federales. Con ello, desarrollamos un intenso
programa de acercamiento con autoridades del gobierno del estado, para
abordar de forma directa esta problemdtica.

eLogramos una prérroga para la entrada en vigor del nuevo reglamento
de régimen de ventas de primera mano de gas natural, en busca de contar
con reglas claras para la reserva y distribucion del energético.

ePresentamos una serie de propuestas integrales en la busqueda de con-
tar con tarifas eléctricas competitivas en México, a través de ajustes en su
férmula de cdiculo.

«Con el apoyo y soporte del Instituto para la Protecciéon Ambiental de
Nuevo Ledn, participamos en multiples foros con los Poderes Ejecutivo y Legis-
lativo, para presentar y hacer valer la opinién de los industriales en lo referen-
te ala iniciativa de Ley General de Cambio Climdtico en México.

eLogramos la reduccién de 18 declaraciones fiscales al ano que las em-
presas tenian que realizar ante las autoridades al momento de pagar sus im-
puestos, como parte de la propuesta de simplificacion fiscal para PyMEs que
la Cdmara promueve.

Al formar parte
de la CAINTRA, los socios
obtienen una serie de benefi-
cios, como la posibilidad de repre-
sentacion y gestion ante autoridades,
asesoria legal, costos preferenciales en
nuestros servicios, promocién de sus nego-
cios a través de dindmicas de networking
(mediante conexion a lared) y la oportu-
nidad de integrarse a nuestros grupos de
frabajo, entre muchos otfros. Para dfiliarse,
sélo es necesario acercarse a nuestras
oficinas centrales en CINTERMEX, o
en cualquiera de las tres oficinas
de zona que estdn en el drea
metropolitana.

Oficinas de CAINTRA, teléfono
8369-0244; correo electronico
membresia@caintra.org.mx.

-www.mejoresempleos.com.mx-

ME:3Tienen algun programa para
apoyar a los jovenes emprendedo-
rese

EC:La Comisidn de Empresarios JOve-
nes surge como una forma de cana-
lizar su participacion, sus ideas e ini-
ciativas. Nos proponemos identificar
e impulsar a jovenes con actitudes y
aptitudes emprendedoras, ademas
de fomentar en forma constante el
ambiente para el desarrollo, impulso
y crecimiento de las MiPYMEs.

El plan de trabajo para con es-
tos muchachos se basa en tres ejes
rectores: desarrollo empresarial y de
emprendedores; capacitaciéon pun-
tual, efectiva, y relaciones institucio-
nales.

Oftra de las estrategias fundamenta-
les en este proyecto es la prepara-
cion.

Consideramos importantisimo el
generar mas lideres emprendedores
y cada vez mejor preparados, con
un alto grado de responsabilidad
empresarial y social, a fravés de pro-
gramas de formacion en empresas
maestras y programas de capacifta-
cidén, como un Diplomado para Jé-
venes Emprendedores.

ME:sTienen una bolsa de frabajo?
EC:CAINTRA cuenta con una bol-
sa de trabajo que estd en constan-
te actualizacion. Los ejecutivos de
recursos humanos de las empresas
pueden consultar y contactar a fra-
vés de ella a las personas listadas.
Los trabajadores pueden acercarse
a la Cdmara para incluir su curricu-
lum y ser contactados por alguna
empresa. Ademds, contamos con un
amplio portafolio de servicios para el
desarrollo del capital humano.
ME:Ha sido muy enriquecedora esta
conversacion con Usted, en verdad
agradecemos su atencion.

EC:Al conftrario, gracias a Ustedes.
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Las dos causas
mas importantes
para el pais son:

la educaciony

la necesidad
de fortalecer la
cultura

emprendedora
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Entrevista con Salvador Villalobos,

5Cudntas veces hemos escucha-
do o visto mensajes sociales del Con-
sejo de la Comunicacioén2 Muchas,
seguramente; pero muy pocos saben
qué es dicha organizacién ni porqué
transmite esas campanas. zQuién
no recuerda a “Pepe y Tono”, los fa-
mosos personajes de anuncios de TV
mostrdndonos la importancia de las
empresas mexicanas y quienes estdn
detrds de ellas2 Mejores Empleos lo-
calizé a Salvador Villalobos, su Direc-
tor General, para que nos platique
cudl es la labor que realiza el Conse-
jo de la Comunicacion. Salvador nos
comparte lo siguiente:
SV:Hace 50 anos, un grupo de em-
presarios preocupados por promover
las grandes causas nacionales fundd
el Consejo Nacional de la Publici-
dad, para fomentar la participacion
social e influir positivamente en el
dnimo, valores y hdbitos de nuestra
sociedad. En 2001, se fransformd en
el Consejo de la Comunicacién, A.C.
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Director General
del Consejo de la
Comunicacion.

Por Gabriela Brena Huerta
gbrena@mejoresempleos.com.mx

Nuestra misién es ser la voz empresa-
rial, para ello generamos campanas
promocionales; a la fecha hemos im-
pactado con mds de 120 campanas
sociales.

Nos dimos a la tarea de identificar
las grandes causas para el pais y en-
contramos que las dos mds importan-
tes son la educacién y la necesidad
de fortalecer la cultura emprende-
dora. En el primer tema, hemos cons-
tatado que hay casos de éxito increi-
bles: Corea, China, Libia, Finlandia...
en fin, los paises con mejor bienestar
social, son aquéllos que tienen me-
jor nivel educativo, que han logrado
una educacién de calidad. Sabemos
que la base de la educacién es la
lectura; en México no tenemos ese
hdbito, leemos en promedio un libro
por persona al ano, contra 17 libros
en E.U.A., 20 en Finlandia o 18 en Co-
req.

La lectura te permite comprender
y aprender. Si quieres capacitar a al-



guien para un mejor empleo, en México te tardas
diez veces mds que en otros paises del mundo,
porque para comprender algo las personas tie-
nen que leerlo dos veces. Por eso, lanzamos una
campaia muy agresiva denominada Diviértete
leyendo, va acompanada de un gran movimien-
to social que se llama ‘“leer para aprender”, el
cual involucra a la Secretaria de Educacién PU-
blica, a sindicatos, empresas, medios de comu-
nicacién y escuelas; en fin, a toda la poblacion.
Los pediatfras reconocen la importancia de la lec-
tura, entonces cuando llevas al nifo, no sélo le
recetan medicinas, ahora ya le recetan leer. Con
esta campana logramos fransformar 90 anos de
historia en meses y duplicar el niUmero de perso-
nas que estdn leyendo en nuestro pais. El Consejo
es una suma de esfuerzos y el reto es “Uno de dos
en excelente y bueno”. Queremos lograr que el
50% de los ninos alcance esos niveles en la prue-
ba Enlace.

La segunda causa importante es labor empre-
sarial; para lograr un pais desarrollado, las em-
presas son las que pueden ofrecer mds y mejores
empleos, se requiere generar una cultura em-
prendedora universal. Las empresas son la base

27 Auto empleo

Para lograr un pais
desarrollado, las empresas

son las que pueden ofrecer
mads y mejores empleos.
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de la economia. El objetivo de la campaiia es posicionar e im-
pulsar la labor empresarial, como tema angular e indispensable
para la produccion y el desarrollo del pais.

Existe un gran desconocimiento de lo que es la labor empresa-
rial, de lo que es una empresa. Necesitamos informar y formar a
la gente; por eso, la campana tiene cuatro objetivos:

1. Ayudar a disminuir ese nivel de polarizacion que existe entre
empleado y empresario, la empresa es un todo.

2. Concientizar a la poblacién respecto a que, sea cual sea el
famano del negocio: micro, pequeno, mediano o grande, to-
dos son empresas. En México, la palabra empresario se asocia

o T——

-WwWw.mejoresempleos.com.mx-



Auto empleo

con las grandes empresas; pero eso
no es cierto, tenemos mds de cinco
millones de unidades econdmicas;
todos sus creadores son empresarios,
ellos tienen que sentirse asi.
3. Dar a conocer lo importante que
es la labor empresarial para generar
mds o mejores leyes que impulsen el
avance del pais, regulaciones que
realmente faciliten la apertura y de-
sarrollo de empresas. Abrir cualquier
empresa debe ser mds sencillo es
decir, poder reducir una serie de per-
misos. Si se reconociera lo importante
que es para el pais generar mejores
empleos, nos dirian sEn qué te ayu-
do?2 3Coémo te apoyo? Por eso uno
de los objetivos de esta campana es
“impulsar mejores leyes” que facili-
ten la apertura de mds empresas.
4. El mds importante para el pais es
crear una cultura emprendedora y
empresarial.

Hace unas semanas me invitaron
a dar una conferencia en Mérida,
era un foro como de 600 jbvenes
universitarios, de todos los niveles, e
inicié diciendo: ‘“Levante la mano
quien va a ser empresario cuando
sea grande”, fres levantaron la mano
ifres! Entonces —pensé- "No me en-
tendieron”, asi que les pregunté de
nuevo jy nadal Lo mismo ha sucedi-
do en ofras ciudades de larepUblica.
No puede ser jEs terrible!
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Salvador Villalobos

Necesitamos crear esa cultura
emprendedora que nos lleva a decir
iSi puedo y claro que lo vamos a ha-
cer! El pais necesita abrir mds empre-
sas; claro, primero hay que estudiar,
capacitarnos, trabajar, aprender y
después abrirlas. México tiene mds
de 2,500 universidades, pero sélo hay
400 incubadoras. Yo me pregunto

-www.mejoresempleos.com.mx-

£qué hacen las otras universidades?
ME:jSe necesita actitud! zPero por
dénde se empieza?

SV:Debemos dejar de pensar que
México es sdlo taquitos, tequila y ma-
riachi jQué bueno que tenemos eso!
pero somos muchisimo mds. Necesi-
tamos cambiar esa actitud y decirles
a los jovenes que estdn estudiando,
pero también a nuestros empleados
“iSomos grandes y vamos a sacar
este pais adelante!”.

Debemos empezar por varios as-
pectos: fomentar el amor al traba-
jo, necesitamos amarlo. Inculcar el
respeto a las leyes; los mexicanos
buscamos en todo momento la for-
ma de sabotearlas. Manejarnos con
puntualidad, pues es el respeto al
tiempo de los demds.

Tener valores éticos y de con-
vivencia, comportarnos civilizada-
mente; por ejemplo, cuando cruzas
la frontera, ya no tiras la basura en
la calle, asumes las reglas en otros
paises jpero no lo haces en el tuyo!
Es preciso impulsar la participacion
activa de la sociedad. México es un
pais sumamente generoso, cuando
hay un desastre natural fodos ayuda-
mos, pero dime zcudnta gente salid
a votar?

ME:3Qué retos enfrenta un empren-
dedore

SV:Primero, el de visualizarse. Me vie-
ne a la mente una anécdota: Steve
Jobs, informdtico y empresario es-
tadounidense, padre de la primera



computadora personal, empezd su empresa en el
garaje de su casa. A lo que voy es que no necesi-
tas forzosamente dinero, pero y si de una idea. Si esa
idea es buena y la concibes en su totalidad, vas a
poder conseguir fuentes de financiamiento y sumar
esfuerzos de otras personas para desarrollar esa gran
idea.

Segundo, no necesariamente todas las empre-
sas importantes tienen grandes edificios. El video de
Pepe y Tono dice: “todas las grandes empresas co-
menzaron siendo pequenas” y gracias a la suma de
esfuerzos, colaboracion y trabajo en equipo de todos
sus empleados, han crecido hasta lo que son ahora.

La tercera es no tener miedo a fracasar y si fraca-
sas, no importa, te vuelves a levantar. La mayoria de
los negocios han fracasado dos o tres veces en su
camino, por eso hay que capacitarse y asesorarse;
pero sobre todo, no debemos tener miedo al fraca-
so. jHay que vencer ese miedo!

El otro dia fui a una pldtica del presidente de BAN-
COMER vy se hizo acompanar de una persona que
tiene una fabrica de muebles. El platicaba que dos
o tres veces fracasd al iniciar su empresa, hasta que
acertd al fabricar muebles baratos; como no tenia
dinero, no tenia nada guardado, trabajé por pedi-
do. Ahora tiene 60 sucursales y factura mds de 100
millones de pesos al ano; pero no le fuvo miedo al
fracaso, se capacitd y se convirtid en un mediano
empresario.

Por Ultimo, les recomiendo acercarse a organis-
mos empresariales. Hace dias me vinieron a presen-
tar un proyecto muy importante, el cémo las grandes
companias estdn apoyando el desarrollo de peque-
nas empresas. Se les llama fractores. Si logramos a
través de las cdmaras de comercio hacer esta liga,
imaginate cudntas empresas vamos a poder ayu-
dar.

ME:En México, el nivel de especializacién general-
mente no se foma en cuenta; creemos que somos
toddlogos, pero las empresas necesitan personas
especializadas para desarrollarse 3Qué opinas al res-
pecto?

SV:Hay un proyecto que se llama Plataforma México.
Somos parte de una gran plataforma tecnolégica
mundial, creada por la Unién Europea, la cual estd
promoviendo el desarrollo de los paises a través de
la especializaciéon; por ejemplo, México es uno de
los grandes productores de tecnologia telefénica. Si
somos buenos en eso 3por qué no profundizamos?
Deberiamos de encontrar unos 20 ramos en los que
seamos los mejores; tal vez en océanos, petrdleos,
no sé. Si creo que la especializacién es lo que mds
promueve el desarrollo jNecesitamos ponernos de
acuerdo e invertir para especializarnos en algunos
temas!

Relacionado a la campana de Pepe y Tono, me
gustaria decirles que no teman. Si tienen una gran
idea, pueden llevarla a cabo. En México somos muy
creativos, debemos de emprender, innovar y com-
petir. Es importante procurar ser siempre los mejores.
Asi que, después de ser el mejor estudiante, avién-
tate como emprendedor, una empresa te debe dar
alegria, desarrollo y satisfaccion en aspectos econd-
micos y personales.
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Salvador Villalobos
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Jévenes empresarios

Por Brenda Callejas
bcallejas@mejoresempleos.com.mx

Juan Noriega es un joven em-
presario de 32 anos. Desde hace
algunos anos, es fundador y Di-
rector de 6th Avenue.

Atento, alegre, de buen ca-
rdcter, acepta conversar con
Mejores Empleos para transmitir-
nos las claves de su éxito.
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Entrevista a Juan Noriega,
Director General de 6th Avenue

ME:Muchas gracias por recibirnos.
Cuéntanos, Juan 3A qué se dedica
tu empresa?

JN:Tiene fres dreas de negocio. E n
una hacemos programas de benefi-
cio para empresas e instituciones pu-
blicas. Son tarjetas de beneficio para
empleados de marca T DA +, que in-
cluyen los seguros de prevencién de
cdncer de mama, cérvico-uterino vy
de préstata. Estan dirigidas primor-
dialmente a empresas que confra-
fan o que tienen empleados que no
aparecen en ndmina (outsourcing),
los cuales no siempre tienen seguri-
dad social. Nos dirigimos a un nicho
mds bajo en recursos econdmicos y
esto fue el éxito.

En ofra drea se hacen trabajos
para empresas que organizan di-
versos eventos. Los apoyamos con
articulos  promocionales, regalos,
bdsicamente lo que nos soliciten de-
pendiendo el evento.

La tercer drea que tenemos es la
digital, aqui apoyamos por Internet
la difusién de los eventos (desarrollo-
mos una pdgina web, hacemos las
invitaciones y las hacemos llegar por
mailing, efc.) y prestamos otros servi-
cios por esa via; por ejemplo, a través
de correos electrénicos, informamos
a la gente de su programa de vigje.
Ademds, hay una pdgina de Internet
que, por $1,500 pesos, te genera el
logo vy la pdgina web de la empresa,
ademds te da difusion y cuentas en
Facebook, Twitter y Youtube y nunca
conoces a nadie, metes fu tarjeta y
ya. Ese es un servicio que nosotros
damos en esta drea.

ME:Supongo que fuviste que vencer
muchos refos para iniciar tu empre-
sqa...

JN:Pues si. Primero, durante varios
anos de no obtener ganancias rea-
les, la constante insistencia de tu fa-
milia, principalmente de quienes te
dicen que te pongas a frabajar en
una empresa seria para contar con

Para ser exitoso

debes tener una

actitud positiva
ante la vida.
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un salario estable; ademds, el ir adquiriendo la conciencia de
la responsabilidad que implica tener gente a tu cargo, sabien-
do que tanto ellos como sus familias dependen de fi.
ME: 3 Qué consideras que les hace falta alos jévenes para tener
éxito?

JN:Involucrarte mucho mds que en sélo hacer tu trabajo. Es im-
portante dar siempre un valor agregado. Puedes hacer todo,
pero debes hacerlo profesionalmente y ser mejor que los de-
mds.

ME:3Qué distingue a las personas que sobresalen de las que
no2 3Coémo ves a las nuevas generaciones?

JN:En el mundo hay tres tipos de personas: los que ven el mun-
do girar, los que giran con el mundo vy los que hacen que el
mundo gire. Realmente estaria muy bien para generar un
cambio no sélo en México sino a nivel mundial, que mds gente
se preocupara por emprender, pero realmente es una cues-
tion de decisién y de cardcter; desde mi punto de vista es una
cuestion de personalidad y de actitud.

ME: 3 Qué perfil buscas en tus empleados? sPrefieres algin ran-
go de edad o sexo?

JN:Busco gente que se comprometa con la empresa, enamo-
rados del concepto, que hagan de nuestras instalaciones un
lugar muy agradable para frabajar; que entre ellos se lleven
muy bien. En ventas contrato mujeres, madres solteras, porque
son personas muy comprometidas, nunca se van arriesgar ni
se van a conformar con el minimo esfuerzo. Mujeres con obli-
gaciones directas, que son sus hijos, llegan a su meta. Hubo
una etapa en la que confratamos jovencitas muy guapas, cre-
yendo que venderian mucho, y no resulté.

ME:En tu opinidn 3qué hace que un empleado se distinga?
JN:La actitud es muy importante. Yo prefiero contratar a al-
guien que no tenga tanta experiencia vy forjarlo.

ME:3COmo se prepara uno para ser empresario?

JN:El conocimiento realmente es empirico, vas aprendiendo vy
si, hay que leer libros; pero hay que ir de la mano: prepdrate,
lee, pero ve haciéndola. El mejor método para abrir una em-
presa y saber a quién vas a contratar, es con base en prueba
y error.

ME:3Siendo joven, cuesta mds trabajo ser lider?

JN:AIl principio si, pero si lo aprendes a manejar, acaba siendo
una virtud, parte del liderazgo es la admiracién. No importa tu
edad, no importa cédmo te veas: las acciones, el trabajo y la
disciplina hablan por fi.

Jovenes empresarios

La clave es quitarte el
miedo para mandar o

liderar sin importar la edad.

Juan Noriega

En el mundo hay ftres tipos
de personas: los que ven el
mundo girar, los que giran
con el mundo y los que
hacen que el mundo gire.

El saber que tienes que estar ahi presente, involucrarte mucho mads que en sélo
hacer tu trabajo. Es importante dar siempre un valor agregado.
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avent&nes

Cada vez encontramos mds j6-
venes emprendedores que, en poco
tiempo, con una minima inversién y
mucha creatividad, estdn logrando
crear empresas exitosas. La clave es
_innovar, el aprovechar los avances
. tecnoldgicos disponibles  para
aplicarlos en la solucién a pro-
blemas concretos. Un grupo
de muchachos veinteane-
ros (Cristina Palacios, Aidé
Conftreras, Paloma Cor-
cuera, Jorge Gajén, Alber-
to Padilla, Anibal Abarca e
Ignacio Cordero) idearon
un proyecto muy interesante
que deseamos compartir con
ustedes: Aventones, actual-
mente es una empresa que
nos ha sorprendido por la
velocidad con la que estd

creciendo, incluso mds allé
de nuestras fronteras.

Conlaintencién de conocer
en qué consiste esta oportuni-

dad de negocio y de qué ma-
nera se las ingeniaron estos chicos

para generar esta innovadora em-
presa, localizamos a Ignacio Corde-
ro, uno de sus fundadores, y logramos
que nos relatara sus experiencias:

Ignacio
Cordero

Promovemos el
uso compartido
del automoévil en
organizaciones como
empresas, universidades
y oficinas de gobierno.
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Por Nicte-Ha Martinez
|l.martinez@mejoresempleos.com.mx

Si —nos comenta Nacho-, nos ve-
mos muy joévenes, pero eso no le
quita seriedad al servicio que ofre-
cemos. Ser joven también ayuda a
que vean que estamos comprometi-
dos con el proyecto, apasionados, y
eso transmite seguridad. Tratamos de
ser muy profesionales y de demostrar
que nuestra empresa brinda resulta-
dos.

Promovemos el uso comparti-
do del automaovil en organizaciones
como empresas, universidades y ofi-
cinas de gobierno. En lugares donde
se concenfran una gran cantidad de
personas que tienen algo en comun
y pueden funcionar como una co-
munidad en confianza.

Lo hacemos de dos maneras:
generamos un software en linea vy
aplicamos toda una estrategia para
fomentar la cultura solidaria que im-
plica el programa. Cada empresa
fiene su propia red donde sus miem-
bros se registran con un perfil muy
sencillo y después publican sus rutas
ocasionales o de ruting, incluyendo:
origen, destino, horario, conductor
y pasajeros. A la hora de publicar
su ruta, el sistema les devuelve co-
incidencias con oiros companeros
de frabajo o de escuela, que tienen
rutas similares, con los que pueden
compartir el auto. Los inferesados re-
visan las rutas existentes vy, fras selec-
cionar la que les conviene, ubican
en la pdgina una liga que dice: “So-
licitar participar en su aventéon”. Ala
otra persona le aparecerd la solicitud
y serd su decision si acepta o no. Es
muy fdacil, utilizamos los mapas de
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Recomendacion Ignacio Cordero
El mejor momento para concretar un negocio o una idea, si estds apasionado por ella, es éste. Hay
gue quitarse esos miedos. Cierto es que a veces la vida del emprendedor es dura, pero también tiene

sus bondades. Hay que platicar el proyecto con gente de confianza, recibir retroalimentacion y escu-
char mds a las personas que te critican que a las que dicen que el proyecto estd padrisimo. Atender
a esas personas y escucharlas muy bien te ahorrard muchos problemas. Para realizar esos planes de
iniciar tu propia empresa, definitivamente el momento es jAHORA!

Google; enftonces, donde funcione
Google, funciona Aventones. El soft-
ware también genera estadisticas de
ahorro de emisiones contaminantes
y kilbmetros recorridos ahorrados; asi
como de cudntos automoviles se es-
tén dejando de usar.

La empresa surgid a finales del
2010. A Cristina Palacios, muy buena
amiga de toda la vida y ahora so-
cia, se le ocurrid un servicio donde la
gente se pudiera poner de acuerdo
para compartir el coche con otras
personas que, sin saberlo, vivan cer-
ca de su casa o que acudan al mis-
mo centro de frabajo. Nos pusimos a
investigar y resulta que ya conocio-
mos a un emprendedor de mucha
mds experiencia que nosotros, que
es Federico Casas; le plaficamos, le
encantd la idea y nos puso en con-
tacto con INCU, una empresa de de-
sarrollo de software de Monterrey; se
mudaron al Distrito Federal y nos aso-
ciamos con ellos. Tardamos tres me-
ses en desarrollar la primera versién
del software de Aventones y después
pudimos lanzarlo al mercado. Hemos
hecho muchas mejoras; el sofftware
estd en constante mejoramiento.

El verdadero reto de Aventones es
lograr que el hecho de compartir el
coche se vuelva un hdbito.

Para estimular la cultura solidaria,
hacemos campanas de comunico-
cion adaptadas a cada empresa,
con su imagen, logo y usando sus
canales de comunicacién. Damos
platicas a los usuarios para transmitir
los valores que implica el compar-
tir el auto: beneficios econdmicos,
ambientales y sociales. Generamos
sistemas de incentivos en conjunto
con la organizacién para reconocer
o premiar a los usuarios destacados;
por ejemplo, al dueno del auto se le
puede dar estacionamiento prefe-
rencial en la compania o vales de
gasolina. Cada empresa decide qué
quiere brindar como incentivos. Tam-
bién los conductores pueden dividir
los gastos con los pasajeros y a éstos
les conviene contribuir con el con-
ductor, porque a veces les cuesta

mds barato que pagar el pasaje del transporte publico, con mds comodidad
y ahorrando fiempo.

Por brindar esos servicios cobramos una licencia anual, un precio fijo de
ocho mil délares para las empresas y 12 mil para las universidades; este pre-
cio no tiene que ver con el nUmero de usuarios, con las campanas de comu-
nicacién o con la conectividad en la red ni con el nUmero de aventones.

Desde un enfoque social, ofrecemos tres ventajas principales: una eco-
némica, al ahorrar y asignar mejor los recursos; la segunda es que permite
conectar a las personas, regresar a esa antigua costumbre de compartir y,
por Ultimo, el beneficio ambiental, al reducir la descarga de contaminantes.

En nuestro blog pusimos un post para solicitar a nuestros usuarios que Nos
den testimonios del uso del programa. Alguien nos escribid: “Conoci a mi me-
jor amigo en Aventones”; tal vez pronto tendremos parejas que se enconfra-
ron por primera vez en un aventédn y al fin decidan casarse.

Los interesados en conocer mds del programa, pueden ingresar a: www.
aventon.com/resultados. Encontrardn un video que muestra los resultados
gue hemos obtenido; existe, por ejemplo, una estadistica sobre la distancia
que se ha dejado de recorrer, al reducir el nUmero de vehiculos que se em-
plean, gracias a Aventones; resulta que es equivalente a 35 vueltas a la Tierra.
Creemos que vamos muy bien en ese aspecto de uso, pero queda mucho
mds por hacer; existen proyectos nuevos.

Tenemos relacién con el Secretario del Medio Ambiente; hemos mante-
nido contacto con ély estamos platicando sobre algunas propuestas. Inicia-
mos un proyecto con el Centro de Transporte Sustentable y nos proponemos
hacer, con el Banco Mundial, un programa piloto de movilidad integral en
empresas de Santa Fe, porque es una zona que concentra varios corporati-
vos y tiene poco transporte publico; ahi se emplea mucho el automaévil y hay
pocos accesos. Se requiere un proyecto que no sélo involucre Aventones,
sino tfambién otras soluciones de movilidad.

Tenemos empresas en Monterrey y en Guadalajara. Esperamos abarcar
mds paises; ahora estamos en México y Chile; nos gustaria estar en toda Lati-
noameérica..
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La idea fue
disenar un
empaque
que llevara un
mensaje que
sirviera a la gente
y que su papel
mantuviera las
tortillas calientes.

& & s a
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Para ser un emprendedor exitoso,
el primer ingrediente que se requiere
es la creatividad.

Es necesario analizar el mercado
en el ramo de nuestro interés y des-
cubrir algun detalle, algun resquicio
que nos permita desarrollar nuestra
idea de negocio. Una vez hecho
esto, el resto del camino serd mucho
mds sencillo. Nuestra empresa, Publi-
cidad a Granel, es prueba de lo an-
terior.

Algo tansimple, tan sencillo, como
es el papel en el que se envuelven
las tortillas, nos ha permitido fincar un
negocio préspero. Permitanme com-
partir con ustedes, los lectores de
Mejores Empleos, algunos detalles
de nuestra experiencia, esperando
que les sirva de inspiracion:

En México, para envolver las torti-
llas y ofros productos se usaba, el pa-
pel de estraza, de muy baja calidad,
el cual es reciclado; se deshace,
huele mal, no mantiene calientes las
tortillas y, por si fuera poco, no cum-
ple con todos los requerimientos de
la Secretaria de Salud.

Sabiamos que los molinos de pri-

—WWW.mejoresempleos.com.mx—

Por José Ignacio Rasso Ibarra

LDirecfor General de Publicidad a Granel

www.publicidadagranel.com

mera calidad compraban como
desperdicio remanente de papel,
que eran miles de toneladas; en-
fonces buscamos vender el papel y
utilizarlo como un medio publicitario.
Inicialmente la idea fue disenar un
empaque que llevara un mensaje
que sirviera a la gente y que el pa-
pel mantuviera calientes las torfillas.
Buscamos que el consumidor se lo
pudiera llevar a su casa, recibiendo
asi el impacto que quiere la marca.
Dentro de la diversidad del mundo
del papel, existe un grado que se llo-
ma granel; este cumple con todos los
requerimientos de la Secretaria de
Salud: es blanco, resistente, limpio,
térmico -porque deja traspasar el ex-
ceso de humedad- y tarda mds en
deshacerse.

Entfonces mandamos a hacer un
papel especial para envolver tortillas.
Innovamos, porque empezamos de
cero.

Desde que se inicidé la empresa
incluimos personal de mercadotec-
nia y agencias de publicidad; nues-
fro objetivo es llegar a 80 millones de
mexicanos que consumen torfillas,



pero también se puede segmentar el
mercado tanto como se quiera. Po-
demos ir colonia por colonia, barrio
por barrio.

Nuestra vision del futuro, como
empresa, es ofrecer publicidad in-
tegral con resultados medibles y
garantizados, a través de todas las
tortilleras del pais. Tenemos 70 mil
puntos, todos los dias los visitan, en
promedio, 250 personas y se llevan a
casa el mensaje que promovemos.
Por otfro lado, en nuestras campanas
casi siempre infroducimos publicidad
para respuesta via celular o en redes
sociales.

Ahora bien, el papel para envol-
ver las tortillas normalmente lo com-
pran, tiene un costo bajo por ser de
baja calidad, pero es un gasto im-
portante para la tortilleria: a la sema-
na asciende a $500 o $600 pesos. Ini-
ciamos con un precio representativo,
muy bajo; ahora ya lo damos gratis,
los que pagan son los anunciantes.
De repente llegamos a las tortillerias
y se los regalamos. Es un mejor papel
es limpio, bonito, resistente, gratis y
ademds no contamina a las tortillas;
obviamente lo aceptan.

37

Desde luego que, como cualquier
empresa, hemos tenido que enfren-
tar obstdculos. En el inicio habia mu-
cha gente que no apoyaba el pro-
yecto. Recuerdo que mucho tiempo
tuve la idea y también que pensé: ‘'si
no la hago yo, la va a hacer alguien
mdas”. Ya llevamos seis ainos y medio,
ganando dinero e innovando en este
medio, conforme crecemos hemos
reinvertido todo para seguir. Primero
estdbamos en el D.F. y répidamente
tuvimos demanda en toda la republi-
ca.

Nosotros fuimos los primeros y eso
es un problema, porque en México,
en lo que concierne a los derechos
de autor y propiedad intelectual,
hay mucho por caminar; no importa
quién tiene la ideaq, sino operarla ra-
pido.

Asi, el reto mds grande que tene-
mos hoy son nuestros clientes. Hemos
ganado clientes y marcas importan-
tes; buscamos hacernos indispen-
sables para ellos. El reto estd en ga-
rantizar los resultados y en seguirle
dando opciones al cliente, para que
se quede con Nosoftros.

Innovacion

Recomendacién de J. Ignacio
Rasso

Si pretendes convertirte en un(a)
emprendedor(a), te recomien-
do que confies en ti mismo jEs
bdsicol México necesita que los
jévenes que egresan confien en
sus potencialidades. Las ideas
salen, lo Unico que hay que
hacer es morir por ellas. Confia
en tiy en tus ideas; elabora
propuestas, confia en tu capaci-
dad y atrévete ainnovar; ofrece
a las empresas algo nuevo.
Sobre todo, si ya fienes trabajo,
cuidalo. Nos quejamos mucho
de nuestro empleo, sin darnos
cuenta que tal vez es la Unica
oportunidad que tenemos de
llevar dinero a la casa jMejor
valora tu empleo y quiérelo!

iHaz que tu trabajo te divier-
ta!l Aunque todo tiene partes
dificiles, hay que buscarle el
lado amable. Si tu trabajo no
te divierte, sencillamente no
vas a dar buenos resultados;
en cambio, si te divierte, vas a
ser indispensable.

Nuestro papel no es nada
mds de celulosa virgen,
sino que tiene el PH neutro
garantizando para que
ninglun hongo o bacteria
crezca ahi.

-WWw.mejoresempleos.com.mx-
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VTP en
RCI

(viaja, trabaja y progresa
como empleado)
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Graciela Evia Anaya
Directora de RH en RCI

Por Natalia Reus
mnreus@mejoresempleos.com.mx

RCI

Es comUn pensar que sélo las este campo, cuya operacion exige

personas mds adineradas estdn en

personal especializado, capaz de
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Las empresas opinan

Buscamos agentes bilingues
con un perfecto dominio
del Inglés o del Portugués

ME: 3Tu empresa fiene actualmente ofertas de empleo?
3Cudles son los puestos que tienen disponibles?

GE:El éxito de nuestra empresa nos permite crear oportu-
nidades de empleo; en la medida de que se da la posi-
bilidad de ampliar nuestro espectro de atencién a otros
clientes y de cerrar nuevos contratos; en consecuencia,
surge el desarrollo de negocios alternos, lo que

implica mayor necesidad de personal;

en especial requerimos agentes de

Call Center, de personas que ten-
gan actitud de servicio, pasién
por los viajes y experiencia
en ventas. Es deseable que
posean  conocimientos
de lo que es la industria
vacacional; pero este
Ultimo requisito es un

valor agregado y no

es excluyente para

su contratacion, ya

que nosotros los cao-
pacitamos y los for-
mamos en el proceso

de induccién. Es ahi
donde los agentes
conocen los sistfemas

del manejo de nuestros
productos y el tipo de
servicio que ofrecemos a
los clientes.

ME:En general zcudl es el
promedio de edad del perso-
nal que contratan?
GE:Como promedio, entre los 27 y

29 aios; aunque contamos también con

gente de mayor edad. Es intferesante balan-

cear, en nuestro personal, el impetu y la energia de la
juventud con la experiencia de la gente madura; am-
bas cualidades nos permiten ofrecer un servicio vacao-
cional de calidad como lo venimos haciendo desde
hace tiempo.

ME:Hablando un poco del sistema de call center, la po-
sicion de operador dentro de las empresas es muy so-
licitada hoy dia y resulta genial para los jovenes; pero
el convencer a una persona desconocida de adquirir
un servicio, es una tarea aparentemente complicada
3TU cémo les dirias a todas esas personas que pueden
optar por emplearse con éxito como operador de call
center?

GE:Lo que les diria es que no se cierren ni adopten los
prejuicios que existen sobre el frabajo en un call center.
En nuestra representacién en México, tenemos gente
con mds de 10 anos de antigiedad que continla en la
linea con un nivel de satisfaccién espectacular. En RCI
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vendemos vacaciones de ensueno; vendemos excelentes
experiencias para todo fipo de personas. Nuestros agentes
tienen la posibilidad de conocer distintos destinos vaca-
cionales y de hacer negocios desdfiantes, con todas las
oportunidades y riesgos que existen en el turismo.

En el call center generamos un agradable ambiente de
trabajo, promovemos festejos, celebraciones, premios y
reconocimientos a nuestros agentes; esto conlleva incenti-
vos que convierten sus retos en resultados tangibles.

ME:TU que conoces como trabajan los empleados de di-
ferentes paises 3COémo describes el perfil del empleado
mexicano? zcudles son sus caracteristicas, sus puntos posi-
tivos y sus dreas de oportunidad?
GE:Los mexicanos son sumamente respetuosos y agrade-
cidos con la compania. Le apuestan al servicio de alta
calidad que ofrecen. En México la industria turistica es
muy fuerte y las personas fienen una buena
disposicion para atender y brindar el ser-
vicio que se requiere. Sin embargo,
la dificultad se presenta cuando
tenemos que encontrar agen-
tes bilingles con un perfecto
dominio del Inglés o del Por-
tugués.
ME:Ademds del idioma
Inglés zcudles son los
otros idiomas por los
que las personas de-
berian de optar para
poder competir en el
marco de la globaliza-
cién?
GE:Brasil es una po-
] tencia y el dominio del
portugués se esta vol-
viendo una necesidad.
En nuestros desarrollos,
se ha incrementado el
numero de clientes bra-
silenos; por consecuencia,
necesitamos agentes con ese
perfil, para atender a esos socios
que tienen propiedades vy facilitar
el intercambio de servicios con RCI.
ME:Finalmente, sabemos que ustedes han
manifestado un compromiso firme para imple-
mentar acciones que impacten positivamente el bienestar
de la sociedad y en beneficio del medio ambiente 3qué
puedes comentarnos al respecto?
GE:En RCI México colaboran grupos de voluntarios, en el
que parficipan aproximadamente 15 personas que Nnos
ayuda a generar mejores condiciones de trabajo y un
buen clima laboral; tfenemos ofro grupo de voluntarios,
de alrededor de 10 personas, que trabajan para fomentar
una cultura respetuosa del medio ambiente, con acciones

Los mexicanos son sumamente
respetuosos y agradecidos con la
compania. Le apuestan al servicio

de alta calidad que ofrecen
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increibles y positivas que nos enorgu-
llecen. También tenemos un Comité
de “Diversidad e Inclusién” que se es-
fuerza en crear un ambiente de fro-
bajo libre de discriminaciéon, fomen-
tando el respeto a todos, mds alldg
de las diferencias. Por Ultimo, existen
ademds 12 voluntarios que forman
un grupo que se llama “Apoyando™;
este grupo ha realizado un trabajo
impresionante de apoyo a la comu-
nidad, incluyendo la construccién de

a1

cinco casas con la contribucion de
los asociados a RCI México y en co-
ordinacién con la asociacion civil “Mi
pais”. La verdad es que la diferencia
la hace la gente y tenemos personas
de primera calidad, comprometidas
con la sociedad, con la compania
y con la industria turistica; personas
qgue de forma voluntaria dedican su
fiempo para mejorar nuestra empre-
sa'y, sobre todo, nuestro pais.

ME:Pues deben sentirse orgullosos de

Las empresas opinan

esa labor; asi como del buen am-
biente laboral que disfrutan; por ello
RCI estd considerada en el listado de
Best Place to Work como una de las
empresas mds afractivas en la bUs-
queda de empleo.

Graciela, muchas gracias por
esta entrevista y compartirnos, tanto
la experiencia de RCI como las reco-
mendaciones para nuestros lectores.
GE:Gracias a ustedes, ha sido un gus-
to atenderles.

Recomendacion a los lectores de Mejores Empleos que estdn buscando trabajo o quieren
crecer profesionalmente

*Deben preguntarse qué quieren para su vida profesional. Cuando uno no tiene muy claro lo que
quiere, puede dispersarse en el proceso de bUsqueda, porque se presenta a cualquier tipo de empresa
y solicita cualquier cargo; eso no contribuye a fortalecer la historia laboral y, a la larga, genera un cierto

nivel de frustracion.

*Conozcan sus fortalezas y las capacidades que deben mejorar; asi como cudl es el tipo de empresas
gue conviene a sus aspiraciones y qué rol pueden cumplir con motivacién y éxito.

*No pongan como prioridad el dinero, porque dependiendo las etapas de vida de las personas, si no
realizan un trabajo que les guste, el dinero no compensa el desgaste emocional nila falta de convivencia
con los seres queridos; asi se desintegran muchas familias.

eRecuerden que, hoy por hoy, la carta de presentacion es el curriculum vitae o un archivo fisico, hay
que esmerarse en hacerlo bien.

*Presten especial atenciéon a la forma como deben presentarse fisica y emocionalmente a una entre-
vista (bien descansados, vestidos formalmente segin el tipo de empresa, previa investigacion de aspectos
importantes de la misma.)

*Deben de ser auténticos, porque los entrevistadores capacitados se dan cuenta cuando una perso-
na se sobre califica o se vende en exageracion y eso no es bueno, ya que valoramos a los candidatos con
actitudes y aportaciones auténticas, pues son las caracteristicas que van a aportar a su trabajo.
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Trabajos poco comunes
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Todo lo grandioso en
este mundo se hace
a través de la pasion

Por Karla Bautista

kbautista@mejoresempleos.com.mx

La gente que
disfruta de hacer
lo que hace,
que ejerce su
profesion
con el corazoén,
tiene la dicha de
manifestarse a
través de
aquello que
profundamente es.

Je LLIVE >

Reconocido documentalista, productor y director cinematogrdfi-
co, Juan Manuel Sepulveda es un hombre fascinante, empenado en
atrapar los colores y el ritmo de la vida a través de su cdmara, para
recrearlos en la pantalla con particular maestria. En el 2006 obtuvo el
Ariel por el Mejor Cortometraje Documental con su trabajo Bajo la fie-
rra. Profundo en sus conceptos, permite a Mejores Empleos conocer
los detalles de su profesion.

ME:;Por qué decidiste tomar este camino?

JMS:Uno no se hace cineasta; creo que de alguna manera esta pa-
sidn, esta obsesion tan arraigada, se manifiesta y punto. La gente que
disfruta de hacer lo que hace, que ejerce su profesidon con el corazodn,
tiene la dicha de manifestarse a través de aquello que profundamen-
fe es.

Todo lo grandioso en este mundo se hace a fravés de la pasion, es
un ejercicio de deseo, no hay nada maravilloso que no haya nacido
de un profundo deseo. Yo encuentro esto a partir de historias fami-
liares, de experiencias personales, cuando tomo la cdmara y experi-
mento el placer de hacer click, el intenso placer de escuchar el motor
de una cdmara de 8mm y saber que en esa bobina se estd registran-
do la vida; y la vida queda latente, ahi, en perfecta oscuridad, esta
esperando a volver hasta que la revelas, hasta que vuelves a proyec-
tarla; la vida estd ahi, latiendo para recordarnos lo que somos.
ME: 3 Qué has tenido que pasar para llegar a donde estds ahora?
JMS:Acumular paciencia. El gran cineasta Orson Welles decia que el
95% de la produccién cinematogrdfica son business (negocios) y 5 %
filmmaking (filmacién). Te tienes que vender, moverte en ciertos me-
dios para promover tus ideas, para que te las compren y te den finan-
ciamiento. La mayor parte del tiempo el cineasta lo invierte en buscar
dinero y ésa es una labor muy desgastante en este pais, requiere de
mucha paciencia y muchas agallas.

Por cada peso que entra en taquilla, el 50% se le queda al distri-
buidor. Si es una pelicula muy grande como Harry Potter, se puede
quedar hasta con el 60%. TU, productor, después de pagar impuestos
te quedas con solo el 10%.

ME:Mucha gente piensa que los cineastas, que las personas involu-
cradas en el cine, ganan muy bien 3En verdad es asi2

JMS:Hay una elite, un grupo de cineastas que viven muy bien. Eviden-
femente, cuando fienes un presupuesto de 20 millones para hacer
una pelicula, puedes cobrar un salario muy alto como director. Pero
la gran mayoria de quienes hacemos cine en México sobrevivimos
a partir de las producciones que estdn corriendo y generalmente la
produccién es como un péndulo, de repente si hay y de repente no.



Copyright Nathalie Prebende

Mi sueno:

Se repite todos los dias: Irme a §
dormir sabiendo que valié la pena

estar plenamente consciente y feliz

por realizarme en lo que amo. Hacer

€s0 es como un sueho y mi sueno es

no despertar de ese sueno.
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Trabajos poco comunes

ME:3Como se produce cine en nues-
tro paise

JMS:Primero son los fondos estata-
les, el Institufo Mexicano de Cine-
matografia tiene varios concursos al
ano: de producciéon de cine ficcion
y documental, de post produccion,
de cine general, produccion de cor-
tometraje y apoyos a la exhibicion.
Cuenta con la “Convocatoria Ambu-
lante”, es por ahi que puedes empe-
zar a tener dinero en efectivo.

El Fondo para la Cultura y las Ar-
tes, a partir de sus becas, ofrece
coinversion para proyectos filmicos.
Hay algunos organismos privados
gue otorgan dinero a la post- pro-
duccién bdsicamente. En cuanto a
concursos publicos, son muy pocos;
la verdad el Estado acaba de hacer
una reforma a la Ley del Impuesto
sobre la Renta que permite que una
empresa pueda destinar el 10% de su
I.S.R a la produccion cinematogrdfi-
ca, en lugar de pagarlo al fisco y ese
monto es deducible de impuestos.

El Imcime generd una nueva di-
ndmica en la que, para aplicar ese
fondo, por lo menos debes de ser
director de una obra y demostrar tu
frayectoria.

ME: 3Como eliges a tu equipo de tra-
bajo cuando organizas una pelicu-
log

JMS:Lo primero que reviso es el curri-
culum. Veo sila persona estuvo en tal
pelicula y en esta ofra; como conoz-
Cco a los productores, hablo con ellos
y compruebo los antecedentes del
candidato; aunque para la. selec-
cién me baso en la experiencia, eso
no sirve de nada si cuando se sientan
conmigo no hay un flechazo, quimi-
cay, sobretodo, compromiso.

El arte desarrolla
enormemente
tus capacidades
humanas, la
capacidad
de sentir, la
capacidad de
amar, la capacidad
de desear; pero
sobre todo
desarrolla tu
conocimiento
intuitivo.




Inclusion laboral

\l/

Fundacion
Paralife es una
asociacion civil

sin fines de lucro,
que surge de
la necesidad
de apoyar a las
persondas con
discapacidad
para encontrar
trabajo.

paralit

j l K Mejores empleos para las
personas con discapacidad
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Por lleana Lépez
Directora de Fundacién Paralife
ileana.lopez@fundacionparalife.org.mx

Todos tenemos el derecho al tra-
bajo, también las personas con dis-
capacidad. A ellas les es mds dificil
ejercer ese derecho e incluirse labo-
ralmente. Lo que los obstaculiza no es
tanto su discapacidad, sino la falta
de sensibilizacién de la sociedad. Las
personas con discapacidad apren-
den a ser independientes, se desa-
rrollan, estudian; pero las empresas
no les permiten acceder al mercado
laboral.

Fundacién Paralife es una aso-
ciacion civil sin fines de lucro, que
surge de la necesidad de apoyar a
las personas con discapacidad para
encontrar tfrabajo; con ese fin impul-
samos en las empresas un programa
de diversidad, a través de pldaticas de
sensibilizacién y del acompanamien-
to en el proceso de reclutamiento y
selecciéon. Se incluye la evaluacién
a los inmuebles, el andlisis de las
vacantes y la promocién de candi-
datos, todo ello gracias al apoyo de
los estudiantes de servicio social de
distintas universidades.

Una barrera importante para la
discapacidad motriz es la accesibi-
lidad: son pocas las empresas que
cuentan con instalaciones adecuao-
das para que alguien en silla de rue-
das pueda ingresar y desplazarse li-

—www.mejoresempleos.com.mx—

bremente. En ocasiones se excluyen
los candidatos con discapacidad
motriz por que no se fienen los sani-
tarios adaptados, la entrada o el co-
medor.

Aungue se ha avanzado mucho
en el reconocimiento de sus dere-
chos, respecto alo que sucedia hace
15 0 20 anos, persiste en la sociedad
mexicana mucha resistencia a incluir
laboralmente a las personas con dis-
capacidad. Claro estd que para ac-
ceder a un empleo, estas personas
deben estar tan bien preparadas
como aquéllos que poseen todas sus
capacidades en plenitud; por eso re-
quieren de una mejor escolaridad y
de mayores oportunidades de desa-
rrollo en todos los dmbitos: personal,
social, laboral y profesional.

Dada la feroz competencia que
existe en el mercado laboral, las
personas que padecen alguna dis-
capacidad necesitan ahora mas
que nunca estudiar una licenciatu-
ra, aprender idiomas, actualizar sus
conocimientos y tener al menos un
dominio basico de las nuevas tecno-
logias.

Parece necesaria una mayor sen-
sibilidad del personal de recursos hu-
manos; es preciso detectar las habili-
dades y aptitudes del candidato con
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lliana Lopez es egresada del ITAM, actualmente Directora
General de Fundacién Paralife México, A.C. que esta dedi-
cadadla sensibilizacion de la sociedad mexicana e inclusion
laboral de personas con discapacidad a través del Programa
de Inclusién Laboral.

discapacidad, para darle el puesto adecuado
en la empresa: si estudio Derecho, puede ejer-
cer como abogado; si estudid comunicacion,
puede desempenarse como comunicdélogo, efc.
Se les debe contratar con el sueldo que corres-
ponde al puesto; y, como el resto del personal,
deben ser reconocidos por sus resultados. Algu-
nos grupos vulnerables sacrifican sueldo con tal
de tener un empleo, pero esto no sucede con el
apoyo de Fundacion Paralife.

Por este medio invitamos a las personas con
discapacidad que estén interesadas en conse-
guir un empleo, a que se acerquen a Fundacion
Paralife. Nosotros aportamos el vinculo directo
con las empresas que ya estdn sensibilizadas o
inferesadas en abrirse al tema. Trabajar es su de-
recho, estamos aqui para apoyarles.

Las personas con discapacidad quieren ser re-
conocidas por sus habilidades, por sus aptitudes
y competencias; que dejemos de ver su disca-
pacidad y nos concentremos en sus capacida-
des. Son personas con mucha disposicion para
trabaijar, responsables, proactivas, asertivas, han
aprendido a lograr sus metas a pesar de los obs-
tdculos que finalmente los han fortalecido.

Las personas que padecen alguna dis-
capacidad necesitan ahora mds que
nunca estudiar una licenciatura, apren-
der idiomas, actualizar sus conocimien-
tos y tener al menos un dominio bdsico
de las nuevas tecnologias.

Nuestro logro mds importante ha sido la inclusién
laboral de mds 120 personas con discapacidad;
ademads de la sensibilizacion de la sociedad
a través de nuestro Programa de
Sensibilizacion e Inclusion laboral.

-www.mejoresempleos.com.mx-



Familia
L aboral

Companeros de vida

P o Don Bovwean Servalpe Bandrs
Hameini B pratiiirs o Daraps Felill

En el libro Familia Laboral el autor Os-
car Flores Rodriguez aborda la importan-
cia de la vida que llevamos en nuestros
lugares de trabajo.

En enfrevista, Oscar nos infroduce al
tema asi: “3Cudnto tiempo interactuas
con tus companeros de trabajo y cudn-
fo tiempo real de convivencia pasas
con tu familia? jEstds mds horas con tus
companeros de trabajo! La conciencia
que debe prevalecer es que en la fa-
milia laboral se encuenfran las personas
con quienes fe toca estar en el ambiente
profesional, fu equipo y el grupo con el
que te forjas metas diariamente para dar
resultados a tu organizacion™ -explico.

Oscar define lo que son redes, amis-
tad, familia; qué es el frabajo y hace la
distincién oportuna en las definiciones
de familia: familia consanguinea, familia
social (constituida por los amigos) vy final-
mente desarrolla su fema central que es
la “Familia Laboral”, representada por los
companeros de la empresa, tema en el
que aporta sugerencias y observaciones
dirigidas a tocar los valores de personas y
organizaciones.

Su libro expresa la preocupacién por
vivir en una sociedad mds prospera y so-
bre todo mds justa, mds humana, con
una mayor sensibilidad social; su objetivo
es que se fomente en cualquier entorno
y en especial en el frabajo, un trato mdas
humano a las personas. Que en las orga-
nizaciones también se reconozca la im-
portancia de mantener el equilibrio entre

[

Oscar Rodriguez Gonzdlez en entrevista para Mejores Empleos

vida, trabajo y amistad y se lleve como un objetivo por alcanzar, ya que
formard la plataforma para construir una sociedad que sea capaz de
aportar mayores resultados en su entorno.

Senala que dentro de las empresas debemos ser una familia, para
lograr una armonia dentro de nuestro trabajo. El gusto por construir y
competir en un ambiente de colaboracidon y no de confrontacion. Os-
car lo ejemplifica de esta manera: “sLe pondrias el pie a tu hijo para que
se cayera?...IPor supuesto que no, porque es tu familia! Asimismo debes
proceder con tu familia en el desempeno laboral”.

Mejores Empleos recomienda este libro el cual puede adquirirse en
Sanborns y Librerias Ghandi. Representa también un tema vinculado a
la productividad, ya que el éxito de las empresas estd vinculado con el
ambiente que se respira en sus equipos de frabajo.

Don Lorenzo Servitje Sendra, fundador de Grupo Bimbo, escribe el
prologo de Familia Laboral y sefala: “Cuando me comentd Oscar de
este libro, le dije que era algo que habria que difundir en el medio em-
presarial...considero que tenemos que apoyary estar a favor de lo mejor
para la persona, la familia, la empresa; €l pais: nuestro querido México™.




Curriculum Vitae

La busqueda de empleo o cre-
cimiento laboral representa hoy en
dia un gran reto. La elaboracién de
nuestro curriculum vitae (CV) es un
elemento de relevancia y en muchas
ocasiones no le damos suficiente im-
portancia ni le dedicamos el tiempo
adecuado. El CV es, literalmente
nuestra tarjeta de presentaciéon ante
las empresas y oportunidades labo-
rales y representa nuestro “catdlogo”
de servicios. Su objetivo es plasmar y
ofertar en él nuestras capacidades,
habilidades y competencias con la
finalidad de que nos “compren” o
adquieran, eligiéndonos por encima
de la oferta y la demanda.

Te recomendamos fomar en
cuenta lo siguiente:

48

Cconsejos
para elabarar

tu curriculum
vitae

Por Omar Abisai Coronado e Irais de Lamadrid
contacto@cmid.com.mx

1. Cuida el estilo narrativo y escritura. El CV debe ser redactado de forma
simple y concisa, no es una carta ni la narracién de hechos acontecidos du-
rante nuestra vida personal y profesional; es un resumen de datos personales,
laborales, conocimientos, habilidades y competencias. Serd fundamental
que el estilo sea formal. Sé cuidadoso con el correcto uso de mayuUsculas y
minUsculas, asi como de revisar la redaccioén, tipo de letra formal y ortogra-
fia.

2. Extension. No importa la profesion que tengas, tu CV no debe exceder de
2 o 3 cuartillas; sin embargo, con base en el nivel y experiencia con la que
cuentas, defines la extension. Por ejemplo, estudiantes-o-recién egresados,
con o sin experiencia, deben resumir su informacion-en una sola pdgina. Los
profesionales mds desarrollados de niveles directivos, pueden alcanzar inclu-
so las 3 pdaginas, es decir, la extension de nuestro CV es directamente propor-
cional al nivel de desarrollo y experiencia con la que contemos.

3. Orden y estructura. Al ser un documento formal, la secuencia de informa-
cion deberd tener un orden logico, que permita al reclutador comprender
de forma clara lo que deseamos plasmar en él. De acuerdo a tu formaciéon
y experiencia, focaliza la informacién. Estudiantes o recién egresados sin ex-
periencia, es recomendable que redacten su CV de forma cldsica, iniciando
por datos personales, objetivo profesional, formacién, experiencia (si es que
cuentan ella), conocimientos e informacion complementaria.

4. Relevancia. No debes perderte en detalles que no generan valor o no
son de claro interés en relacién con tu experiencia, logros, competencias o
conocimientos. Se necesita plasmar informacion atractiva; recuerda, focaliza
tu perfil.

5. Experiencia Laboral. En este apartado, deberds resumir de forma clara y
concisa la informacidn referente a tu experiencia laboral. Haz énfasis en tus
logros. Evita falsear datos; tampoco seas demasiado extenso, recuerda que
posteriormente siingresas a un proceso de seleccidn, la informacién que plas-
maste en tu CV, serd cuestionada por el reclutador e incluso serd solicitada su
comprobacion.

6. Formacion y Conocimientos. Al incluir tu formacién académica y conoci-
mientos, indica tu grado de estudios; sé honesto, menciona: trunco, pasante
o titulado; esta informacidn siempre deberd ser comprobable mediante cer-
tificados, diplomas, cédula, etc.

-www.mejoresempleos.com.mx-



7. Datos Personales. Sé breve, pien-
sa en los datos que consideras deben
ser conocidos por el reclutador, para
poder contactarte: nombre completo,
teléfono de contacto y correo electréd-
nico, domicilio actual y edad son los
datos necesarios.

8. llustraciones y decoraciones. No de-
ben colocarse fotografias o imégenes
para ilustrar un hecho o dato especi-
fico. Las decoraciones no hacen mds
atractivo en esencia a un CV, distraen
al reclutador de talento; ni siquiera son
vdlidas en CV’s para posiciones para di-
senador o arquitecto.

9. Fotografia. Incluir una foto es esen-
cial, pero evita los 3 grandes errores: fo-
tografias recortadas de tus redes socia-
les, autorretratos y fotografias borrosas
Tu foto debe tener una imagen form
actual y legible jEvita los colores de
siado vistosos en tu vestimenta! Una
misa blanca y un saco oscuro, es per-
fecto. \

10. Lenguaje simple. El reclutador de ta-
lento no es un especialista en todas las
dreas de conocimiento, industrias, sec-
tores, etc. Debes manejar un lenguaje
que se pueda entender con facilidad a
la primer leida.

11.Envio de CV. Finalmente, guarda tu
CV en tu computadora con tu nombre
completo, iniciando por apellidos y la
palabra CV al final. Evita usar nombres
de archivos como cvactualizado2012,
curri, etc. jAhorra tiempo al reclutador!
Si estd interesado lo guardard y podrd
localizarlo por tu nombre siempre que
lo requiera. Abre una cuenta de correo
para uso exclusivo de tu busqueda de
empleo e indica esta cuenta de correo
en tu CV. No envies tu curriculum vitae
desde una cuenta de nombres extro-
nos como “el justiciero” o “la chikis” .

49 Curriculum Vitae

El curriculum vitae (CV) es una
herramienta dirigida a los profe-
sionales del drea de atraccion
de ftalentos y/o empleadores.
Los reclutadores de las empresas
y organizaciones, somos tu pri-
mer contacto y no siempre con-
tamos con el tiempo para poder
verificar y analizar un CV de for-
ma profunda, generalmente de-
bemos tomar decisiones en cor-
to tiempo y con la informaciéon
disponible, asi que orienta tu CV
considerando esto; imagina que
tU eres el reclutador, piensa qué
posicion es la que estds buscan-
do y qué es lo que deseas ver
plasmado en documento.




Especial

50

MITOS Y REALIDADES DE SER CONTRATADO

POR ESQUEMAS DE TERCERIZACION
4 empresas importantes de la Industria ofrecen su punto de vista.

Adecco

better work, better life

¢Cudles son las ventajas de ser contratado
por esquemas de tercerizacion?

Como ventaja vemos que la tercerizaciéon
promueve la confrataciéon formal de las per-
sonas. Es una forma de combatir el empleo in-
formal y los riesgos que ese esquema conlleva
para los que se deciden por esas actividades
ilegales.

La desventaja es que no existe un marco juri-
dico suficiente para regular a cabalidad la figu-
ra de la tercerizacion. Es por eso que agrupacio-
nes como la AMECH (Asociacion Mexicana de
Empresas de Capital Humano, que retne a las
empresas dedicadas a este tema y auditadas
en el buen cumplimiento de sus obligaciones)
estd pugnando porque la proxima legislatura in-
cluya este tema en la reforma laboral.

¢Cudl es la razén principal por la que las
empresas estén optando por la contratacion de
personal bajo tercerizacién?

Bdsicamente porque un esquema de con-
tratacién de esta naturaleza le permite a la
empresa dedicarse por complefo a su negocio
principal. De esta manera, la contratacién del
personal se deja en manos de expertos y el em-
pleador no se distrae en asuntos complementa-
rios al negocio.

"
H!

Sabias que...
Las enfidades con mayor demanda de empleados tercerizados son el Distrito Federal que encabeza la lista, se-
guido del estado de México, Jalisco, Nuevo Ledn y Veracruz.

ml’

Manpower

¢Qué diferencia existe entre contratacion tradicional y ter-
cerizacién?

Contratacién tradicional Contratacién por
(sin servicios de tercerizacién)|tercerizacién

Prestaciones de Ley (segun la Si
Ley Federal del Trabajo

Si. Todas las contrataciones
DEBEN contemplar las
prestaciones minimas

de ley (en algunos casos
se ofrecen prestaciones
superiores)

Contrato por fiempo No hay contratos por
determinado, por proyecto o |honorarios.

Relacién laboral

(Tipos de Contratos) permanente. Contrato por tiempo
determinado, por proyecto
o permanente.

Seguridad Social, Infonavit y Si Si

pensiones (AFORE) , etc.

Retencién de Impuestos Si Si

¢A qué realidades se enfrenta la empresa hoy en dia para
decidir contratar por tercerizacion?

Los Ultimos cuatro anos han puesto de relieve la necesidad
de las empresas de ser mds dgiles. El colapso de las industrias
aparentemente a prueba de recesidon marcd el comienzo de
un ambiente empresarial mds voldtil y de una consecuente pre-
caucién. Las empresas se han vuelto mds conscientes sobre los
costos y menos dispuestas a operar con grandes nUmeros de
personal que alguna vez fueron la norma. Fuerzas laborales mds
dgiles compuestas de, cada vez, mds variadas combinaciones
de frabajadores de fiempo completo y parcial y soluciones in-
novadoras para su gestion, se han convertido en la moda. La
tercerizaciéon de recursos humanos -la asignacién de tareas de
operaciones especificas a proveedores externos- es la piedra

Fuente: CNN Expansién 15 de Marzo del 2012

-www.mejoresempleos.com.mx-
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Especial

angular de esta tendencia. La tercerizacion de co-
pital humano es mds fuerte y mds polifacética que
nunca. Permite a las empresas anadir y sustraer per-
sonal rdpidamente a medida que sus fortunas crecen
y decrecen, mantiene el paso con los requerimientos
de habilidades y avanza en nuevos territorios con la
rapidez necesaria para aprovechar al mdximo las
oportunidades de crecimiento.

~
PAE

proyeccion y administracion empresarial

¢Cudles son las formas tradicionales de contrata-
cion por tercerizaciéon?

Muchas empresas contratan este esquema para
proyectos eventuales donde realizan un proyecto
en especifico, cubririncapacidades, periodos de en-
frenamiento, empresas que tienen un Head Count
limitado por sus corporativos y cuentan con recursos
para contratar a través de la tercerizacién diversas
posiciones estratégicas para su operacién; asimismo
dreas especializadas como IT ya que por la compleii-
dad que ofrece es dificil y/o costoso especializar per-
sonal siendo contratados a través de tercerizacion.
Sin embargo hay ofras tareas que salen del core bu-
siness de la compania y deciden delegarlos, como:
limpieza, seguridad, fransportes y logistica, entre otros
y s& encuentran contratados de manera permanen-
te a fravés de tercerizacion.

¢ Qué prestaciones se pueden tener y cudles no
por tercerizacion?

Si consideramos proveedores que ofrecen este
servicio apegado a norma y legalidad las presto-
ciones garantizadas son las que marca la ley (IMSS,
INFONAVIT); pueden inclusive integrarse prestaciones
superiores, esto dependerd de la estrategia estable-
cida por la empresa contratante y/o los valores agre-
gados que pudiera ofrecer el proveedor de mane-
ra directa al empleado siendo un beneficio directo
para el frabajador.
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- randstad

¢Por qué los trabajadores resienten ser contratados
por esquemas de tercerizacion? ;Qué es lo que mas les
preocupa?

Una persona que es contratada a través de una em-
presa de tercerizacion, sabe que trabaja para una com-
pania, aungue en realidad no se siente parte de ella, lo
cual le genera una necesidad de pertenencia y tienen
la sensacion de que aqguellos que trabajan directamen-
te en ella, tienen mayor valor para la misma.

También llegan a sentirse desprotegidos en temas
como antfigiedad, utilidades, efc. Lo importante en
este punto es definir cbmo una empresa de terceriza-
ciéon te puede beneficiar. Si tu perfil laboral te coloca
en puestos que las empresas comUnmente manejan de
forma interna, una empresa de tercerizaciéon puede sig-
nificar la oportunidad de dar a conocer tus habilidades
y aptitudes en empresas importantes para tu desarrollo
profesional e inclusive puede ser el mejor camino para
integrarte en ellas.

Por ofro lado, si tu perfil laboral te coloca en puestos
que las empresas normalmente confratan por terceri-
zacién, puedes buscar hacer carrera en una empresa
especifica de este ramo, brindando tus servicios a varias
empresas, pero con un sentido de pertenencia a la em-
presa de tercerizacién que te da la protecciéon laboral
que buscas.

¢En qué se debe fijar un empleado que sera contra-
tado o transferido a un esquema de tercerizacion?

Conftrato, sueldo, aportaciones y compensaciones,
temporalidad, lugar de frabajo y actividades, empresa
a la que lo designan, reglas de reporteo y patrén.

Es primordial que revises que la empresa que va a
tercerizar tu trabajo, te dé de alta correctamente en el
Seguro Social y firme un contrato que establezca clo-
ramente todos los puntos de la relacién laboral (fecha
de inicio y término, descripcidn de actividades a reali-
zar, sueldo, prestaciones, fechas de pago). Asimismo, es
muy importante que la empresa fe entfregue en tiempo
y forma los recibos de nédmina correspondientes a tu tra-
bajo.

Los esquemas de
tercerizacion de
personal en México
son cada dia mas
frecuentes; las empresas
estdn optando por simplificar
SUs operaciones internas
y enfocarse mds en el
crecimiento del negocio.

—www.mejoresempleos.commx—
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Entretenimiento 54

Los signos y la capacidad de generar y

adaptarse a los cambios

Para propulsar el motor generador de los cambios, primero debemos con-
tar con: la vision, el proyecto o sueno a realizar; en segundo lugar, con la
competencia marciana de desear e ir en busca del objetivo; y por Ultimo,
necesitamos una buena cuota de Saturno que se encarga de materializar y

Por Marisa Pretz

astromarisapretz@yahoo.com.ar
http://www.marisapretz.com
http://www.marisapretz.blogspot.com

sostener el cambio.

ACUARIO
Es el futuro, la libertad y la mutao-
cion. Por eso se rebela contra las
estructuras. Debe integrar el orden
y método para alcanzar el propdsi-
to y consolidarlo. Luego innovard a
partir de nuevos proyectos.

A
A

PISCIS

Se identifica con la placidez y fanta-
sia. Requiere poseer motivacion, ga-
rra y responsabilidad para impulsar y
plasmar lo novedoso. Para conectar
con el cambio se debe sentir relgjo-
do y bien alimentado a nivel emocio-
nal.

ARIES
Simboliza la fuerza que irumpe, el
big bang. Hay dos arianos, el que
rompe un patrén creando ruptura e
inestabilidad y el que tiene los pies
en la fierra y la continuidad para
concretar y asentar la evolucion.

TAURO

Es resistente a las mudanzas. Sin
embargo los taurinos que tienen en-
cendido el motor de la pasion, tar-
dan en encender la mdaquina, pero
una vez que esta se calenté toman
la rectay no paran hasta llegar a la
meta.crezca con vigor.

GEMINIS
Representa el movimiento continuo,
la experiencia. Va de acd para alld
probando y adaptdndose con faci-
lidad. Si consigue sintetizar y marcar
un rumbo definido, mediante la cons-
tancia, logra afianzar su posicién.

CANCER

Es sonador, blando por denfro.
Debe alinear el deseo con la disci-
plina con la finalidad de manifestar
algo nuevo. Si no posee una perso-
nalidad libre y mds desapegada, le
cuesta flexibilizarse para acompa-
nar lo novedoso.

e}

Es fijo y poco adaptable, las de-
mds cosas deben girar en tforno a
él. Pero, el leonino que es visiona-
rio, mediante un plan, consigue re-
novar lo que ya no sirve. Luego de
conseguir el objefivo, se planta en
ese lugar.

VIRGO

Muta meticulosa y prudentemente. El
virginiano valiente e inconformista va
en busca de aventuras e innovacion,
y cristaliza la renovacion. En cambio,
el que se posterga por temor a fro-
casar, se encierra y le es dificil ade-
cuarse.
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Debe habilitar el instinto y las go-
nas de cazar a la presa. Porque si
espera a que las cosas lleguen, no
obtendrd la recompensa. Si estd ilu-
minado por una nueva idea y tiene
una postura realista, logrard instalar
lo original y aclimatarse.

2

ESCORPION

Representa la muda de piel. Aun-
que es un signo que se fija alo viejo,
sufre de fuertes crisis que lo obligan
a alterar lo anterior. Debe aprender
a preparar la metamorfosis dejando
un espacio vacio para lo insdlito.
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SAGITARIO

Es abundante, pero dogmdtico. Para
variar e instalar con éxito los ajustes,
solicita enfocarse en una sola direc-
cién e impulsar el nuevo proyecto,
con el fin de que tome forma y crez-
ca con vigor.

>Z|

CAPRICORNIO
Es formal y le teme a lo nuevo. Sin
embargo, la cabra mds evoluciona-
da fiene una perspectiva mds am-
plia, porque frepa hacia las cum-
bres altas, disfruta de la creacion y
mira hacia nuevas cimas.

o
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EDITORIAL

mejores empleos

Las mujeres y el medio ambiente.

En materia de medio ambiente, se considera que por el rol que ocupan
las mujeres en la sociedad, son ellas las principales "“voluntarias” para luchar
contra el deterioro ambiental, porque persiguen objetivos como el uso ade-
cuado de los recursos y la proteccién de la naturalezal

Si la mujer cuenta con la visién requerida para identificar que en esta ma-
teria tenemos una mina de oro en el pais, su aportacion puede ser también el
impulsar el progreso, la competitividad y el desarrollo econémico de México,
ya que se frata tfambién de encaminar a las nuevas generaciones a competir
en un mundo global.

Por lo anterior, se requieren mujeres que tfomen el liderazgo para:

e Capacitarse formal y comprometidamente en temas alrede
dor del medio ambiente.

¢ Aportar e impulsar mejores prdcticas en sus circulos de influen
cia, orientadas a la sustentabilidad.

¢ Iniciar el emprendimiento de nuevos negocios y actividades
vinculados a esta nueva Industria.

* Y no menos importante, para combatir la indiferencia existente
dlrededor de la puesta en marcha de acciones en pro del medio
ambiente, en donde también se evidencia la desigualdad social.

Esta es una invitacion a todas las mujeres, a hacer suya esta gran opor-
tunidad de emprender en este campo, de construir un México capaz de su-
perar sus expectativas actuales y posicionarlo como un actor importante y
3por qué no? en un lider en los temas de sustentabilidad ambiental a nivel
internacional. jAprovéchala!l

Bienvenida a Mujer Mejores Empleos
Gabriela Brena Huerta
Directora Editorial
t@MejoresEmpleos

Mujer y Medio Ambiente A.C. Género y Sustentabilidad:
Instituto Nacional de la Mujeres (INMUJERES)

-WwWw.mejoresempleos.com.mx-
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Ayudame que yo
También soy Meéxico
(ATM)

Dota de viviendas a los mds necesitados

Por Olivia Gaxiola
agaxiola@atm.org.mx
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El ano 2011 fue muy significativo, porque ganamos
Iniciativa México y el Premio Nacional de la Vivienda en
la categoria de Produccidén Social de Vivienda

En México existen amplios sec-
tores de poblacion que enfrentan
importantes carencias. Una parte
de la una responsabilidad es del
gobierno, el resto de la sociedad,
la cual no debiera permanecer
indiferente. En cierta medida to-
dos somos corresponsables del
rezago en que se encuentran mi-
llones de mexicanos; 4 de cada
10 mexicanos no cuentan con los
satisfactores minimos para subsis-
tir.M

Mejores Empleos visité a Oli-
via Gaxiola, una joven mujer que
tiene bajo su direccion a la Aso-
ciacién Civil Ayudame que yo
También soy Mexicano (ATM),
encargada de un sistema de
autoconstruccién de vivienda
(sustentable) y de desarrollo so-
cial que acerca a comunidades
marginadas de México. Con ese
proyecto obtuvo el triunfo en el
certamen de Iniciativa México
y obtuvo Premio Nacional de la
Vivienda en la categoria de Pro-
duccion Social de Vivienda, pero
una gran victoria es ser una mu-

jer ejemplar, capaz de benefi-«
ciar con su frabajo, a cientos de .«

mexicanos.

A confinuacién, un resume
de las experiencias que Olivia na
comparte:

El programa surgié hace 11
anos, gracias a la idea de fres
chavos; tenian 16 y 18 anos, es-
tfaban en prepa y se iban regu-
larmente a misiones. Regresan-
do de una en Oaxaca, dijeron:
“Cuando nos retiramos de la co-
munidad los problemas siguen;
los problemas sociales son muy
graves en nuestra sociedad”.
Asi fundaron ATM, Christopher,
Fabidn y Tony; decidieron que
la organizacion se dedicara a la
vivienda, porque era uno de los

mds grandes problemas en Méxi-
CO en ese entonces.”

Los primeros anos de ATM, se
manejé fodo como voluntaria-
do. Si conseguian un bulto de ce-
mento se iban a colocarlo; si les
donaba su papd o el amigo del
amigo, con el poco recurso que
tenian construian casas. Estaban
constituidos como  Asociacion
Civil desde el ano 2000, donata-
rios autorizados, todo legalmente
perfecto, pero no habia ningun
empleado que estuviera dedi-
cado al 100% al proyecto. Lo 4«4
gue hacian en ese momen-
to era combinar su carera b
y trabajos, con ATM; asi ¢
fueron los primeros cin-
CO O seis anos de vida
de la Asociacion.

A fines de 2008 los
contacté la Fun-
dacion Avanda-
roy les dijo: “Voy 5
a cumplir 50
anos. Yamos a
hacer un pro-

ATM

-www.mejoresemjs 3
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yecto que sea 50 anos, 50 viviendas para
Valle de Bravo”. Se hizo este proyecto y fue
necesario contratar a alguien que estuviera
de tiempo completo dedicado a ATM. Asi,
poco a poco, impulsada por las circunstan-
cias, ATM ha ido creciendo.

Hoy somos 35 personas en la oficinay con
todos los trabajadores de campo, maestros
de obra, machihembloqueros, albaniles vy
demds, somos 140 personas.

Gran parte del éxito de este programa es
gue para la construccion de viviendas ATM
ufiliza blogues de adobe elaborados con
tierra de la region y sélo 10 % de cemen-
to. Su diseno incluye ranuras y costillas que
embonan perfectamente. Nos llevamos la
mdquina para producir los machimblogues
en cada comunidad. La sustentabilidad del
proyecto ha sido un acierto.

En 2011 ganamos Iniciativa México vy el
Premio Nacional de la Vivienda en la ca-
tegoria de Produccion Social de Vivienda.
Parallegar alo que se ha alcanzado, el pun-
to mds importante fue creer en lo que estds
haciendo y creer tanto al grado de quererlo
para seguir luchando por eso. Si estds 100%
convencido y ademds sientes carino por lo
gue haces, porque beneficia a tu pais, no
importa qué obstdculo te pongan, lo vas a
superar y vas a llegar a la meta.

Como todos, hemos tenido que sortear
obstdculos, el primero de ellos es que somos
muy jovenes. Cuando llegas con el gran em-
presario de 50 anos; piensan que No vamaos

a hacer buen uso del dinero que
va a donar y representa una ba-
rrera que nos ha costado mucho
frabajo superar.

Una vez que ya tienes resul-
tados, con un proyecto de 100
viviendas que estdn bien, los
beneficiarios, nuevos inversionis-
tas, voluntarios y patrocinadores
estdn felices y se convencen de
que quieren estar contigo.

En ATM no hay nadie que esté
por el sueldo; es mds la riqueza
que recibimos a fravés de la ex-
periencia de las personas en las
comunidades, el poder ir al cam-
po y ayudar ala gente a construir
su vivienda, aportar algo al pais,
eso te llena muchisimo.

Se tiene un concepto erréneo
sobre que el frabajo en una Aso-
ciacion Civil o en una fundacion
es siempre voluntario y honorifi-
co; todavia te topas con mucha
gente que te dice: jQué linda,
ayudas a los demds! jDeberia
México tener mds gente como
tUl No, no es eso, trabajar en una
asociacién civil es una actividad
tan profesional como cualquier
ofro empleo vy, por tanto, merece
una remuneracion.

Un gran reto es la motivacién,
mantener a la gente prendida.

—WWW.mejoresempleos.com.mx—
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Por ejemplo, en Iniciativa México todos dormiamos dos
horas promedio al dia. No era sélo yo, igual los maestros
de obra, los machihembloqueros; a toda esa gente habia
que alentarla constantemente.

Oftro reto importantisimo ha sido que cada comunidad
es distinta a las demds. Cuando decidimos llevar un modelo
porque creemos que ya estd listo y es aplicable para cualquier
comunidad, llegas con ofra y te preguntas: sAhora cémo les ex-
plico mi modelo de trabajo, de vivienda y todo eso? Tenemos que
aprender a adaptarnos a la situacién que se nos presenta, a partir de
la experiencia que vamos adquiriendo.

Quizd la parte mds dificil de este tipo de trabajos es la superviven-
cia, porque nosotfros no contamos con un presupuesto fijo o asignado
ano con ano. Dependemos de que el empresario al que le va super
bien tenga una utilidad y sobre esa utilidad nos quiera donar cierta
cantidad. Administrar bien los recursos es clave porgque no sabes si va
a haber donatario el mes que entra.

En México no hay cultura de donativo. Cuesta mucho trabajo, la
gente desconfia del trabajo de las organizaciones. El mexicano estd
acostumbrado a ayudar cuando hay una emergencia; somos suma-
mente solidarios cuando hay una situacién de crisis y una desgracia,
pero en el dia a dia no.

En suma, creo que todos tenemos una responsabilidad con Méxi-
co; si queremos que el pais salga adelante y funcionar mejor como
sociedad, tenemos que comprometernos.

Todos tenemos la misma oportunidad de formar parte de este de-
sarrollo, para que México esté mejor y logremos construir una socie-
dad mds justa.

-WwWw.mejoresempleos.com.mx-
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Si estas 100%
convencido y ademas
- : . sientes cariino por lo que

haces, no importa qué
obstaculo te pongan, lo
vas a superary vas a
llegar a la meta.

()Datos del Consejo Nacional de Eva-
luacién de la Politica de Desarrollo So-
cial (CONEVAL) indican que, enire 2008
y 2010, el porcentaje de poblacién en
pobreza en el pais aumenté de 44.5% a
46.2%, esto es, el nUmero de pobres se
incrementd, pasando de 48.8 a 52.0 millo-
nes de personas.

En el aio 2010, en el marco del Bicente-
nario de la Independencia y Centenario
de la Revolucién, se unieron cuarenta de
los medios de comunicacién electrénicos
e impresos mds importantes del pais, para
impulsar a organizaciones no guberna-
mentales que trabajan en beneficio del
desarrollo social. Recibieron 47,049 inicia-
tivas, ideas y proyectos de accién social
que se sometieron a concurso; para ello
se abrieron varias categorias: desarrollo
comunitario; medio ambiente; buen go-
bierno y rendicién de cuentas, y justicia y
derechos humanos.
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,Protfesionista,
seductora?

Por Ana Vdasquez Colmenares
avasquez@prodigy.net.mx
t{@anavasquezc

Existen varios estilos en cuanto a la
imagen personal que se llevan se-
gun los gustos, preferencias y per-
sonalidad de cada individuo. Uno
de esos estilos es el seductor, que se
caracteriza por prendas y acceso-
rios que resaltan la sensualidad vy la
feminidad. Si utilizas escotes, faldas
cortas y prendas entalladas eres
una mujer a la que le gusta mostrar
y presumir su cuerpo, ademds de
que es parte de tu forma de ser, el
estilo seductor es probablemente lo
tuyo.

Pero ¢qué tan Util es mostrarse se-
ductora en un dmbito corporativo?
Mientras te sientas comoda con la
imagen que proyectas estd bien, ya
que asi estards respetando tu esen-
cia, pero también es ser coherente
con el dmbito y lugar en el que te
desenvuelves. Varios estudios he-
chos en Estados Unidos demuestran
que hay ciertos elementos que “ba-
jan™ la proyeccién de autoridad de
las mujeres ejecutivas, es decir que
les dificulta el que puedan ser res-
petadas o seguir sus érdenes. Entre
estos elementos estdn: escotes pro-
nunciados, mostrar demasiada piel,
melenas rubias abundantes (que
parece gue te tomd mucho tiempo
peinar), unas muy largas, colores es-
fridentes y ropa muy ajustada.

Aqui te doy algunos consejos
para producir tu estilo seductor de
manera adecuada en el dmbito
profesional:

—WWW.mejoresempleos,commx—




Faldas

Estd bien que te gusten las faldas
muy cortas y/o entalladas, pero evita
usarlas para ir a trabajar; no es lo mds
adecuado si llega mds de una mano
arriba de la rodilla pues perderds serie-
dad y credibilidad; al mostfrar tanto tus
piernas lo Unico que ocasionards es que
la gente desvie su atencidon hacia esta
parte de tu cuerpo vy tus capacidades
profesionales quedardn de lado.

Ahora que si son de tus prendas fa-
voritas, elige las faldas tipo “ldpiz” con
un largo justo a la rodilla. Esto te ayuda-
rd a mantener tu estilo femenino, pero
de manera mds discreta.

Blusas

Los escotes en la oficina definitiva-
mente NO van; si deseas que fe escu-
chen, te pongan atencién y valoren tu
capacidad laboral, evitalos por sobre
todas las cosas. zLa razén?2 Las blusas
muy abiertas acaparan las miradas de
hombres y mujeres, por lo tanto, para
dar una imagen profesional y, al mismo
fiempo, respetar tu esencia y esfilo, te
aconsejo lo siguiente: cuida que el es-
cote de ésta llegue mdximo 5-8 cm de-
bajo de tu clavicula, pero el chiste es no
mostrar la linea que divide tus senos. De
esta forma seguirds luciendo femenina,
sin perder formalidad

En el caso de las camisas, puedes
usarlas ajustadas, pero sélo desabrocha
los dos primeros botones para no pro-
nunciar demasiado el escote, asi segui-
rds manteniendo tu estilo sin arriesgar
fu imagen. Tampoco debes usarlas tan
apretadas que se estire la tela alrede-
dor de los botones.

Tacones

Los zapatos fipo “stileftos” son los
que mejor forma y aspecto le dan a las
piernas, sin embargo, no son el mejor
calzado para utilizar en la oficina. Lo
ideal para el dmbito profesional es que
eltacon norebase los 8 cm, o bien, peor
para las que somos baijitas, los tacones
altos son un “must”, asi que estd permi-
tido usar zapatos mds altos, siempre y
cuando tengan tacones mds gruesos, y
zapatos sin demasiada decoracion.

También evita los zapatos de firas o
abiertos, éstos funcionan muy bien en
eventos sociales, pero no son adecuao-
dos para una imagen formal.
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Lo que debes evitar

La ropa entallada no da una imagen
profesional. En este caso, para el fraba-
jo, evita las prendas como los leggins, los
minivestidos o shorts que dejan ciertas
zonas del cuerpo mucho mds a la vista.

Las medias de encaje y transparen-
cias no son ideales para este dmbito,
en cambio los toques metdlicos o de las
prendas animal print, sélo en un toque
es perfecto pues son parte de fu esencia
seductora.

En cuanto a tu maquillaje, procura
gue no sea muy cargado; el ideal es
que luzcas lo mds natural posible.

Por ejemplo, si vas a usar sombras,
que de preferencia se asemejen a tu
tono de piel; el objetivo es que te den luz
y color. Evita las sombras muy llamativas
o los smokey eyes, asi como las tonali-
dades muy intensas en los labios, pues
es un magquillaje de noche y mucho mds
provocativo.

Recuerda que, en la imagen profe-
sional, el exceso de detfalles femeninos
puede perjudicarte en vez de hacerte
ver afractiva. Uno de sus riesgos es que
puedes perder credibilidad, ya que se in-
terpreta como poca autoridad. Por ello,
cuida tu arreglo y accesorios y siempre
pregUntate antes de salir de tu casa:
. Qué estoy proyectando? ;Qué imagen
es la que quiero proyectar? Asi sabrds si
tu mensaje es coherente.

-WwWw.mejoresempleos.com.mx-
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EMPLEOS VERDES

Ya puedes acceder a una bolsa de trabajo en linea www.empleosverdes.
com especializada en el sector ambiental y de desarrollo sustentable, para la
vinculacién entre empresas y buscadores de empleo.

Sus jovenes fundadoras, Orly Goldsmith y Catalina Jauregui, cuentan con
maestria en Medio Ambiente y Desarrollo, realizada en London School of Eco-
nomics and Political Science. (Escuela de Ciencias Econdmicas y Politicas de
Londres); ellas nos platican en qué conciste esta bolsa de trabajo especiali-
zada:

Se busca la promocion depresonas en el campo del desarrollo sustentable
mediante empleos que promuevan la calidad ambiental, el bienestar social
y la justa retribucion econdmica. En conjunto con la Organizacion Internacio-
nal del Trabajo, estamos desarrollando la primera evalucion del potencial de
empleos verdes en México.

El cambio estructural en la economia mundial y sus actuales pasos
en la transicidon hacia una economia verde, requiere talento con habilidades,
conocimientos y perfiles profesionales.

Empresas y candidatos que estén especializados en este emergente sec-
tor, pueden escribir a contacto@empleosverdes.com y postular vacantes y
CVs en la pdgina web www.empleosverdes.com
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Torneo de Golf

CLUB DE GOLF MEXICO 1/O0CTUBRE / 2012

Premios 1°, 2°y 3er lugar de cada categoria, Hole in One, O'yeses y rifas
Sistema de Juego stableford individual

informes 5980 2929 y 5687 2468 contacto@sefi.org.mx
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Verifica que las vacantes
que te publicamos aqui
estén vigentes en;
www.mejoresempleos.com.mx

Q

iNo olvides indicarle al
reclutador que viste la
vacante en Mejores
Empleos!
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Ademas publicamos gratuitomente las
vacantes de todas las empresas: chicas,
medianas y grandes en nuesiro portal.
Recibimos todas las ofertas de empleo en
contacto@mejoresempleos.com.mx o en el
5335-2164 exi 120.

(55)5335-2164 | ==

f/MejoresEmpleos
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RECLUTADORES BILINGUES
Escolaridad: Lic. Administracion, Psicolo-
gia o afin

Sexo: Indistinto

Edad: 20 - 28 anos

Experiencia (preferentemente): Atencién
a clientes y/o colaboradores.

Entrevista, Conocimientos y habilidades:
Actitud de Servicio, Manejo de personal,
Ganas de aprender, Disponibilidad de
horario (8:30 am - 6:30 pm), Compromiso,
Trabajo en equipo, Excelente presento-
cién, 80 - 90% Inglés.

Ciudad: Monterrey, NL

Lic. Edgar Muniz edgar.muniz@human-
quality.com.mx

COORDINADOR DE MESA DE TRABAJO
(SERVICIOS DE AEROTAXIS)
Preferentemente mujer

Licenciatura: Administracién de Empre-
sas, fitulado

Experiencia: De 5 a 10 anos en este pues-
fo

Actividades: Dar cumplimiento a los pro-
cesos de la empresa. Ser el enlace entre
pilotos, mecdnicos, administrativos y con-
tadores y los clientes externos, gestores y
proveedores. Coordinacion de gestores.
Conocimientos en: Excel, SAP, implemen-
taciéon de sistemas de calidad
Competencias: Liderazgo, orientacién a
resultados, orientacion al cliente, nego-
ciacién, toma de decisiones, trabajo en
equipo, mejora continua, compromiso
con la organizacioén.

Inglés: Leido y escrito

Personal a su cargo: Ninguno

Zona de trabajo: Sur

Sueldo: $24,000+ Prestaciones Superiores
ala Ley.

Interesados enviar su CV con fotografia a:
elias.spindel@asertika.com.mx
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Vacantes

éipleos

No olvides mandar tus vacantes

a contacto@mejoresempleos.com.mx

GERENTE DE RECURSOS HUMANOS
Licenciatura: Administracién de Empresas
o Psicologia, fitulado

Experiencia: 10 anos en este puesto
Objetivo del Puesto: Organizar, imple-
mentar y desarrollar en drea de Recursos
Humanos

Actividades: Todos los procesos relacio-
nados con Recursos Humanos
Conocimientos en: Compensaciones en
especial

Competenciaos: Liderazgo, orientacién
a resultados, orientacién al cliente, flexi-
bilidad, negociacion, toma de decisio-
nes, frabajo en equipo, mejora confinua,
compromiso con la organizacién, comu-
nicacion.

Inglés: 90%

Zona de frabajo: Sur

Sueldo: Abierto + Prestaciones Superiores
alaley

Interesados enviar su CV con fotografia a:
elias.spindel@asertika.com.mx

GERENTE DE SISTEMAS

Licenciatura: Sistemas, fitulado
Experiencia: En este puesto

Objetivo del Puesto: Ser el enlace entre el
personal de ITy el Corporativo. Desarrollar
la tecnologia del Corporativo. Contacto
con Clientes Internos y Proveedores.
Actividades: Desarrollos internos como
Paginas Web, Intranet, SAP
Conocimientos en: SAP en especial
Competenciaos: Liderazgo, orientacién
a resultados, orientacién al cliente, flexi-
bilidad, negociacion, toma de decisio-
nes, frabajo en equipo, mejora confinua,
compromiso con la organizacién, comu-
nicacion.

Inglés: Leido y escrito

Personal a su cargo: Uno

Zona de frabajo: Sur

Sueldo: $30,000 + Prestaciones Superiores
alaley

Interesados enviar su CV con fotografia a:
elias.spindel@asertika.com.mx

ASISTENTE DE DIRECCION DE FINANZAS

Para frabajar en Perote Veracruz. Lic. en
Finanzas, Contabilidad o Administracion
con maestria en finanzas (indispensable),

-WwWw.mejoresempleos.com.mx-

Ingles un 90% leido, hablado y escrito (in-
dispensable), experiencia de 5 anos en el
sector agricola o agroalimentario, amplia
experiencia en reportes financieros, pre-
supuestos, actualizado fiscalmente, audi-
torias, inventarios, facturacién, cobranza,
conftrol presupuestal, reporteo al extranje-
ro, néminas y confrol interno.

Objetivos: Supervisar, coordinar y evaluar
las funciones financieras y contables ga-
rantizando el cumplimiento del control
inferno y externo mediante el apego a
politicas y procedimientos de la empresa,
asi como optimizar los recursos humanos,
financieros y materiales. Reportard direc-
tamente al Director de Finanzas y al Direc-
tor General.

Ofrecemos $46,000 mensuales, auto de la
empresa y prestaciones muy superiores a
la ley. Es requisito indispensable residir en
Perote Veracruz por lo que el candidato
debe vivir ahi o estar dispuesto a la reubi-
cacién por lo que la empresa apoyard en
la mudanza y 15 dias de hospedaje para
el colaborador y su familia.

Interesados favor de enviar su CV en
formato Word a la atencion de la Lic.
Aracely Guzmdn al correo: aguzman@
lycansmx.com o bien comunicarse al tel.
9171-1053 en el DF.

COORDINADOR DE DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

Para trabajar en Perote Veracruz. Licen-
ciatura en Administracién de Empresas o
en Psicologia, titulado, con maestria en
RH (preferentemente), con experiencia
en sector agricola o agricola alimenta-
rio, amplia experiencia comprobable en
Desarrollo Organizacional, Administracion
de Personal (indispensable), Clima Labo-
ral, Capacitacién, Comunicacién Interna,
Administracién de Néminas, Clima y Cul-
fura Organizacional y Compensaciones;
80% de inglés leido, escrito y hablado (in-
dispensable).

Los objetivos son: Desarrollar y gestionar
programas de desarrollo. Facilitar y diri-
gir las actividades del equipo de frabajo
gue ofrecen soluciones especializadas al
capital humano, promoviendo la gene-
racién de capacidades. Integrar y coor-



Vacantes

dinar el capital humano para el logro de
objetivos de la organizacion. Reportard
directamente al Director de RH.
Ofrecemos $35,000 mensuales y presta-
ciones muy superiores a las de la ley, Es
indispensable que el candidato resida o
esté dispuesto a reubicarse en Perote Ve-
racruz, por lo que la empresa ofrece ayu-
da enla mudanza y 15 dias de hospedaje
para el colaborador y su familia.
Interesados favor de enviar su CV en
formato Word a la atenciéon de la Lic.
Aracely Guzmdn al correo: aguzman@
lycansmx.com, o comunicarse al teléfono
9171-1053 en el DF.

SUPERVISOR DE CONCILIACIONES
BANCARIAS (O SIMILAR)

Experiencia: 2 anos

Edad: Entre 30 y 35 Anos.

Sexo: Indistinto

Proyecto: 3 meses

Ubicacién: Santa Fe

Sueldo: 8,500 mensuales por Honorarios
Asimilados, u Honorarios Profesionales.
Interesados favor de enviar Curriculum Vi-
tae a Laura E. Morales Rios: correo: laura.
moralesrios@gmail.com

AUXILIAR DE CONCILIACIONES
BANCARIAS (O SIMILAR)

Experiencia: 1 ano.

Entre 25y 30 anos.

Sexo: Indistinto

Proyecto: 3 meses.

Ubicacién: Santa Fe

Sueldo: $6,500.00 mensuales por Honoro-
rios Asimilados, u Honorarios Profesiona-
les.

Interesados favor de enviar CV a Laura E.
Morales Rios: correo:
laura.moralesrios@gmail.com

——
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Televisa

Hasta 25 anos

Recién egresados de Ingenieria Industrial
o Economia

Inglés Intermedio-avanzado

Excel Intermedio-avanzado

$8,000 + prestaciones de ley

Enviar su CV a: Wmeyerz@televisa.com.
mx

Hasta 27 anos

Contador General (preferentemente titu-
lado)

Ingles Intermedio

Buen manejo de office.

$11,000 + prestaciones superiores a la ley

(Vacantes 8)

Enviar su CV a: Wmeyerz@televisa.com.
mx
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Hasta 27 anos

Contador General o Administrador (pre-
ferentemente titulado)

Experiencia en Impuestos, Cobranza, Fis-
cal

Buen manejo de office.

$13,000 + prestaciones superiores a la ley

Enviar su CV a: Wmeyerz@televisa.com.
mx

Oficial Aire Acondicionado experiencia
minima de 1 aio en mantenimiento pre-
ventivo y correctivo de aires acondicio-
nados y refrigeracion, instalaciones y mo-
dificaciones de equipos, computacion,
inglés deseable.
lcabezas@televisa.com.mx

Arg. software 3D, autocad, historia del
arte, estilos, conocimiento materiales de
construccién, deseable exp. en construc-
cion de escenografias.
lcabezas@televisa.com.mx

Diseno de interiores, autocad

Operador Control de Calidad  Ingenie-
ria, conocimientos en audio, video, edi-
cion, postproduccién, normas internacio-
nales, senal de tv, inglés 70%
lcabezas@televisa.com.mx

Cultora de belleza, conocimientos tipos
de cabello, productos, tendencias, pei-
nados, color, deseable exp en cine, publi-
cidad, television.
lcabezas@televisa.com.mx

Cultora de belleza, conocimientos tfipo
pieles, productos, tendencias, color, de-
seable exp. cine, publicidad, teatro, tv y
HD

lcabezas@televisa.com.mx

Lic. / Técnica, experiencia en dreas de
servicio, excelente inglés 80%
lcabezas@televisa.com.mx

KIONetworks”
ADMINISTRADOR DE BASES DE DATOS
ORACLE (2 VACANTES)

Ing. en Sistemas / Lic. en Sistemas / Carre-
ras a fin con sistemas
Conocimientos: Implementacién y ad-

ministracién de bases de datos Oracle
(10g. 11g), RAC, Data Guard, RMAN, OAS,
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Oracle Weblogic Suite, Grid Control, Shell
Unix

Experiencia: 3 aios en administracion.
Ubicacién: KIO/Querétaro y KIO/DF
Enviar CV a
reclutamientodf@kionetworks.com

ADMINISTRADOR SOLARIS

Ing. en Sistemas / Lic en Sistemas / Carre-
ras afin con sistemas

Conocimientos: Instalacién, administra-
cién y soporte de sistemas operativos.
Unix con especialidad en Solaris 10.
Experiencia: 3 anos en plataforma Unix
Ubicacién: KIO/Querétaro

Enviar CV a reclutamientogro@kionetwor-
ks.com

ADMINISTRADOR WINDOWS

Ing. en Sistemas / Lic en Sistemas / Carre-
ras afin con sistemas

Conocimientos: Administracion Windows
2008, VMware, Active directory, deseable
cluster de S.0. y Citrix.

Experiencia: 3 anos

Idioma: Inglés intermedio

Ubicacién: KIO/Querétaro

Enviar CV a
reclutamientogro@kionetworks.com

ADMINISTRADOR DE RESPALDOS

Ing. en Sistemas / Lic en Sistemas /
Carreras afin con sistemas
Conocimientos: Respaldos de Base de
datos, sistema operativo, herramientas,
Veritas Netbackup, Simpana, TSM.
Experiencia: 3 anos.

Idiomas: Inglés avanzado

Ubicacién: KIO/DF

Enviar CV a
reclutamientodf@kionetworks.com

ADMINISTRADOR DE MONITOREO

Ing. en Sistemas / Lic en Sistemas / Carre-
ras afin con sistemas

Conocimientos: En herramientas de moni-
toreo BMC, Compuware y sistema opera-
tivo Unix.

Experiencia: 2 anos.

Idiomas: Inglés avanzado

Ubicacién: KIO/DF

Enviar CV a
reclutamientodf@kionetworks.com

ASISTENTE DE DIRECCION DE LA GERENCIA
ADMINISTRATIVA

Control de agenda, vidticos, caja chica,
control de papeleria, reportes para otras
dreas, indispensable experiencia en el
puesto, sin problemas de horario, manejo
de paqueteria.



Sexo: Femenino

Edad: sin problemas

Sueldo $ 10,000.00 mensuales.
s.mendozas@gimsaconstrucciones.com.
mx

CONTADOR

Conocimientos en contabilidad Gral.
Captura, elaboracién y presentacion de
impuestos. Actualizado fiscalmente, sin
problemas de Horario

Sueldo segUn aptitudes.

Sexo: indistinto

Edad: sin problemas.
s.mendozas@gimsaconstrucciones.com.
mx

GESTION DE LA CALIDAD

Implementacién de sistema Neo data y
elaboracién de procedimientos y politi-
cas.

Sexo: Indistinto

Edad: Sin problemas

Sueldo a partir de $ 12,000.00 segun ap-
titudes.
s.mendozas@gimsaconstrucciones.com.
mx

DESARROLLADOR JAVA

Esc: Lic. o Ing. En Sistemas

Edad: 21 a 35 anos

Sexo: Masculino

Experiencia: Desarrollo de Aplicaciones
WEB, Desarrollo JAVA J2SE, Servidores de
Aplicaciones

Sueldo: $13,000 a $15,000

Zona de Trabajo: Satélite

Observaciones: Importante el manejo de
JAVA

Lic. Cynthia P. Toscano Salas

Mail: cynthia.toscano@kellyservices.com

ANALISTA DE CUENTAS POR COBRAR

Esc: Preparatoria o Carrera Técnica
Edad: 25 a 40 anos

Sexo: Indistinto

Experiencia: Manejo de SAP, Cobranza
telefénica, Excel

Sueldo: $7,000

Zona de Trabajo: Satélite
Observaciones: Sdbado y Domingo

Lic. Cynthia P. Toscano Salas

Mail: cynthia.toscano@kellyservices.com

PROGRAMADOR JAVA JR

Esc: Ingenieria en sistemas o afin

Edad: Indistinto

Sexo: Indistinto

Experiencia: POO Java, patrén MVC, Co-
nocimientos de Hibernarte y Frameworks
como STRUTS, SPRING , JSF, SQL e informa-
tix

Sueldo: Abierto segun experiencia

Zona de Trabajo: Centro de la ciudad
Observaciones: Confratacion indefinida,
nomina mas prestaciones superiores a la
de laley.

Paola Alatriste Flores

Mail: integrate@quarksoft.net

PROGRAMADOR JAVA FLEX
Esc: Ingenieria en sistemas o afin
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Edad: Indistinto

Sexo: Indistinto

Experiencia: Manejo de tecnoldgicas
java, Flex 3, Spring, Hibernante, SQL, Ma-
ven. Deseable que conozca Grantie DS,
Lucene, Jboss

Sueldo: Abierto segun experiencia

Zona de Trabajo: Periférico Sur
Observacion:  Contfratacion  indefinida,
nomina mds prestacién superior a la ley.
Paola Alatriste Flores

Mail: integrate@quarksoft.net

BECARIOS

Esc: Ingenieria en sistemas o afin

Edad: Indistinto

Sexo: Indistinto

Experiencia: No necesaria

Sueldo: $6,000

Zona de Trabajo: Periférico Sur
Observaciones: Recién egresados, que
tenga conocimiento en algin lenguaje
de programacién.

Paola Alatriste Flores

Mail: integrate@quarksoft.net

INGENIEROS COBOL

Esc: Ingenieria en sistemas o afin

Edad: Indistinto

Sexo: Indistinto

Experiencia: Conocimiento en base de
datos DB2, SQL, Informix, Oracle.

Sueldo: Abierto segun experiencia

Zona de Trabajo: Sur de la ciudad
Observaciones: Contratacion indefinida,
nomina mds prestaciones superiores de
laley

Paola Alatriste Flores

Mail: integrate@quarksoft.net

SOPORTE TECNICO

Esc: Ingenieria en sistemas o afin

Edad: 25 a 35 anos

Sexo Indistinto

Experiencia: Minima de 1 afio en soporte
técnico en sitio y telefénico; conocimien-
to en redes, Windows Server instalacion
configuracién y soporte, SharePoint in-
dispensable. Instalar, configurar y reparar
impresoras, scanner, teléfonos, cdmaras,
computadoras y equipo

Sueldo: $10,000 a 15,000

Zona de Trabajo: Republica Mexicana
Observaciones: Proyecto con duracion
de 5 meses

Paola Alatriste Flores

Mail: integrate@quarksoft.net

DESARROLLADOR .NET JR. Y SR

Esc: Ing. En Sistemas o afin

Edad: Abierto

Sexo: indistinto

Experiencia: 3 anos

Sueldo: $20,000

Zona de Trabajo: N&poles
Observaciones: Java, Java Scripft, Linux
Luz Elena Silva Sarabia

Mail: doaé98@hotmail.com

DESARROLLADOR JAVA SR
Esc: Ing. En Sistemas o afin
Edad: 22 a 34 anos
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Vacantes

Sexo: Indistinto

Experiencia: 2 anos

Sueldo: $19,000

Zona de Trabajo: Colonia Valle
Observaciones: Conocimientos en de-
sarrollo WEB y Base de Datos HTML, Java
Script, My SQL, Oracle, Soa, BPEL

Luz Elena Silva Sarabia

Mail: doaé98@hotmail.com

SOLICITAMOS EJECUTIV@S DE VENTA
Escolaridad minima de bachillerato con-
cluido. Edad de 20 a 45 anos. Deseos de
obtener altos ingresos y de hacer carrera
comercial. Se ofrece salario base y comi-
siones del 6% por venta, ingresos minimos
entre $2,000 y $12,000 pesos al mes, Pres-
taciones de Ley, apoyo econdmico el ler.
Mes, capacitacién, oportunidad de cre-
cimiento. Para trabajar cerca del metro
Portales. Horario de lunes a viernes 9:00 a
19:00 hrs.

Favor de mandar CV a 4work@live.com.
mx

AUXILIAR CONTABLE - NAUCALPAN

Sexo: Femenino

Edad: De 22 a 34 anos.

Escolaridad: Licenciatura en Contaduria
y/o Administracion

Experiencia: Minima de 2 aios en el pues-
fo.

Habilidades y conocimientos especificos:
Revision y captura de facturas
Elaboracion de Cheques

Atenciéon a proveedores

Aplicaciéon de pagos en el sistema
Elaboracién de Pre-Nomina

Manejo de Archivo

Sueldo: De $ 7,000 a 8,000 Contratacién
directa con la Empresa y Prestaciones de
ley.

Horario de trabajo: De lunes a viernes de
08:30 a 18:30 hrs.

Zona de Trabajo: Naucalpan

Si cubres el perfil favor de enviar tu curri-
culum con fotografia al correo ingrid@di-
reccionhumana.com indicando el puesto
y Ultimo sueldo en el asunto del correo.

RECEPCIONISTA (URGENTE)

Edad: 25 a 35 anos

Excelente presentaciéon

Trato amable.

Enviar CV a la direcciéon fernando.jime-
nez@construidea.com at’n Fernando Ji-
menez

GERENTE DE DESARRROLLO DE
NEGOCIOS

Escolaridad: arquitectura o ingenieria
civil

Sexo: indistinto

Experiencia en el drea comercial.
Ofrecemos:

Sueldo base mas excelentes comisiones
Enviar CV

ala direccién fernando.jimenez@construi-
dea.com

at’n Fernando Jimenez




Vacantes

RESPONSABLE SEGURIDAD
Cuernavaca
recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

SOBRESTANTE PARA CONTROL DE
TERRACERIAS

Control, organizacion plantas,
Cuernavaca
recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

TOPOGRAFO DE CAMPO

Actividades propias de topografia
Cuernavaca
recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

DIBUJANTE DE OFICINA TECNICA
Dibujante industrial dos anos de cadista
Concordia, Sinaloa
recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

SUPERVISOR JUNIOR PARA SISTEMAS

Ing. mecatronica industrial con conoci-
mientos en sistemas

Concordia, Sinaloa
recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

TOPOGRAFO DE CAMPO

Actividades propias de topografia

Tepic
recursoshumanos@grupoaldesa.com.mx

EJECUTIVO DE VENTAS EN MEXICO DF
Como Ejecutivo de ventas, serds el/la res-
ponsable de tu zona de trabajo asignada,
presentando los servicios de la compania
y alcanzando acuerdos de dfiliaciéon con
los restaurantes de tu drea.

Trabajards bajo la supervision directa del
Director Comercial y en coordinacién con
el resto del equipo de venta, preventq,
postventa y atencion al cliente de SinDe-
lantal, buscando alcanzar los objetivos de
crecimiento marcados por la compadia y
ofrecer un excelente servicio a nuestfros
clientes.

Descripcion de funciones.

Prospectar tu zona geogrdfica asignada,
buscando restaurantes que cumplan con
las condiciones necesarias para trabajar
con SinDelantal.

Requisitos: Estudios relacionados con las
ventas, marketing o entorno empresarial.
Experiencia de mds de un afo, en labo-
res comerciales, que hayan implicado el
desarrollo de negocio y la obtencion de
nuevos clientes para la compania. Co-
nocimientos bdsicos de computacion y
tecnologia (manejo de PC, iPhone, Inter-
net). Capacidad para trabajar de forma
auténoma, con una minima guia, organi-
zando y estructurando su propia agenda
para lograr los resultados solicitados por la
Direccién Comercial.

Buena presencia.

Valorable: Experiencia en el sector restau-
rantero o del comercio electrénico. Expe-
riencia en llamadas y ventas a puerta fria.
Vehiculo propio. Salario base: 5.000 pesos
+ parte cualitativa.

Comisiones ilimitadas. Posibilidad de ga-
nar mds de 20.000 pesos mensuales en
comisiones
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Bono anual por cumplimiento de objeti-
vos. Plan de carrera. Programa de incen-
tivos. Vacaciones superiores a la ley. Pres-
taciones de ley y seguro médico.
Envianos tu CV con fotografia a selec-
cion@sindelantal.mx vy si te apetece, un
breve comentario exponiéndonos tu mo-
tivacién para trabajar con nosoftros.

ANALISTA DE PROCESOS

Formacién y experiencia

Ingeniero Industrial, Licenciado en Admi-
nistracién o similar.

Dominio de Microsoft Excel®, Internet Ex-
plorer®, Acces®, Word®, y Outlook®,
Power Point, Project manager, Flow chart,
Conocimiento de estadistica bdsica
Sexo: Indistinto

Inglés Intermedio 70%

Experiencia: Minima de 2 aios en andlisis
y re-ingenieria de procesos, disefio de for-
matos, efc.

Deseable: Conocimientos de Six Sigma,
Lean, etc.

Habilidades: Analitico, proactivo y con ini-
ciativa. Comunicacién efectiva. Excelen-
te habilidad para trabajar bajo presion.
Orientacién al Trabajo en Equipo. Exce-
lente actitud de servicio. Organizado
Relaciones interpersonales efectivas. Di-
ndmico. Honesto. Enfoque a resultados
Interesado enviar CV a: zamorah@bsci.
com con at’n a Hilda Zamorano.

ASESOR FINANCIERO (10 VACANTES)

Para ambos sexos.

Edad 30 a 50 anos.

Carrera terminada o trunca

No importa tener experiencia, nosotros te
capacitamos y entrenamos

Ganas de ser independiente econdémica-
mente

Sin tope por comisiones

Con altos objetivos econdmicos

Real logro de tus objetivos

Sueldo por comisiones

Zona norte del DF y Estado d México
Llamar oficina de 92:00 a 18:00 horas
Celular hasta las 21:00 horas.
Conftratacion inmediata.

Ven al empleo mds seguro. Somos el Ban-
co mejor capitalizado de Latinoamérica.
Interesados enviar su CV a la direccion:
luispenu@gmail.com

VENDEDOR TIENDA

Escolaridad: Bachillerato

Edad: 23 a 35 anos

Sexo: Femenino 6 Masculino
Experiencia: 2 anhos como vendedor, pre-
ferente en tienda de ropa (dama, caba-
llero, ninos, etc) ventas, inventarios, aco-
modo y surtido de producto, atencion a
clientes, inventarios fisicos, acomodo de
producto y limpieza, control de mercan-
cia, acomodo por color, talla, atencion
a clientes, asesorar a los clientes sobre la
seleccion de la  mercancia, sobrepasar
presupuesto en ventas.

Habilidades: Negociacion, buen manejo
de relaciones interpersonales, comunica-
cion efectiva, actitud de servicio, trabajo
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en equipo.

Horario de Trabajo: lunes a sdbado de
9:30 am a 19:00 pm con una hora de co-
mida.

Zona de trabajo: Del. Cuauhtémoc

Se ofrece: Sueldo + bonos + comisiones+
prestaciones de ley y superiores a la ley,
capacitacién, buen ambiente de traba-
jo.

Correo: reclutamientocie@yahoo.com.
mx at’'n Ana Matias

Horario entrevista: 10:00 a 14:00 y 15:00 a
18:00 LaV

GERENTE DE TIENDA

Escolaridad: Bachillerato

Edad: 24 a 35 anos

Sexo: Femenino 6 masculino

Experiencia:

Minimo de 2 aios en puesto similar (prefe-
rentemente en tiendas de ropa de dama,
caballero, etc.), conocimientos de ven-
tas, atencion a clientes, manejo de perso-
nal, manejo de caja, facturacion, devo-
luciones, notas de crédito, transferencias,
cortes, cierre terminales, cierre de caja,
inventarios, proveedores, trabajo en equi-
po, capacitacion.

Zona de Trabajo: Del. Cuauhtémoc
Horario de Trabajo: Lunes a Sdbado de
9:30 am a 19:00 pm con una hora de co-
mida

Se ofrece: Sueldo + bonos + comisiones+
prestaciones de ley y superiores a la ley,
capacitacién, buen ambiente de traba-
jo.

Correo: reclutamientocie@yahoo.com.
mx at’'n Ana Matias

Horario entrevista: 10:00 a 14:00 y 15:00 a
18:00 LaV

SOLICITAMOS ESTUDIANTE TRABAJAR POR
LAS MANANAS

Solicito estudiantes con facilidad de pala-
bra que tenga conocimientos de compu-
tacion para trabajar 4 horas por las ma-
nanas de lunes a viernes $ 1200 mensuales
mds comisiones por objetivos logrados
mas curso de Inglés gratuito con material
incluido.

Enviar su CV a markar87@hotmail.com
Tel 55236391 /0445548237774

Zona Sur

SOLICITAMOS PROFESORES NATIVOS QUE
MANEJEN IDIOMAS COMO ES ALEMAN,
INGLES, PORTUGUES FRANCES QUE CUEN-
TEN CON UN TEACHERS (DE ACUERDO AL
IDIOMA)

Enviar CV con foto, buena presentacion,
disponibilidad de horarios para despla-
zarse a cualquier punto de la ciudad
Enviar su CV a markar87@hotmail.com
Tel 5523 6391 /04455482377 74

Industrial aceitera, s.a. de c.v.

AUXILIAR DE IMPUESTOS

Sexo: Indistinto

Edad: De 25 a 40 anos

Escolaridad: Licenciatura en Contaduria
PUblica (Pasante o Titulado)

3 anos de experiencia en: Contabilidad



General

Conocimientos en Leyes ISR,
e IVA

Conocimiento de la plataforma del SAT
(Pago Referenciado, Trdmites, Compen-
saciones, Devolucion de impuestos a fa-
vor). Declaraciones Anuales e Informati-
vas

Indispensable manejo de Office (Excel,
Word). Conocimientos de SAP (No Indis-
pensable)

Actividades a realizar: Elaboracién de Pa-
peles de Trabajo de Impuestos.

Calculo de Pagos Provisionales de ISR, IETU
e IVA. Elaboracién de Avisos de Compen-
sacién y devolucion de impuestos a favor,
Determinacién de IVA. Determinacién de
IDE. Determinacién de Retenciones de ISR
e IVA. Elaboracion de Declaraciones DIOT.
Elaboracion de Declaraciones Anuales.
Andlisis de Cuentas de Impuestos. Habili-
dades: Organizado. Responsable. Trabajo
en equipo. Orientado a resultados. Pensa-
miento analitico. Comunicacién efectiva.
Proactivo.

Horario de 8:00 am a 6:00 pm de lunes a
viernes con disponibilidad de horario.
Ofrecemos: Sueldo mensual  bruto:
$10,000.00

Zona de Trabajo: Satélite

Contacto: Lic. José Manuel Maldonado
Enviar cv por correo: atraccionjm@hot-
mail.com

IDE, IETU

RECEPCIONISTA

Requisitos: Edad: 20 a 25 anos

Sexo: Femenino

Escolaridad: Bachillerato, Carrera Técnica
o afin.

Experiencia: Minima 2 anos en puesto si-
milar

Conocimientos: Paqueteria office (Word
y Excel). Manejo de conmutador, Fax y
Mdquina de escribir, Redaccién y Orto-
grafia.

Habilidades: Facilidad de Palabra, Rapi-
dez en la captura de informaciéon, Orga-
nizacién y elaboracién de informacioén,
Funciones a Realizar, Toma de llamadas y
atencidén a clientes via telefénica Progro-
macién del envio de mensajeria, Tomar
pedidos, Captura de informacion
Ofrecemos: Sueldo competitivo, Presta-
ciones de Ley, Confratacion eventual 3
meses con Oportunidad de Planta, Zona
de Trabajo en Ecatepec de Morelos
Interesadas favor de enviar curriculum
con fotografia a la direccién erikab.lo-
pez@gmodelo.com.mx At'n. Erika Lépez
Recursos Humanos, se revisara la solicitud
y en base al perfil se les contactard para
programar entrevista.

GERENTE DE PLANTA

Objetivo: Garantizar el éptimo funciona-
miento de todas las dreas funcionales y
técnicas de la planta, segun la estrategia
planteada por la Direccidon General.
Recibir, filtrar y distribuir los procedimien-
tos y mejoras del sistema de calidad. Es-
tablecer las limitaciones, caracteristicas
o especificaciones de produccion que
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sean necesarias para que el drea Comer-
cial pueda informar adecuadamente a
los clientes sobre los resultados que pue-
den obtenerse. Determinar estrategias
para mantener y/o reducir los niveles de
scrap. Elaborar y administrar el presupues-
to, tomando en cuenta lo necesario para
el buen funcionamiento de la operacion.
Autorizar la asignacion de recursos para
el funcionamiento de la planta. Asegurar
que el personal a su cargo cumpla con la
Politica de Calidad y las medidas de se-
guridad de la planta. Desarrollar equipos
de frabagjo.

Perfil de puesto: Edad: 30 a 45 anos

Sexo: Masculino

Presentaciéon: Buena

Escolaridad: Ing. Industrial o Ing. Quimica
(titulado), Maestria en  Administracion,
Calidad o a fin (deseable).

Experiencia y conocimientos mandatorios
(minimo 5 afos): Andlisis de procesos de
riesgo. Cadena de suministro. Administra-
cion metodoldgica de proyectos. Disefo
de procesos de fabricacion. Desarrollo de
nuevos productos. Estudios de factibilidad
de proyectos.

Dominio de especificaciones de materias
primas. Administracion de sistema de cao-
lidad.

Forecast de la produccién.
Conocimientos deseables: Regulacion sa-
nitaria, sistema de calidad ISO 9000, Lean
Manufacturing o Six sigma, Método de
justo a tiempo (Just in Time).
Competencias: Planeacién y organi-
zacion estratégica. Trabajo en equipo.
Orientacién a resultados

Iniciativa y autonomia. Negociacién.
Manejo de conflictos. Liderazgo para el
cambio. Pensamiento estratégico y tacti-
co. Comunicacion efectiva. Desarrollo de
personas.

Sueldo: 40,000 a 50,000 brutos Prestacio-
nes de ley.

Horario y Lugar de frabajo: 8:00 a 17:00
horas. Atlacomulco, Edo. de México.
Enviar su CV a la direccién: contacto@
cmtd.com.mx

DESARROLLADOR JUNIOR .NET

Edad: 25 a 40 anos

Sexo: Indistinto

Presentacién: Excelente

Escolaridad: Ing. en Sistemas, informdatica
o a fin. (Titulado)

Conocimientos clave: ASP.Net (Avanzo-
do), C# (Avanzado), VB.Net (Avanzado),
Master Pages y CSS, (Intermedio alto),
Java Script (Intermedio alto), Ajax (Inter-
medio alto), SQL Transact (Avanzado),
Stored Procedures (Avanzado), Adminis-
tracién de SQL (Avanzado), Project (inter-
medio), SQL Server (intermedio), Windows
server 2008 (intermedio)

Experiencia: Mds de 2 aios en .Net, SQL,
desarrollador web (mandatorio), Visual
Studio 2010, mds de 1 afo como lider de
desarrollos

Idioma: Ingles 50%

Competencias: Organizacién, Comuni-
cacion efectiva. Orden y claridad.
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Creatividad

Enfoque a resultados. Negociacion. Vision
estratégica.

Sueldo: 22,000 a 25000 pesos, incluye pres-
taciones de ley.

Desarrollo profesional: con posibilidades a
frascender en el mediano plazo y mejorar
condiciones de compensacién y posicion.
Es una empresa con claro crecimiento y
proyeccién internacional.

Horario y Lugar de trabajo: lunes a vier-
nes de 9:00 a 19:00 horas y dos sdbados
de 9:00 a 14:00 horas. Colonia Lindavista,
Magdalena Contreras, D.F.

Enviar su CV a la direccién: contacto@
cmtd.com.mx

COORDINADOR DE PROYECTOS
INTER-INSTITUCIONALES

Edad: 28 a 35 anos

Sexo: Masculino o femenino
Presentacién: Buena

Escolaridad: Economia (preferentemen-
te), Ing. Industrial, Administracién o a fin.
Experiencia: Administracion de proyec-
tos derivados de apoyos gubernamen-
tales (deseable), gestion integral de ac-
fividades/recursos empresa-empresa o
empresa-institucion (3 anos), andlisis, di-
seno y desarrollo de planes de negocio
derivados de innovaciones tecnolégicas
(deseable).

Conocimientos: En Administracién de pro-
yectos, gestién de la innovaciéon (desea-
ble).

Competencias: Organizacion, Planea-
cion, Trabajo en equipo, Orientacion a
resultados, Adaptabilidad y flexibilidad,
Iniciativa y autonomia, Negociacion.
Sueldo: 22,000 pesos brutos.

Horario y Lugar de trabagjo: 7:00 a 15:00
horas. Benito Judrez, D.

Enviar su CV a la direccién: contacto@
cmtd.com.mx

RECEPCIONISTA

Sexo femenino, Edad 20-40 anos Escolari-
dad preparatoria Experiencia 1 aho como
recepcionista, conmutador, equipo de
oficina ingles intermedio horario de lunes
a viernes de 9:00-7:00 con hora y media
de comida.

Manejo de conmutador e inglés Interme-
dio, Buena presentacion Zona Lomas de
Chapultepec.

Enviar CV a: Claudia Avila, c.avilo@rands-
tad.com.mx

FRONT OFFICE (AUXILIAR
ADMINISTRATIVO)

Sexo Indistinto Edad 18-30 anos Escolari-
dad carrera técnica o preparatoria Expe-
riencia en archivo y captura de informa-
cién, Office, Lunes a Jueves de 9:00-6:00
Viernes 9:00-8:00 y Sdbados rotacién de
guardias de 11:00-8:00, Manejo de Office
Enviar CV c.avila@randstad.com.mx

ALMACEN

Lunes a Jueves 8:00- 17:30 Viernes 8:00-
14:00. Actividades: Recibo y envio de
mercancia. Envia tu CV al Lic. Alfredo



Vacantes

Vargas a: a.vargasg@randstad.com.mx y
coloca en asunto el nombre de la vacan-
te y donde viste la publicacion.
Buscamos gente con ganas de trabajar
en almacén

BECARIO DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Lunes a Viernes Jueves 8:00- 14:00 Be-
cario Seguridad de la Informacién Segu-
ridad Industrial edad mdxima 25 anos Se
encargan del drea de la calidad que se
lleven a cabo los procesos.

Buscamos gente con ganas de trabajar
en funciones administrativas y calidad....
|.barajas@randstad.com.mx Lic. Lilia Ba-
rajas.

ANALISTA DE SOPORTE

Zona de trabajo: Tlalnepantla. Escolari-
dad: Ing. en Sistemas, Informdtica o afin.
Conocimientos de PL/SQL, UNIX, Shell,
Java. Afinaciéon y tunning de procesos en
Oracle. Disponibilidad para rolar turnos,
guardias de fin de semana. Ofrecemos
sueldo mensual de $25,000, prestaciones
de ley y seguro de vida. Preferente expe-
riencia en Telecomunicaciones.

Rodolfo Garcia
r.garcia@randstad.com.mx

ENCARGADO DE CENTRO DE COPIADO
Zona de trabagjo: Bosques de las Lomas.
Experiencia de 2 anos en centro de copia-
do. Manejo de personal. Conocimientos
de equipo de impresidn, multifuncionales
y redes. Gusto por atencién a clientes.
Ofrecemos sueldo mensual de $6,500,
prestaciones de ley, seguro de vida.
Deseable experiencia en equipo de alto
volumen. Rodolfo Garcia
r.garcia@randstad.com.mx

ANALISTA DE
WAREHOUSE
Localidad: Tlalnepantla Escolaridad: Ing.
en Sistemas o a fin Experiencia con SQL y
Linux (usuario y admon) Sueldo 100% no-
minal. Enviar CV: n.vega@randstad.com.
mx

INFRAESTRUCTURA DATA

ADMINISTRADOR LINUX

Localidad: Tlalnepantla Escolaridad: Ing.
en Sistemas o a fin Experiencia en virtua-
lizacién vmware, Linux RedHat  Sueldo
100% nominal. Enviar CV. n.vega @rands-
tad.com.mx

PROGRAMADOR JAVA

Localidad: Santa Fé Escolaridad: Ing. en
Sistemas o a fin Experiencia con Java,
Oracle y SQL Sueldo 100% nominal. En-
viar CV. n.vega@randstad.com.mx

ANALISTA DE TECNOLOGIAS

Escolaridad: Ing. en sistemas o a fin, Inglés:
80%, Experiencia: 1 afo en puesto simi-
lar, administrando licencias de software,
atencién directa con clientes, conoci-
mientos en equipo Intel Enviar CV, colo-
cando en asunto KAR-IT a: k.vallesillos@
randstad.com.mx
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ELECTROMECANICO

Escolaridad: Técnico Electromecdnico Lo-
calidad: Santa Fe Experiencia Minima de
6 meses en puesto similar, conocimientos
en hidrdulica, neumdtica, electricidad,
hidromecdnica. Enviar CV, colocando en
asunto KAR-EIECTRO al correo k.vallesillos@
randstad.com.mx

RECIEN EGRESADA LIC. ADMINISTRACION
Escolaridad: Recién egresada Llic. Ad-
mon., Sexo: Femenino, Edad: 22 a 25
anos, Sin experiencia, Actividades: Admi-
nistracion de inmuebles, gastos, elabora-
cion de reportes, presupuestos y montos.
Indispensable vivir en zona norte.

Enviar CV, colocando en asunto el nom-
bre de la vacante a: j.santos@randstad.
com.mx

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Escolaridad: Lic. Econdmico-Administra-
tiva (en curso o pasante), Edad: 22 a 27
anos, Inglés: 80%, Sin experiencia, Acti-
vidades: Revisién y supervisibn de activi-
dades y en general de servicios internos.
Facilidad para frasladarse de Santa Fe a
Legaria.

Enviar CV, colocando en asunto el nom-
bre de la vacante a: j.santos@randstad.
com.mx

Zona de trabajo: Santa Fe/Legaria, hora-
rio: lunes a viernes

ASISTENTE EJECUTIVA BILINGUE
Escolaridad: Carrera comercial o Lic.
Edad: 23 a 35 anos, Sexo: Femenino, In-
glés: 80%, Excelente presentacion, Expe-
riencia: 6 meses en puesto similar, control
de agenda, coftizaciones de bienes y ser-
vicios, apoyo al usuario, elaboracién de
documentos.

Enviar CV, colocando en asunto el nom-
bre de la vacante a: j.santos@randstad.
com.mx

AYUDANTE DE MANTENIMIENTO
Escolaridad: Minimo secundaria, Edad: 23
a 40 anos, Sexo: Masculino, Experiencia
minima de 6 meses realizando trabajos de
pintura, acabados y electricidad. Enviar
CV, colocando en asunto el nombre de
la vacante a:j.santos@randstad.com.mx

OPERADOR TELEFONICO PORTUGUES DF
Escolaridad: Minimo preparatoria. Edad:
a partir de 18 anos. 6 meses de experien-
cia en call center y atencién al cliente.
Dominio del idioma portugués. Atencién
telefonica, generacion de reportes, se-
guimiento de correo, captura de datos.
Amplio manejo de Excel. Facilidad de
palabra, amplio vocabulario, gusto por
el servicio al cliente, buena presentacion.
Dominio (bilingUe) del idioma portugués.
Amplio conocimiento de Office y Excel,
experiencia de al menos é meses en aten-
cién a clientes o call center, actitud servi-
cial, escucha activa, buen vocabulario y
diccién (en espaiol y portugués).

Sueldo base y Prestaciones de Ley. Enviar
CV a o.manzano@randstad.com.mx
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BECARIO DE SUSTENTABILIDAD DF
Escolaridad: Ing. Ambiental, Quimico, Ar-
quitecto, Eléctrico, afin al drea de susten-
tabilidad recién egresados. No es nece-
saria experiencia. Vacante para empezar
a relacionarse con el dmbito laboral rela-
cionado a proyectos de sustentabilidad
como ahorro de energia, ahorro de agua,
prdcticas seguras laborales, desarrollo de
proceso y procedimientos, trdmites va-
rios.

No es necesaria experiencia. Dominio del
Inglés al 90% (principalmente escrito, ex-
celente redaccién y ortografia). Amplio
conocimiento de MS Office. Deseos de
desarrollo y superacién en el drea.
Ofrecemos apoyo de becario de $3,000
mensuales y PL. CV a o.manzano@rands-
tad.com.mx

ESPECIALISTA LINUX

Escolaridad: Ingenieria, Licenciatura Siste-
mas, computacién, informdtica y/o afin
Localidad: DF. Experiencia en LINUX SUSE,
XEN, vitalizacién de maquinas minima de
2 anos comprobable,

Ofrecemos. Sueldo Base y Prestaciones
de Ley Enviar CV a jramos@randstad.
com.mx

RECEPCIONISTA

Escolaridad: Carrera técnica- Licenciatu-
ra. Localidad: DF (Santa Fe) experiencia
como recepcionista minimo 1 afo com-
probable Inglés intermedio Ofrecemos.
Inglés 60%, Sueldo Base y Prestaciones de
Ley Enviar CV a jramos@randstad.com.
mx

OPERADOR CISCO

Escolaridad: Ingenieria, Licenciatura Siste-
mas, computacion, informdtica y/o afin.
Localidad: DF. Experiencia en Manejo de
Switches y Routers CISCO, Conocimien-
tos bdsico generales en VolP, voice ga-
teways, teléfonos Cisco minima de 2 afios
comprobable. Exper. CISCO. Ofrecemos.
Sueldo Base y Prestaciones de Ley Enviar
CV aj.ramos@randstad.com.mx

QUIMICO ANALISTA DE FISICOQUIMICOS
Escolaridad: QFB, QFl, IF, IQ, Quimico. Ex-
periencia: 1 afo en andlisis fisicoquimico y
cromatografia de liquidos. Inglés Técnico
Enviar CV a a.altamirano@randstad.com.
mx

RECEPCIONISTA

Eda: 25 a 35 anos, sexo: Femenino, Estado
civil: indistinto, Experiencia minima de un
ano en recepcidn, asistente o secretaria,
Escolaridad: minimo preparatoria o Lic.
Trunca, Ingles 50%, Excelente presentao-
cién. Sueldo 8,500 y Prestaciones de Ley,
Zona de frabajo: Reforma Enviar CV. con
fotografia a alicia.lopez@diebold.com

INGENIERO DE SERVICIO

Edad: 20 a 35 anos, Escolaridad: Ingeniero
en electrénica o electricidad, Sexo: Mas-
culino, Experiencia no necesaria, desea-
ble en drea de mantenimiento, Sueldo:



$6,360 y prestaciones de ley interesados
enviar CV a dlicia.lopez@diebold.com

AUXILIAR CONTABLE

Escolaridad: Lic. en Contaduria, LAE, Co-
mercial, Finanzas, Afines, Sexo: Femenino,
Experiencia minima de2 afos en con-
tabilidad, cuentas por pagar y cobrar y
compras, zona de frabajo: Santa Fe; Suel-
do: $12,000. Envia tu CV a a.vazquez@
randstad.com.mx y coloca en asunto el
nombre de la vacante y donde viste la
publicacioén.

COORDINADOR DE MANTENIMIENTO
Escolaridad: Ing. mecdnica o a fin. Loca-
lidad: Santa Fe Experiencia Minima de 2
anos en puesto similar, manejo de perso-
nal, elaboracion de planes y programas,
mantenimiento general. Inglés técnico
70% Enviar CV, colocando en asunto KAR-
COORD al correo k.vallesillos@randstad.
com.mx

AUXILIAR DE CUENTAS POR COBRAR
Escolaridad: Lic. Econémico-Administrati-
va, Edad: 25 a 35 aios, Inglés: 80%, Expe-
riencia de 6 meses generando facturas y
notas de crédito, mantener, revisar y do-
cumentar la informaciéon de clientes, con-
ciliaciones bancarias, Excel avanzado.
Zona de trabajo: Santa Fe, horario: lunes
a viernes

Enviar CV, colocando en asunto el nom-
bre de la vacante a: j.santos@randstad.
com.mx

ADMINISTRADOR DE FLOTILLA VEHICULAR
DF

Escolaridad: Ing. Mecdnico, Administra-
ciéon, afin. Zona de trabajo: DF. Sexo: in-
distintfo. Edad: a partir de los 28 anos. Ex-
periencia manejando flotillas grandes de
vehiculos, de todo tipo (chicos, camio-
netas, camiones), Trato con proveedores
de servicios de venta, mantenimiento y
aseguradoras. Compa/venta de vehicu-
los corporativos. Control de presupuesto y
reporte de gastos y movimientos.
Excelente manejo de MS Office (mayor al
80%), Excelente nivel de Inglés (mayor al
80%), habilidades de comunicacién, ne-
gociaciéon y atenciéon al cliente.
Evaluacién de calidad. CV a o.manzano@
randstad.com.mx

SOPORTE TECNICO EN SITIO

Escolaridad: Carrera Técnica en Sistemas.
Zona de trabajo: D.F. (Legaria). Experien-
cia:1 ano en soporte a software y hard-
ware, redes, respaldos de informacion
conocimientos bdsico de ITIL.

Experiencia en el drea de Help Desk
Enviar CV a w.sanchez@randstad.com.
mx

SOPORTE TECNICO

Escolaridad: Carrera Técnica en Sistemas.
Zona de trabajo: D.F. (Legaria). Experien-
cia:1 ano en mantenimiento preventivo y
correctivo a equipos de cdmputo, Cono-
cimiento de Windows, Notes, Conexio-
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nes y Redes. Conocimientos de redes
LAN, WAN, protocolos de ruteo - Conoci-
mientos minimos para configurar, operar
y dar soporte de primer nivel de equipos
Cisco.

Experiencia en el drea de Help Desk.
Enviar CV a j.ramos@randstad.com.mx

INGENIERO DE TI

Solicitamos Ingeniero de Tl para trabajar
en la zona de Bosques de las Lomas. Es
necesario tener experiencia en Atencién
a clientes, gusto por las tecnologias, co-
nocimientos de equipo de impresion y fo-
tocopiado. Escolaridad: Carrera Técnico
en Computacion o Informdtica. Requie-
ren mucha disposicién para atencion al
cliente.

Sueldo: $6,500, prestaciones de ley y se-
guro de vida. Rodolfo Garcia
r.garcia@randstad.com.mx

INGENIERO CCNP

Zona de trabajo: Polanco, Reforma. Ing.
En Sistemas, Electronica o similares. Co-
nocimientos de protocolos de ruteo, swit-
ching y routing. Es necesario contar con la
Certificacion CCNP.

No serdn considerados si no cuentan con
la Certificacion CCNP.

Ofrecemos $30,000 mensuales, prestacio-
nes de ley y seguro de vida.

Rodolfo Garcia
r.garcia@randstad.com.mx

INGENIERO DE SERVICIO

Estado civil indistinto. Escolaridad Ingenie-
ro en electrénica o carrera afin. Horario.
Inglés técnico. Manejo de multimetro, ma-
nejo de auto, experiencia deseable en el
diagndstico de fallas de equipos electrd-
nicos. Upgrade de Software o Hardware.
Conocimientos en electronica asi como
de informdtica. Enviar CV. dlicia.lopez@
diebold.com

RECEPCIONISTA

Edad: 25 a 30 anos, Sexo: Femenino, Es-
colaridad: Lic. Trunca o Preparatoria con-
cluida, Minima de 1 afo como recep-
cionista, secretaria o asistente. Excelente
presentaciéon. Ingles 80% minimo Sueldo
8,500. Enviar CV con fotografia alicia.lo-
pez@diebold.com

RECEPCIONISTA BILINGUE POR
TEMPORALIDAD

Cubrir Incapacidad Sexo Femenino Edad
25-40 anos, 6 meses como recepcionista,
atencién a clientes, Ingles Avanzado, Lu-
nes a viernes de 11:30-20:30pm Zona Po-
lanco Enviar CV a c.avila@randstad.com.
mx, coloca en asunto el nombre de la va-
cante y dénde viste la publicacion.

CLOUD MONTERREY SA DE CV

JEFE DE SOPORTE TECNICO DE NCOMPU-
TING

Escolaridad: licenciatura técnica comer-
cial en sistemas o carrera profesional,
Experiencia: recién egresados y hasta
con 2 anos de experiencia. Ventas de
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servicios de ti, venta de servicios de vitali-
zacién (preferentemente CITRIX), o venta
de equipo de computo, interés en ventas
y servicios de Tl, conocimientos en office
2012 y Excel. Excelente presentacion. In-
dispensable: excelentes relaciones publi-
cas, 2 anos en el medio, carftera de clien-
fes y conocimiento en sistemas y redes
certificado en CITRIX (opcional).

Estado civil: indistinto

Sexo: indistinto

Edad: 25 a 40 anos.

Sueldo: Por honorarios, prestaciones de
acuerdo aptitudes y conocimientos.
Horarios: 9am a 6pm

Ciudad: Monterrey.

Interesados enviar su CV a: sergio.dusse-
guros@gmail.com

GRUPO

@ lP0ozzeidon

Eapricg @ oosiicl Fasrmagms

GRUPO POZZEIDON

Solicita 2 personas para el puesto de:
EJECUTIVO EN VENTAS PARA REVISTA
ESPECIALIZADA EN RECURSOS HUMANOS
Licenciatura técnica o carrera profesio-
nal.

Recién egresados y hasta con 2 anos de
experiencia.

Estado civil: indistinto.

Sexo: indistinto.

Edad: de 25 a 40 anos.

Experiencia en las dreas: ventas de espa-
cios publicitarios, en revistas y ventas de
servicios de recurso humanos (esta Ultima
opcional).

Interés en las dreas de: relaciones publi-
cas.

Inglés: 50%

Excelente presentacién, indispensable.
Excelentes relaciones publicas, 2 anos en
el medio y cartera de clientes.

Horarios: 9 a 6pm

Interesados enviar CV con fotografia a:
sergio.dusseguros@gmail.com

Ciudad: Monterrey NL.

GRUPO POZZEIDON

Solicita 2 personas para el puesto de:
EJECUTIVO EN VENTAS

Escolaridad: licenciatura técnica o ca-
rrera profesional.

Recién egresados y hasta con 2 anos de
experiencia.

Estado civil: indistinto

Sexo: indistinto

Edad: 30 a 50 anos.

Experiencia en las dreas: ventas de servi-
cios de recursos humanos de administra-
cion de ndminas y planeacion fiscal.
Interés en las dreas: ventas y relaciones
publicas.

Inglés: 50%

Excelente presentacién, indispensable.
Excelentes relaciones publicas, 2 anos en
el medio y cartera de clientes.

Horario: 9am a é6pm



Vacantes

Interesados enviar CV con fotografia a:
sergio.dusseguros@gmail.com
Ciudad: Monterrey NL

it solutions

RECEPCIONISTA-ASISTENTE

Escolaridad: Lic. Econémico Administrati-
vas Sexo: Femenino Experiencia de 1 ano
como asistente de gerencia, reportes (Ex-
cel), presentaciones ejecutivas, uso de
conmutador,

Horario: L-V 2:00 A 18:30.

Edad: 23 a 32 anos

Interesados enviar CV a la direccién: solu-
ciones@eectron.com

Ciudad: Santa Fe

SOPORTE TECNICO

Escolaridad: Lic. En Sistemas o afin. Sexo.
Masculino Experiencia 1 ano en soporte
Técnico

Interesados enviar su CV a la direccién:
soluciones@eectron.com

Edad: 25 a 35 anos

Horario: Disponibilidad de Horario

MEDICO LABORAL

Escolaridad: Lic. En Medicina con cédula
profesional Sexo: Indistintfo, Experiencia: 1
ano como médico laboral, incapacida-
des, riesgo de trabajo, seguridad e higie-
ne

Horario: L-V 9:00 A 18:30

Edad: 25 a 32 anos

Interesados enviar su CV a la direccién:
soluciones@eectron.com

INSPECTOR

Escolaridad  Preparatoria  Terminada,
Sexo: Masculino, Experiencia: No necesa-
ria, con estabilidad laboral

Horario: Disponibilidad de horario

Edad: 27 a 45 anos

Interesados enviar su CV a la direccién:
soluciones@eectron.com

ANALISTA DE COMPRAS

Escolaridad: Lic. en Administracién de Em-
presas, Contabilidad, Finanzas 6 Ing. Me-
cdnico (pasante ¢ titulado) Sexo: Indistin-
to Experiencia 2 anos en el Departamento
de Compras, uso de algun ERP, Office,
tablas dindmicas, Excel intermedio, co-
nocimiento bdsico en Cuentas por pagar
(pago a proveedores).

Horario: L-V 9:00 A 18:30

Edad: 25 a 35 anos

Interesados enviar su CV a la direccién:
soluciones@eectron.com

ANALISTA DE TESORERIA (GESTION
BANCARIA)

Escolaridad: Lic. en Contaduria &6 Adminis-
tracioén (Titulado) Sexo: Indistinto Experien-
cia 3 anos en Gestibn Bancaria / Tesoreria
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(Estados de cuenta, llenado de formatos
y gestion de trdmites, reporteo y segui-
mientos con el Banco correspondiente).
Horarios: L-V 9:00 A 18:30

Edad: 27 a 34 anos.

Interesados enviar su CV a la direccion:
soluciones@eectron.com

i
EMPLEDSVERDES
Empleos Verdes
Acciona
CONTADOR

Estudios: contador publico fitulado.
Experiencia: 3 anos en empresa de servi-
cios en contabilidad general o despacho
reconocido de auditores. Registros conta-
bles e impuestos. Conocimiento de nor-
mas internacionales.

Herramientas tecnoldgicas: buen manejo
de office (Excel, Word, etc.), conocimien-
to de software para cumplimiento de obli-
gaciones fiscales

Disponibilidad inmediata

Zona de trabajo: bosques de las lomas
Disponibilidad de horario

Sueldo de 18,000 + prestaciones superio-
res alas de ley.

interesad@s enviar su CV a rh.mexico@
acciona.com con tema: rnw, contador

Empleos Verdes
ASISTENTE ADMINISTRATIVO ENERGIA RE-
NOVABLE / DF
Licenciatura en Administracion o afin, con
experiencia minima de 1-2 anos. Sexo fe-
menino y con dominio bdsico del idioma
inglés.
Funciones: Cubrir los procesos administra-
tivos como facturas, créditos, contratos,
papeleria administrativa en general.
Elaboracion de reportes. Actividades de
cobranza, recibir, resguardar depdsitos,
valores, manejo de caja chica, control
fisico y resguardo de recibos, remisiones,
contratos, contfra recibos, pagarés, etc.
Habilidades: Manejo de Office e Internet
y equipo de oficina en general.
Competencias: Actitud de servicio, ha-
bilidad para negociar, saber escuchar,
empdtica, tfrabajo en equipo, proactiva y
con iniciativa.
Interesadas, favor de enviar CV a: rgar-
cia@nuupower.com en atencién a Ricar-
do Garcia Guerra

Empleos Verdes

El Fondo Mexicano para la Conservacion
de la Naturaleza, A.C.

TECNICO EN SISTEMAS

El puesto de Técnico en Sistemas tiene
como objetivo principal proveer apoyo
técnico a los usuarios y mantener en épti-
mas condiciones los servicios de Tl.
Funciones y responsabilidades principa-
les:

-www.mejoresempleos.com.mx-

Vigilancia del cumplimiento de las politi-
cas establecidas. Aplicacién de criterios y
medidas bdsicas para el mantenimiento
de los diferentes componentes de TI.
Establecimiento de criterios de adminis-
fracion, creacion y cambio de usuarios y
contfrasenas.

Elaboracién e implementacion de me-
canismos de seguridad, bitdcoras y regis-
fros.

Funciones y responsabilidades especifi-
cas:

Garantizar el correcto funcionamiento de
los servicios de red.

Elaborar un plan de mantenimiento pre-
ventivo y correctivo al software, con su
correspondiente bitdcora de servicios.
Establecer un procedimiento para ase-
gurar una adecuada implementacién de
todos los cambios y actualizaciones en la
infraestructura tecnoldgica.

Brindar asistencia técnica y personalizada
a usuarios.

Verificar el cambio constante de contra-
senas de acceso a los equipos.

Verificar el respaldo de informacién de
servidores y equipos.

Elaborar un inventario del equipo de cdm-
puto y servidores.

Elaborar un inventario de programas de
codmputo y aplicaciones por equipo.
Elaborar un inventario de equipo de redes
y comunicaciones.

Requisitos: recién egresado o pasante de
la carrera técnica en sistemas, informdati-
ca o afin.

Conocimientos bdsicos en ti y telecomu-
nicaciones.

Habilidades de comunicacion escrita y
oral.

Fluidez en el idioma inglés (deseable)
Alto nivel de organizacion, responsabili-
dad y capacidad de trabajar en equipo
y bajo presion.

Competencias gerenciales, Orientacion
a resultados, Transparencia, Trabajo en
equipo, Creatividad e innovacion, Flexibi-
lidad y aprendizaje, Comunicacién, Servi-
cio y orientacién a clientes. Optimizacion
y calidad, Resolucion de problemas la
sede de trabajo serd la ciudad de Méxi-
co, con posibilidad de vigjes a Xalapa y
la paz.

Todo candidato interesado deberd pre-
senfar una solicitud que incluya los si-
guientes documentos:

curriculum  vitae, nombre, teléfono y/o
correo electrénico de tres referencias
personales.

Ensayo de una pdgina sobre su interés en
frabajar en el fmen.

la documentacién requerida deberd ser
recibida a mds tardar el 10 de junio de
2012 por correo electrénico dirigido a Li-
liana Urbina (liliana.urbina@fmcn.org)los
candidatos pre-seleccionados serdn in-
vitados a participar en una enfrevista en
las oficinas del fmen. el fmcn comunicard
a los candidatos cuando menos con dos
dias hdbiles de anticipacion, via teleféni-
ca o correo electrénico, la fecha, el lugar
y la hora de la entrevista.
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Asesoria Total
al Talento

Es un sevvicio profesional de asesoria realizado por un
Head Hunter onentado ac
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» [Profesionales Desarmollados
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Consiste en brindar apoyo espedializado y a b medida
para poder consegulr una mejor cportunidad laboral

Hagamos que lo que buscas te encuentre.

T.(55) 3600-5006 f OITDNMXK
CMTD.COM.MX E o ac ooyl oo




ICOME TODO LO QUE QUIERAS!
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Si estas buscando una nueva oportunidad de negocio...

i Ven y unete a nosotros !

GNP, una empresa 100% mexicana, lider en el sector y con ma d¢ 11!‘,'} anos de experiencia, te invita a
integrarte a su equipo productive, donde encontrards:

Afractivos ingresos , desde el inicio
Reconocimiento a tus logros

Trascendencia social

Oportunidad de consolidar tus suefios y metas
Horario flexible
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Requisitos |
Titulado o pasante

Con gran ambicion de triunfar |
Facilidad de negociacion

Que guste del trato de las personas
Buena presentacién

Automowvil

ﬂmplu con todos los requisitos, envia tu TV a
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rocio. gonzalex@ventas gNp. COM.MX
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¢ Te gustaria trabajar
en Televisa?

Ingresa a

www.bolsadetrabajotelevisa.com.mx
y manda tu informacion curricular,

Jna puerta de entrada al ConsorcioNasimipoidiie
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better work, better life

Estas a un click
de conseguir empleo
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la base de talentos mas grand

Entra a keyworks.com.my

tu CV




