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Editorialf.

a generacion de empleos en cualquier nacion siempre estara direc-
tamente determinada por factores macroecondémicos y México, sin
lugar a dudas, tiene muchos desafios que enfrentar.

L T

Cuando enfocamos nuestras acciones en resaltar las debilidades de la na-
. Cién, nos ubicamos en el camino opuesto al desarrollo y la competitividad, ya que
. la critica por si misma, no funge como motor alguno para el desarrollo. Si lo que
* buscamos es disefiar un camino solido para la prosperidad, debemos aprender
- de quienes producen resultados positivos, y en materia de empleos, significa
- centrar la atencion en aquellos sectores que muestran un franco crecimiento,
. conocetlos a fondo y entender cémo es que ya sobresalen en una economia con
. importantes niveles de complejidad.

En esta ocasion Mejores Empleos aborda dos sectores: el automotriz y el ener-
* gético, que con sus exportaciones con valor de 109 mil millones y 42 mil millones
- de ddlares respectivamente en 2014, representan dos fuentes de alto potencial
. para la generacion de empleos para México. Ambos sectores son ejemplo de
. éxito alin en contexto de incertidumbre econdmica y vale la pena tomar las refe-
. rencias de sus practicas para su aplicacion en otras industrias menos favoreci-
" das en nuestro pais. Ambos sectores son la comprobacion de que trabajar bajo
- una dinamica de desarrollo del talento y competitividad, es posible.
- Porlo anterior, esta edicién se engalana con la entrevista a la Dra. Ma. de Lour-
. des Melgar, Subsecretaria de Hidrocarburos de la Secretaria de Energia, quien
. participo en el disefio de la Reforma Energética; y por otra parte, contamos con
* la presencia del Ing. Eduardo Solis, Presidente Ejecutivo de la Asociacion Mexi-
* cana de la Industria Automotriz (AMIA); ambos, de viva voz, comparten su vision
- acerca de como el talento humano representa la mayor fuerza que potencia a
. Sus sectores.

. Finalmente, los cambios en cualquier sociedad no son responsabilidad Unica
. del gobierno en turno, la academia o grupos de la sociedad civil, sino que son
- generados por personas que se distinguen por su liderazgo en llevar a cabo
- propuestas que aporten valor; por ello, en esta edicion complementamos con
. informacion orientada a ofrecer recursos para habilitar a mas lideres en nuestros
- entornos laborales.

Compartenos tus comentarios en: F/MejoresEmpleos

E O R T T

- Carlos Sandoval Gémez
Presidente ejecutivo
carlos.sandoval@mejoresempleos.com.mx
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6 5 motivos para rechazar 20 ¢;Por qué dar el salto de tu vida?

una oferta de empleo
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Zapatero a tus zapatos 22 INROADS, guiar talento para
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Como acelerar tu carrera Remontar en tiempos de crisis
profesional

: Por Nadla Salinas Mendoza
Por Genoveva Javier Perez
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1 4 Vive sin odiar tu trabajo Infografia
Por Arturo Villegas Industria automotriz mexicana
EI ABC de las reuniones Vehiculos pesados, sector
productivas 3 0 sensible al empleo
Por Mario Cardena

Por Valeria Cervantes Bielma
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tttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttttt



or automeotriz, éxito

P ruedas

S
O
O
W
0O
S
©

O
O
o
D
O

Se cotiza alto e|
a

Infografia |
México: un pais con energia Y entre libros nos encontramos
Una cultura basada en la . Qué h bogado del
confianza: pieza clave para el gt B SR ARRTRGR TS
sk e deporte?
exito organizacional

Por Elizabeth Verduzco

Por Mtra. ﬂlngeles Mendoza

oo R F R R R R R EF R R R R R R PR R F R F R F R R E R AR R R EF R R F R FF R

40 Se solicitan lideres FHADI, el reto de abrir puertas
Por USEM Por Daysi Marlén Bravo Rosales
Talento al servicio del cliente Empresas AMA (Amigable con
Por Laura B. Hurtado Mama)
;Usas mucho el mouse o el Infografia
46 teclado de tu computadora? 58 Discriminacién laboral: un mal
Por Sandra Romo permanente

L L I O R e O O L e B D e I O L e R D I I DR R IR D B L D L I D I I L I D

Yoga en tu trabajo, un aliado Liderazgo sin fragilidad
contra el estrés Por Zalda Alejandra Bedoya Flores
Por Maria y Olga Cebrian

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff

de videojuegos?
Por Edwin Alejandro Mendoza Morales

48 ., Como es el trabajo de productor

0 R F R R R R R EFE R RN R R EER R R R R R R R R F R ERF R R F R F R F R F R FFE R



as - servicios financieros - reclutamiento - seleccic

Un mar de empl

!



Servicios cle
aumentan < valor o=
U empresa \/ 0e 1L
capital humano

Contactanos 5335.2163

direccloncomercial@pozzeldon.com

n - payroll - seguros - fianzas - servicios financiero

€eos @ [’0zzeidon



B Lo gue necesitas saber sobre...

motivos para rechazar
una oferta de empleo

Por Atenea Polito Soto
contacto@coachingdeempleo.com

Lic. en Administracion, egresada de la UNAM con
Diplomado en Planeacion Estratégica.

Agente capacitador externo avaladao por la STPS.
Asesora profesional para la blsgueda de empleo.

ZA punto de entrar a un nuevo puesto de trabajo? jConsidera estos cinco aspecios!

Falta de objetivo: Necesitas un motivo para levantarte e ir a trabajar diariamente, asi que piensa si ese nuevo
puesto te ofrecera la oportunidad de aprender o desarrollar una competencia laboral. Preguntate si pondras
a prueba tus capacidades, conoceras un sector nuevo o si sera buena referencia en tu curriculum vitae.

Distancia: Sabemos que en ciudades grandes, como el Distrito Federal, es
dificil pensar en no hacer largos trayectos hacia o desde el trabajo a casa,
sin embargo, toma en cuenta aguellos trayectos que te impliquen mas
de hora y media de traslado, recuerda gue hay aproximadamente 230
dias laborables al afo.

Sueldo: Segln los expertos en finanzas personales, lo ideal
es que con la mitad de tu sueldo pagues tus gastos fijos (renta,
luz, agua, gas, transporte, alimentacion, etc.) y con la otra,
ademas de gastarlo, generes un ahorro que te permita estar
preparado para cualquier imprevisto.

Difiere de tus valores: Toma en cuenta lo que profesio-
nalmente deseas, si lo que quieres es crecer e innovar, una
empresa familiar o tradicional sera pesima idea para ti o al
reves, sl te cuesta trabajo adaptarte a los cambios, una or-
ganizacion lider con procesos de vanguardia sera compli-
cada para ti. Sé honesto contigo mismo, si no concuerdas

con la cultura organizacional, iras contra corriente y termina-
ras desgastandote por tratar de encajar.

Ajeno a tu vocacion: Ten presente que un empleo puede

hacerte crecer al desarrollar al maximo tus talentos y potencia-

les. Cuando te llena lo que haces y te hace ser la mejor version de
1i mismo, jfelicidades, encontraste tu pasion!

leseas asesoria individual visita la pagina www.coachingdeempleo.com

mejoresemplecs.com.m:
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Zapatero
a tus zapatos

Universidades tradicionales VS
universidades corporativas

Por Jorge Andere Martinez
AN E—

&‘ GrupoAndere
nnsunres BN procesos humanas

esde hace un tiempo, se ha venido gestando
una rivalidad entre las universidades tradiciona-
les y las universidades corporativas el dilema”?
Que las primeras consideran que las empresas no de-
berian dedicarse a la ensenanza debido a que éste no
es su objetivo principal. Sin embargo, ;qué hacen los
empresarios cuando el talento egresado de la univer-
sidad tradicional no cuenta con las herramientas nece-
sarias para hacer frente a las exigencias corporativas?

¢ Qué pasa con la educacion tradicional?

La educacion tradicional debe abandonar esquemas
reduccionistas y crear modelos metacognitivos enfo-
cados a desarrollar seres humanos integros, lo que
implica no soélo impartir conocimientos sino formar en
torno a las competencias demandadas actualmente
en el mundo laboral. Hoy mas gue nunca se requie-
ren aptitudes sociales que las escuelas no desarrollan
porgue no saben hacerlo, se enfocan en lo acadéemico
como si éste fuera el unico factor para el desarrollo del
potencial.

Es como si sélo nos dedicaramos a desarrollar un
brazo o una mano gigante del ser humano dejando de
lado el resto del cuerpo, creando seres incompletos
para responder a la realidad de hoy. Se pierde de vis-
ta que las competencias sociales no sélo conducen a
una mayor productividad y mejor prestacion de servi-
cios sino a la realizacion de un verdadero ser humano
que descubre la felicidad como un camino y no como
un resultado final.



Formacién complementaria

Dado lo anterior es comun escuchar a jovenes decir
gue en seis meses de induccion aprenden mas que
en seis anos de estudio en la escuela. Mi conclusion
es que ambas formaciones tanto la tradicional como
la impartida por las organizaciones deben verse como
complementarias puesto que un trabajo de apoyo vy si-
nergia entre academias y empresas puede impactar
positivamente en el desarrollo del potencial humano
en forma exponencial, tendriamos universidades mas
acordes con la realidad social y laboral, y los progra-
mas de universidades corporativas podrian enrique-
cerse con mejores métodos de educacion, sin quedar-
se sdlo en lo pragmatico; se sabe gue el aprendizaje
se da en un 70% en campo, un 20% en coaching vy
el 10% en aula. La preparacion gue no considera la
realidad de los diversos cambios empresariales pue-
de resultar impractica y absurda por lo gue se justifica
la existencia de universidades corporativas; ademas,
hay que ayudar a que la educacioén tradicional evite
ser el elefante rigido que se aleja de la realidad que
enfrentaran los futuros ejecutivos.

“Poderoso sefior es don dinero” por eso muchas
universidades entran en el mundo corporativo, no con
el afan de ayudar en la formacion profunda sino con
programas improvisados para llenar sus arcas; por
ello, en parte hay que escuchar el eco de “zapatero a
tus zapatos” p
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Columna naclonal

Por Julio Portales Galindo
julio.portales@qgrupoich.mx

Junio 2015, creacion de empleo en
cifras historicas

urante junio pasado, el IMSS reporto la generacion

de 78,435 plazas permanentes, lo que significa

el mejor registro de empleo formal desde hace
18 anos y supera en este semestre el promedio logrado
para este mes desde hace 10 anos. Esto podria indicar
el inicio de una recuperacion econémica, sobre todo,
cuando este mismo dato se compara con la creacion de
las 43,295 plazas formales de junio de 2014, nada mas
y nada menos que un crecimiento del 81% de un afo a
otro en el mismo mes.

Dentro de los indicadores que ayudan a explicar
este fendmeno esta la creacion de plazas del sector
de la construccion que lidera con un aumento del
10.4% en junio de este afo, transformacién con un
5.4% y comunicaciones y transportes con el 4.5%.
Sin duda, la baja en los precios de la energia influye
como factor gque impulsa el crecimiento industrial.

Nadie duda, que la construccion ha tomado un di-
namismo inusitado. Vemos por todos lados nuevas
construcciones que en las zonas urbanas estan gene-
rando actividad y empleo. Un inversionista estadouni-
dense me decia el otro dia: "basta con ver el numero
de plumas-gria que se ven al ir aterrizando en la Ciu-
dad de México para percibir que algo esta pasando”.

El empleo creado en transformacion es producto
del aparato exportador que no ha perdido dinamismo,
el de comunicaciones y transportes es debido al au-
mento de interacciones en telefonia movil y fija, inter-
net, streaming y el de viajes y transporte de mercan-
cia esta ligado a una mayor y paulatina aceleracion
de la actividad econémica orientada al exterior.

Antes de echar las campanas al vuelo analicemos
primero, el crecimiento sostenido debe durar por lo
menos un trimestre y la Secretaria del Trabajo ha que-
dado en explicar por qué en mayo hubo una péerdi-
da de 7,000 plazas formales, recordemos que “una
golondrina no hace verano”, sin embargo, este vera-
no podria ser el parteaguas de la administracion de
Pefa Nieto y el inicio del crecimiento que proporcione
empleos a mas mexicanos. Algo que le ayudaria sin
duda a su maltrecha imagen doméstica e internacio-
nal. Nuestro mejor deseo por el bien de todos

mejoresemplecs. com.msx | g
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Las especialidades
mas valoradas

| mercado laboral mexicano e internacional de-

manda estudios de posgrado con mayor insis-

tencia cada dia, las carreras universitarias tra-
dicionales no son, por lo general, suficientes por si
mismas para acceder a altos puestos directivos, sin
embargo, antes de tomar una decisién, trata de con-
tar con experiencia laboral previa antes de iniciar con
estos estudios asi, tendras mayor criterio para elegir la
opcidén mas adecuada a tu perfil profesional y por su-
puesto, mayor capacidad econémica para afrontarlo.
A continuacion un pequerio panorama:

e Master in Business Administration (MBA): Sin
duda uno de los posgrados mas demandados por
las empresas y al gue acceden profesionales de
todos los ramos, entre las escuelas mas reconoci-
das en Meéxico estan el Instituto Panamericano de
Alta Direccion de Empresas (IPADE), Instituto Tec-
nologico Auténomo de México (ITAM) y Escuela de
Graduados en Administracion y Direccion de Em-
presas (EGADE); para el caso del extranjero figu-
ran instituciones como Stanford, Thunderbird, IESE
v el |E; todas imparten formacion de calidad aun-

10 | mejoresempleocs.c

Por Inigo Arizmendiarrieta
Zavala Civitas Executive Search
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que generalmente se busca curriculum y networ-
king, ambas muy importantes de todas maneras.

Maestria en Finanzas: Orientado a profesionales
O recién egresados que buscan reforzar su base
en el area econdmico-financiero dentro de Depar-
tamentos Financieros, Estrategia y/o Direcciones
Generales, estos estudios son mas especializados
que los gue pudiera dar un MBA.

Marketing: Existe y existira una alta demanda de
profesionales de este sector por lo que hay una
amplia oferta de posgrados con diversas especia-
lizaciones entre las que se encuentran: marketing
online, branding, etc.

Business Intelligence: Relativos a sistemas y a
Tecnologias de la Informacion, se trata de nove-
dosos programas creados para adecuarse a las
necesidades de gestion de las colosales cantida-
des de informacion que manejan actualmente las
empresas.

Recursos Humanos y Gestion de Talento: El ca-
pital humano es el principal valor de las organiza-
ciones, por eso, la especializacion en esta areay la



necesidad de administrar este recurso fundamen-
tal aumentan la demanda de profesionales cada
vez mejor capacitados.

Derecho: El nimero de despachos especializa-
dos en sectores econdmicos especificos aumenta
y por lo tanto, la demanda de abogados también,
areas como derecho fiscal, de empresa y ener-
gético seran opciones muy atractivas en el futuro
pProximo.

Comercio Internacional: Profesiones con alta
demanda, aduanas, logistica, exportacion, en la
que el Inglés es critico antes que nada. A pesar de
existir la licenciatura, una especializacion puede
ayudar a la hora de encontrar empleo

Ingenieria: Programas enfocados en areas en las
que México esta destacando como energia, auto-
motriz, posgrados en gestion de proyectos, direc-
cion de operaciones o sistemas de manufactura.

Enfermeria / Fisioterapia: Aungue todavia en Mé-
Xico puede no ser tan evidente estas profesiones
tienen una alta demanda tanto en Estados Unidos
como en Europa.

Criminologia: El desarrollo de politicas de segu-
ridad en la empresa esta provocando una mayor
demanda de profesionales gue se beneficiaran
con programas de estudio especificos y especia-
lizaciones.

Estudios en Estados Unidos, Canada o Europa pueden
tener mejor aceptacion entre los reclutadores, sin em-
bargo, no estan al alcance de todos y aunque existen
créditos o becas publicas y privadas a las que se pue-
de aplicar, es importante saber que la relacion coste de
posgrado-salario es cada vez menos clara

Lo que necesitas saber sobre...

Columna internacional

Por Rafael Martinez de la Borbolla
rafaborbolla@hotmail.com

Guerra de
monedas

as monedas luchan entre si en los mercados in-

ternacionales. Puede parecer exagerado decir

gue la guerra es tanto una confrontacion entre
distintas economias, como una entre distintos gjércitos.
Pero no lo es. En la historia reciente hay dos periodos
gue ilustran esta condicion. El primero fue a partir de
1914 cuando la | Guerra Mundial min¢ la efectividad
del patrén oro que se hundié en 1933, al cancelar el
presidente Roosevelt los pagos en oro de los bancos
y su exportacion. El segundo ocurrié en 1971, cuando
el presidente Nixon cancelo el patron ddlar-oro vy asi, la
convertibilidad de esa moneda en el metal tal y como
se instaurd al final de la Il Guerra Mundial. El sistema
gue consolido la hegemonia mundial del dolar. Hoy, el
sistema monetario no se basa en la relacion con un
metal, se ha sustituido por la confianza o la seguridad
intermitente en una moneda, que es ofra guimera.

El periodo iniciado en 2007, con la crisis finan-
ciera, puso de relieve el activo papel de los bancos
centrales en los paises desarrollados al emitir can-
tidades billonarias de dinero que no tenia ningun
respaldo productivo. El argumento predominante
es gque asi se prevenia el colapso de los sistemas
bancarios. Las tasas de interés se han mantenido en
niveles cercanos a cero por varios anos para reno-
var las inversiones en la produccion y la creaciéon de
empleos.

China, la segunda economia mundial, ha caido en
recesion y durante el afo ha venido devaluando su
moneda el Yuan, anticipando un aumento en la tasa
de interés en Estados Unidos, con lo que favorece
el aumento de inversion en su desplomada bolsa de
valores incentivando sus exportaciones. El fortaleci-
miento del dolar durante el 2015 es constante; se ha
apreciado frente al Euro en un 13%, al peso mexica-
no en 10,17%, contra el real brasilefio 24,51%, con-
tra el peso colombiano 20,51%, contra el rublo ruso
39,09% vy contra el dolar canadiense 12,08%. No hay
devaluacion real sino que el dolar esta aumentando
su valor P

mejoresemplecs. com.msx |
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Inspiracion
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De la calle a la
pantalla grande,
la magia de
Stallone

Por Alejandro Mendoza Morales
o hay férmulas magicas para lograr el negocio ni el
puesto de tus suenos. La vida es un sube y bajaen
el que las historias de exito tardan en conformarse
y muchas veces, pasan por momentos realmente compli-
cados. Algunas de las experiencias de vida mas inspira-
doras nos ayudan a entender que detras de un triunfo hay
lucha y persistencia; en esta ocasion, la inspiracion nos la
brinda un reconocido luchador de la pantalla grande vy la
vida real: Sylvester Stallone.

MNacido el 6 de julio de 1946 en Nueva York, de pa-
dre italiano y madre circense, Stallone libré su primera
batalla a los pocos minutos de haber nacido: durante el
parto un incidente le cortaria el nervio facial de la ges-
ticulacion y el habla, dejandole como secuela el modo
de hablar tan peculiar que hasta ahora lo caracteriza.

En medio de la violencia familiar que experimento du-
rante su nifiez, utilizé el deporte para escapar de esa
realidad. Afos después, tras estudiar bellas artes, se
caso con su primera esposa quien lo abandonaria des-
pués de que éste, al no encontrar trabajo, vendiera sus
joyas. Su situacion empeord gradualmente al punto de
obligarse a vender a su mejor amigo, su perro, por 25
dolares.

El neoyorquino se vio orillado a asistir a la biblioteca
publica con el unico propésito de abrigarse del duro in-
vierno gue azoté a la Gran Manzana en 1974. Ahi fue
donde, segun sus propios testimonios, se gesto el sue-
fio de ser actor y en consecuencia, la negacion a obte-
ner un empleo formal que le impidiera alcanzar su meta.

Acomparnado de las lecturas de Edgar Allan Poe y
con solo 20 ddlares en el bolsillo, el 24 de marzo de
1975 atestiguo gracias a una television montada en un
escaparate la pelea que Muhammad Ali y Chuck Wep-
ner protagonizaron. Inspirado por la pelea, Stallone es-
cribiria en tres dias el guion de Rocky, una cinta que
recaudaria mas de 100 millones de ddlares.

Tras declinar ofertas de diversas casas productoras
debido a que Stallone queria protagonizar la cinta, logro
vender su guién junto con su estelar por 25 mil dolares.
¢Su primera compra? Por 15 mil dolares adquiric al pe-
rro que meses antes habia vendido pagando por éste
mas de la mitad del dinero con el que contaba en ese
entonces. El resto es historia p
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Vive

sin odiar

M Tuempleo no es precisamente el trabajo sofado y
6 piensas seriamente en renunciar? Se trata de una
horrible realidad con la que, se calcula, viven €l

60% de los trabajadores.

Una ocasion, al finalizar una conferencia en la que
hablé sobre |la vocacion en el trabajo, una persona me
preguntd: “Arturo ¢si odio mi trabajo, me recomiendas
dejarlo?” Se trataba de alguien genuinamente preocu-
pado por su bienestar. {No podia decitle gue renuncia-
ral Se trataba de una decisién importante y como tal,
habia que evaluar sus consecuencias.

tu trabajo

Por Arturo Villegas
hola@arturovillegas.com. mx
Speaker Profesional

Director

—~ SCHOOL -‘ e

Primero jidentifica el problemal!

Tu eres el capitan del barco de tu destino, no permitas
que el trabajo “te robe” la franquilidad. Busca aguello
que verdaderamente te apasiona hacer en la vida y en
lo que crees que podrias ser feliz todos los dias. Ten
pasatiempos y alternativas que puedan convertirse en
oportunidades de negocio. Busca algo que disfrutes
apasionadamente.

No me malinterpretes, nadie puede decirte qué ha-
cer con exactitud, sin embargo, identifica qué es ague-
llo que esta haciendo insufrible tu dia: los companeros
de trabajo, las actividades... ; Tu jefe?

Cambia tu actitud

Deja de quejarte, ten en mente gque las quejas no sir-
ven de mucho, al contrario, merman tu imaginacion
y creatividad, elementos necesarios para ayudarte
a encontrar alternativas y opciones.

Evalua las posibilidades y una vez que hayas
dado con el conflicto, cambia aquello que te cau-
se problemas o en su defecto renuncia; claro an-
tes de ello, deberas elaborar un plan a seguir gue
te permita alejarte de ese empleo con seguridad.
Recuerda que comunmente escuchamos

a las personas decir “no puedo dejar mi
trabajo”, en ti estara poner manos a la obra
O usar esta frase como excusa. El riesgo
de no actuar esta en anestesiar tu pro-
pia felicidad siendo arrastrado a la ru-
tina primero por meses y despues, por
décadas p-

Arturo Villegas cuenta con el libro Camo Ser Feliz en mi
Trabajo, descargable en Amazon.com
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Ambulancia Terrestre: Tres eventos por contratante al ano sin costo.
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El ABC

de las reuniones
productivas

Por Mario Cardena

Coach empresarial, desarrollo de procesos de
intervencion de Coaching en las empresas.
mario.cardena@crconsultinggroup.com.mx
@Mario Cardena

ealizar juntas de trabajo productivas va mas jCrea juntas de valor!

alla de tocar cada punto en la orden del dia, se

requiere de una planeacion y liderazgo con el
fin de llevarla a un cierre exitoso, de ahi que muchas
veces su improvisacion las designe como uno de los
principales distractores en las empresas.

¢ En verdad es necesaria? Si puede evitarse jhazlo!
Si no es asi, define cual es su principal objetivo, identi-
fica el tipo de conversacion a llevar a cabo: orientado a
tomar decisiones, a informar a los miembros del equi-
po cierta situacion o bien para crear relaciones entre
personas gue no se conocen, etc.

Participantes, ; Te imaginas ser invitado a jugar un
partido de futbol para pasarla sentado en la banca
todo el tiempo? Lo mismo sucede en las reunio-
nes, evita convocar a toda la corte celestial,
eso sdlo complicara las cosas ademas de
crear malestar.
Analiza qué personas tienen el conoci-
miento, responsabilidad y actitud para
participar en la junta que estas convo-
cando, lo anterior te ayudara a con-
tar con las personas gue en verdad
aportaran ideas de valor.

Tiempo y contexto. De
acuerdo al tema y profundi-
dad del mismo, establece
un limite de tiempo que
sera inviolable pase lo
que pase, no pierdas de
vista gue la junta debe ser
concluida con resultados
claros para todos y cada
uno de los participantes, jun-
tas que llevan todo el dia gene-
ralmente producen conclusiones con-
fusas.

mejoresemplecs. Gom.mx
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Ten en cuenta gue el lugar en el

que se llevara a cabo la junta también

es importante, éste debe tener el tamano sufi-
ciente para albergar a todos los participantes ademas
de los requerimientos necesarios para evitar perder la
atencion de los colaboradores. jLa puntualidad es ba-
sica!l El que una reunién no pueda empezar a tiempo
por este hecho, ademas de ser una falta de respeto,
muestra carencia de compromiso con el proyecto.

Resultados. Es esencial gue diez minutos antes de
terminar la reunion se repasen las acciones acorda- No olvides que el tiempo invertido en la junta debe re-
das, asi como las responsabilidades y tiempos en que dituar en resultados, por lo gue el seguimiento de los
estas seran ejecutadas, determina por puntos el qué compromisos es de vital importancia; asi garantizaras
y cuando de cada una para proporcionar mayor clari- que tus reuniones sean verdaderas inversiones y no
dad entre los integrantes de tu equipo P> gaslos.

Coaching

en tu Empresa

Sélo aquellas organizaciones que
sean capaces de seguir un
modelo de gestion tomando el
factor humano lograran enfrentar
los nuevaos retos y ser exitosas.

@H Emnsumng GF‘DUE IﬂL:.:rrlﬁJLTIHL T:EHHPIHTEE'H.HNIHAL - 01({222)221.8271 oilc s AL SO, T
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Clima laboral

“Elige un frabajo que te guste y no tendras que

trabajar otro dia mas en tu vida”

Confucio

| objetivo principal de las empresas es obtener

las mayores ganancias con la menor inversion

posible. Para lograrlo, esta no sélo el dar a los
clientes la mayor calidad en sus productos o servicios
sino también, desarrollar un buen clima laboral que
motive a los empleados a querer trabajar para lograr
metas y objetivos.

En los dltimos anos ha aumentado el interés por in-
vestigar sobre los principales elementos emocionales
gue se vinculan con el alto rendimiento; caracteristicas
como motivacion, compromiso e incluso disfrutar de
las actividades, han adquirido un lugar cada vez mas
relevante en el desarrollo del clima organizacional.

La idea fundamental es que estos elementos emo-
cionales se articulen en torno a objetivos empresariales
bien definidos para lograr un modelo de negocio claro
que incluya una propuesta de valor para el empleado.

Muchos estudios confirman gue al acogerse a esta
tendencia, se consigue mejorar el rendimiento en los
niveles productivos, mejorar la capacidad para resol-
ver problemas, aumentar €l nivel de sinergia entre los
miembros del equipo y evitar la fuga de talentos.

La etapas de un modelo de desarrollo humano bien
estructurado son:

1 ldentificar los elementos emocionales
gue pensamos seran importantes para
conseguir los resultados gque estamos
buscando.

2 Conocer las estrategias especificas
a través de las cuales se pueden
potenciar estos elementos de ma-
nera deliberada.

3 Crear un plan de accion lo mas es-
pecifico y adaptable posible a las
particularidades del grupo y a las de

18 | mejoresemplecs. com.mx

Por Gustav Juul
Presidente, BHHR Groug

gjuul@trinitysolutionsgroup.com
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cada miembro, sin perder el foco en los objetivos
del negocio.

4 Monitorear todo el proceso para obtener marcado-
res que asocien nuestras acciones con la producti-
vidad final y la mejora del clima organizacional.

5 Analizar los resultados obtenidos v, si fuese nece-
sario, calibrar el modelo a través de acciones co-
rrectivas especificas © un nuevo plan para nuevos
objetivos de empresa.

Recordemos que empresas como Virgin, Google y Mi-
crosoft nos comparten gue soélo los equipos en los que
sus miembros estan comprometidos emocionalmente
y cuentan con un desarrollo humano bien estructurado
son capaces de alcanzar su 6ptimo rendimiento y ma-
yor productividad p
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MEXICO ¢ PANAMA ¢ PERU ¢ COLOMBIA

Para nosotros el Recurso Humano es el recurso mas importante para las
empresas, es el diferenciador clave y lo que define el éxito ante la competencia.

Hemos disenado diversas soluciones para apoyar a tu empresa.

¢ Headhunting

¢ Staffing

¢ Evaluaciones

¢ Diagnosticos Corporativos
¢ Desarrollo Organizacional
¢ Consultoria Legal Laboral
¢ Payrolling

¢ Outsourcing de Nomina
¢ Outsourcing de Proceso
¢ Formacion de Lideres

¢ Outplacement

rhhrgroup.com
5540-0638
n . m Gustav Juul

Presidente

Yo soy tu garantia, contactame en gjuul@rhhrgroup.com
—
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¢ Por que dar

el salto de tu vida?

Entrevista con Mario Borghino
Consultor empresarial

m Qué hay mas alla de la rutina diaria y de ese tra-
6 bajo sin sentido que te hace levantarte dia a dia
tan sélo por la paga? ;Por qué razon la prefieren
antes que salir de la zona de confort? Mario Borghino
quien hace unos meses lanzo su nuevo libro: Ef gran
salto de su vida, busca que muchos comprendan por
qué es necesario estar dispuesto a fracasar para al-
canzar aguello que anhelamos.

Ver oportunidad en la adversidad

Cuando trabajo con tomadores de decisiones, me he
dado cuenta de gue, con frecuencia, se ven obligados
a dar “un gran salto en sus decisiones” para lo-

grar salir adelante. Todo hombre o mujer de
éxito llega a enfrentar panoramas dificiles
y cuando parece que las cosas no tienen
solucion, estas personas deciden actuar y
tomar riesgos; aun si todo esta en contra,
ellos ven oportunidad detras del proble-
ma: mercados por desarrollar o potencial
de crecimiento. Las personas exitosas
transforman el entorno, el medio am-
biente y modifican las circunstancias y
entonces son personas que al cambiar
de contexto, transforman la realidad vy
finalmente tienen éxito.

Por eso escribi este libro, para que
cualguiera gue en verdad esté dis-
puesto a hacerlo resuelva la guia que
en él viene y se comprometa consi-
go mismo a echar a andar las ideas
que podrian darle su independen-
cia econémica, el puesto con el
que ha sofado o simplemente, su
felicidad. Soy creyente de que lo que

20 mejoresemplecs. com.mx

Por Elizabeth Verduzco
eli.verduzco@mejoresempleos.com.mx

ha logrado una persona en su vida hasta el dia de hoy,
significa solo el 0.1% de lo que es capaz; el problema
es gue no sabes esto porgue no lo conoces; las per-
sonas gque dan estos grandes saltos de vida, saben lo
que quieren y viven mentalmente algo que, por ahora,
no existe pero que con pasion y perseverancia logran
alcanzarlo.

Adoptamos rutinas para protegernos

Debemos perder el miedo e intentar conocernos a no-
sotros mMismos poco a poco a través de nuevas ex-
periencias. Esta comprobado que el ser humano vive
sblo con el 5% de sus capacidades gracias a que vivi-
mos involucrados en rutinas que si bien

hacen la vida mas sencilla,
nos limitan. Es por eso
que en el libro hablo,
entre otras muchas co-

sas, acerca del cerebro,

en especial de como es
que la parte gque llamo
cerebro reptiliano, que
nos defiende de las ame-
nazas del entorno y nos
dice “ataca o huye” es el
que vive en lucha constan-
te con el cerebro emocional
y con la neo corteza; el pri-
mero, responsable de nues-
tras emociones y el segundo,
de ideas innovadoras dado
que es el mas inteligente pero
también el menos evoluciona-
do. Por eso es completamente
natural temer ante decisiones






