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Empleo en México,
retos y oportunidades.

n entorno complejo politico y econémico a escala internacional trastoca,
sin lugar a dudas, la macroeconomia de nuestra nacion; y los empleos se
convierten en el termometro central del nivel de estabilidad y progreso de

. un pais. Los retos y oportunidades actuales para el nuestro, deben ser analiza-

dos a detalle, y la innovacion debe regir nuestras principales acciones, si esta-
mos determinados a potenciar nuestro desarrollo como nacion.
Bien merece la pena desatacar que el nuevo presidente de los EEUU ha he-

' cho referencia a todos aquellos empleos que los norteamericanos han perdi-
* do en los ultimos afios, y pareciera que nosotros no sabemos donde podremos
* atraer y colocar en México esos trabajos que seran aparentemente “retirados a
* nuestros connacionales”.

Pero la realidad es diferente: un estudio realizado por Ball State University's
Center for Business and Economic Research indica que el 88% de los empleos

- perdidos en EEUU, fueron una consecuencia de la automatizacion de la ma-
- nufactura, y que solo el 12% de los trabajos perdidos tienen relacion con los
- acuerdos comerciales entre la Union Americana y otros paises, como México.
- Por tanto jcual es la lectura que debemos sustraer ante este escenario? Que la
- transformacion alrededor de los empleos esta en puerta, y estamos haciendo
- POCO para prepararnos para los empleos del futuro que estan surgiendo en eco-
- nomias con una amplia participacién econémica y comercial en el mundo global,
como la nuestra.

Debemos avanzar puntualmente con la ejecucion de acciones concretas para

. México; esto implica atender las tareas mas urgentes como sentar mejores bases
- para abatir la pobreza y las desigualdades regionales, en aumentar la calidad
- del empleo vy los salarios; la productividad y seguridad nacional, entre muchas

. mas, pero también, anticiparnos a los desafios que impone una nueva economia
. tecnologica.

Hoy mas que nunca, disefnar el futuro del empleo en México es determinante.

. Esto solo se lograra al sostener la discusion formal y consensuada sobre como
. fortalecer los empleos en el pais, y para ello, crear una alineacion efectiva entre
. las diferentes entidades y autoridades responsables de frazar el futuro del em-
. pleo en México.

En este especial de retos y oportunidades, buscamos abordar varios de estos

. temas con diferentes especialistas, y nos complace con-

. tar con la vision de Thomas Wissing, Director de la oficina
. de la OIT para México y Cuba, quien plantea las lineas
. de accion contundentes para nuestra economia.

* contribuir con nuestro trabajo editorial, al disefio del em-
: pleo en México.

En Mejores Empleos asumimos el compromiso de

Carlos Sandoval Gémez
Presidente Ejecutivo
carlos.sandoval@mejoresempleos.com.mx
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I - que necesitas saber sobre...

Flexibilidad en el trabajo:
el desafio de retener a millennials

Por: Ing. Emilio J. Diaz Romero
Socio para México

EY

Congtruyendo un mejor
antorng de negotios

tard compuesta por millennials. ;Qué significa este panorama para apoyar a los lideres de alto nivel a
esto para las empresas que necesitan atraen re- deaarrl:l"ar una DEI'SDE-CUVH |nterCU|tural, en |Ei gest":jﬁ

tener y maximizar su rendimiento en el frabajo de cara  €Ntré generaciones. - -
En México, el 69% de millennials ocupa posiciones

gerenciales, cifra en la que superan a la
generacion X (67%) o baby boomers
(57%). A escala global el 62% de
los millennials supervisa el tra-
bajo de otros; esto evidencia
parte de sus capacidades.
Sin  embargo, nuestro
pais destaca porque
estos  profesionales
trabajan semanas de
mas de 40 horas vy
consideran que el
equilibrio entre la
vida personal y la-

' boral es dificil.

En nuestras in-
vestigaciones en-
contramos areas
de oportunidad
que las compa-
nias deben revisar

para construir una
fuerza de ftrabajo
solida y reducir la
fuga de talento. La
falta de opciones para
desarrollarse (84%), los

En 2025, el 75% de la fuerza de trabajo global es- al futuro? En Ernst & Young (EY) decidimos comprender




lideres gue no permiten la flexibilidad (83%), el exceso
de horas extras (82%) y la ausencia de flexibilidad en
el centro de trabajo (80%) encabezan la lista de razo-
nes por las que abandonan sus empleos.

Tanto los millennials, la generacion X, los boomers'y,
seguramente, la generacion Z desean trabajar de ma-
nera flexible y sin estigmas, sin tener que tomar deci-
siones dificiles o hacer algun sacrificio para gestionar
mejor el trabajo y el hogar. Las empresas necesitan
mantener el ritmo con ellos para evitar la pérdida de
talento calificado.

Elsurgimientodeplataformascomo Airbnb, Deliveroo,
Didi Kuaidi, Etsy, TaskRabbit y Uber ha generado la
economia gig en la cual las personas prestan servicios
de manera independiente en trabajos temporales. La
inteligencia artificial y la robdtica seran los detonan-
tes para una disrupcion laboral masiva, aunque por lo
pronto es dificil saber cual sera el resultado.

La historia ha demostrado que la automatizacion
nos sorprende al generar nuevos sectores y tipos de
empleo. Es probable que la economia de maquinas
genere nuevas oportunidades laborales, companias e
incluso sectores que hoy ni imaginamos.

La convivencia de cuatro generaciones en un mis-
mo ambiente laboral requiere apertura, aunque tam-
bién exige trabajar con las cualidades de cada grupo
para adaptarse a la transformacion que la tecnologia,
la globalizacion y los cambios demograficos plantean;
solo asi se podra crear una fuerza de trabajo sdlida
que responda a las necesidades del mundo en evo-
lucion p

Lo que necesitas saber sobre...

Por Oscar Rodriguez
orodriguez@familialaboral.com

a busqueda del bienestar en los ambientes de
trabajo es un reto que se evidencia con insis-
encia, en la gerencia actual de la mayoria de
las empresas. Al evaluar el significado de “bienes-
tar integral”, conseguimos por referencia a un esta-
do donde la persona goza de salud fisica, mental,
emocional y espiritual para realizar todas sus activi-
dades. En este punto es donde se vuelve relevante
el concepto de “bienestar laboral”.

El reto del “bienestar laboral” se refiere a la busqueda
continua de mejoras en las actividades cotidianas reali-
zadas por los colaboradores de una organizacion, es de-
cir, hacerlo atractivo para los que participan y promover
el bienestar social.

Algunas empresas han optado por generar algunos
cambios para satisfacer estas necesidades: ya existen
instalaciones que permiten ser y estar, con espacios
funcionales, modernos y cuidando el equilibrio enire los
elementos personales y de trabajo. Por ejemplo: mesas
compartidas en vez de oficinas cerradas, o espacios
para hacer ejercicio fisico.

Empresas principalmente de los sectores: tecnolo-
gico, de seguros, farmaceéutico y de industria, trabajan
en el disefio de lugares de trabajo que sean higiénicos,
ergonomicos, iluminados y ventilados; sin descartar la
ambientacion en los bafos y salas de uso comun.

Cada vez con mayor atencion, se considera importan-
te que existan espacios para el descanso y el esparci-
miento, porque desempefian un papel fundamental en la
relajacion fisica y psicologica.

Uno de los topicos que tiene mayor influencia en el
empleado esta relacionado con la salud mental, y al res-
pecto, ciertas empresas ya cuentan con el apoyo de ins-
tituciones externas para abordar aspectos psicologicos.

De la colaboracion de cada uno de los participantes
dependera lograr “bienestar en el trabajo”, por lo que te
invito a buscar que tu empresa sea el mejor lugar para
trabajar y por ende, que cada colaborador logre hacer lo
que le gusta, en el lugar y con las personas que quiere

estar P>
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I - que necesitas saber sobre...

Manejo de crisis

0 cabe duda para nadie que estamos vivien-
do momentos dificiles, en gran parte deriva-
dos de la vision y los valores de algunos lide-
res mundiales.

Jorge Bergoglio, en la enciclica “Sobre el cuidado
de la casa comun”, publicada en 2015, atribuye el
cambio climatico al modelo actual de produccion in-
dustrial y al estilo de vida basado en el consumismo, y
cuestiona la idea de un progreso basado en un “creci-
miento voraz e irresponsable”, guiado por el “concep-
to méagico del mercado”.

La lectura alrededor de estos concepios es que
Donald Trump no buscara cambiar el modelo de
crecimiento industrial basado en el con-
sumismo, sino asegurar que los cos-
tos de las crisis, consistentes, en
tasas menores e inclusive ne-
gativas de crecimiento,

N

Por Jorge Andere Martinez
Cirector General Grupo Andere
jorge.andere@grupoandere.com

&‘ GrupoAndere
oGy Firas G prOCesns P g

los paguen economias como las de China y México;
esto afecta nuestro entorno y deja tefido un panorama
de crisis.

¢ Cual debe ser nuestra actitud
ante la crisis?

El punto de partida es saber reconocer la realidad tal y
como es. La raiz griega de la palabra “crisis” es el ver-
bo “krinein”, que significa “separar”, “escoger”, “deci-
dir”; en japonés, la palabra crisis encierra los concep-
tos de "peligro” y “oportunidad”. Es decir, justamente
desarrollar la capacidad de juicio, y todos

sabemos gue la clave para decidir es ha-

cer el mejor analisis de la realidad.

Emplearé una analogia
con una experiencia
personal:

En dias pasados,
subi el Tepozte-
co, pensando
en que tenia
que escribir



acerca de la crisis... y cuando se asciende después
de los 60 anos, mucho se aprende del dolor. Lo subi
y lo bajé solo, tal vez hubiera sido mejor ir acompana-
do, pero al final, en la coyuntura de la crisis, si bien el
respaldo de un equipo de gente ayuda, la clave que
me permitio lograr el resultado tuvo que ver con asumir
mi responsabilidad ante el reto, lo que llamamos en
inglés: accountability.

Al aceptar el cansancio tuve que crear mi propio
paso, es decir, no hay respuestas o recetas para reco-
rrer un camino, cada quien crea la experiencia desde
su propia existencia. Por tanto, fue clave caminar sin
peso, desprenderme de lo superfluo y disfrutar del ca-
mino, saber vivir la crisis en sus diferentes etapas y re-
conocer los avances por pequenos que éstos fueran.

Se trata de convertir la crisis en una nueva experien-
cia de vida que permita formar una nueva vision de las
cosas. jQué alegria significé mirar el pueblo desde la
piramide, e inhalar y exhalar desde una piramide mi-
tica y mistica! Y es que, superar cualquier crisis es lo
que da sentido y valor a la vida.

También se trata de romper el confort. Bajar el Te-
pozteco también fue dificil. Crisis también es bajar a
fondo, prestando total atencion. Experimenté caer y
resbalar varias veces hasta tocar con mi humanidad el
camino que me llevo al centro del pueblo.

Los tiempos estan cambiando vertiginosamente,
después de la llegada de Trump y ante el escenario
de un pais que ha perdido la confianza, tenemos que
aprender de forma individual a afrontar las experien-
cias por venir, y aunque éstas se perfilen como criticas,
la esencia siempre consistira en saber renovar de for-
ma individual nuestros valores.

Son la inspiracion y la autocritica personal en el
camino, las bases para lograr pequenos cambios
que, al ser sumados, haran sinergia en nuestras or-
ganizaciones.

Ser “accountable” significa mucho mas que cumplir
con el puesto para el que fuiste contratado. Incluye
asumir la obligacion de hacer las cosas cada dia me-
jor, buscar la excelencia y hacer todo cuanto sea ne-
cesario para contribuir de forma individual a los resul-
tados de la organizacion a la que perteneces. Implica
compromiso, proactividad, un enfoque constante en la
productividad y el agregar valor a tu gestiéon P>

Lo que necesitas saber sobre...

No hay Trump

que por bien no venga. . .

Por Julio Portales Galindo
julio.portales@grupoich. mx

con la nueva fuente de todos los males, o el mal mayor.

De sus promesas de campara devienen todas las ame-
nazas a un negro futuro sobre México: de la edificacion del
muro, la cancelacion de inversiones y el posible desisti-
miento al Tratado de Libre Comercio, asi como las deporta-
ciones de mexicanos gue se ven como la gran afrenta a la
dignidad nacional.

El TLC se vio hace 20 anos, como la panacea que traeria
una serie de beneficios colaterales que nunca llegaron, por-
gue el instrumento per se, era un mero acuerdo de comercio
e inversion. En estos dos dltimos rubros hizo maravillas. Sin
embargo, como pieza de politica economica para mejorar la
asignacion eficiente de recursos, el TLC fallo. No logro elimi-
nar cuatro variables que, con todo el crecimiento comercial y
de inversiones, vienen anclando el crecimiento del pais en las
ultimas dos décadas:

En México se nos ha dado por relacionar a Donald Trump

1. Una economia mono u oligopdlica en muchos sectores de
la economia que genera desigualdad en la distribucion de
la riqueza.

2.Un esquema de negocios y de creacion de rigueza basado
en la corrupcion y poco cercano al pleno Estado de Dere-
cho.

3. Un aparato productivo poco eslabonado al esfuerzo expor-
tador conformado en un 95% de PYMES poco eficientes y
competitivas.

4. Un mercado laboral rigido, corrompido sindicalmente y que
genera mucha economia informal y pobreza.

Como estos cuatro puntos son de tipo economico y juridico, se
esperaba que, en el esfuerzo de apertura, los factores de estas
variables se alinearan con el tiempo, lo cual no sucedio, y no
hubo impulso del gobierno o de la iniciativa privada con el claro
proposito de corregirlos.

La productividad promedio en México en los Uliimos 20
anos solo ha subido un 0.7%, justo por la falta de solucién a
esas variables. Ello impacta en la falta de velocidad y calidad
de creacion de empleos en la economia mexicana.

Pues bien, Trump representa por ahora, discursiva e ideo-
légicamente, todos los males. Pero los males reales estan en-
raizados al no corregir estas cuatro variables que pertenecen
al reino de la soberania mexicana y por tanto de la decision
concertada de sus gobernantes y de los factores de la pro-
duccion y la sociedad civil en su conjunto. Esta es la agen-
da que con Trump o a pesar de él, los mexicanos debe-
riamos de estar atendiendo. Trump pasara, México seguira
adelante y no va a desaparecer por un ser pasajero en el
tiempo. Nuestra viabilidad y fortaleza como nacién esta en
voltear hacia adentro a corregir estas deficiencias. No hay
Trump, que por bien no venga P>

mejoresemplens.com.mx | g
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Inminente apuesta al
“Internet de las cosas”

tamos esta cambiando y seguira cambiando

el mundo, es “el Internet de las cosas” (“the
internet of things”). El mercado laboral vivira impor-
tantes transformaciones en los préoximos anos por
esta incidencia.

En un mundo cada vez mas conectado, que inclu-
ye desde lo que vestimos (smartphones, relojes, etc.),
hasta maquinarias que transmiten datos a los cor-
porativos en otros paises, sensores y camaras
que controlan todo tipo de actividades; “el
Internet de las cosas” supondra, para el afno

U no de los temas que por mucho que nos resis-

Por Ihigo Arizmendiarrieta
Zavala Civitas Executive Search
ia@zavalacivitas.com
zavala

civitas

#xeculive
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2025, segun datos de la consultora McKinsey, un im-
pacto en la economia de entre 2,7 a 6,2 frillones de
dolares y los sectores mas favorecidos seran: salud y
fabricacion. Esto al margen de los problemas éticos
que puedan suponer para los gobiernos, a la hora de
legislar estos aspectos.
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;La 42 Revolucion Industrial, nombrada asi por algu-
nos, supondra la destruccion de empleos? Se estima
que 60% de los empleos que van a ocupar los ninos
que estudian ahora primaria no existen. Apareceran
nuevos empleos en los que seran necesarios conoci-
mientos técnicos en automatizacion, en tecnologia del
“Internet de las cosas”, analisis de Big Data, ciberse-
guridad, entre otros.

;Donde se pueden adquirir estos conocimientos?
Las universidades no estan preparadas para ofrecer
los conocimientos requeridos ante la demanda que
existe y que se avecina. Seran requeridos apoyos gu-
bernamentales, sociales y sindicales para que esta
transformacion se dé con la suficiente calidad y rapi-
dez, para que México se pueda acercar a los paises
lideres en este tema, como lo son Corea del Sur, Ale-
mania y Singapur.

En el ranking de Global Information Technology Re-
port 2016, México ocupa el puesto 76 en cuanto a la
conectividad en Internet de sus ciudadanos. La mayor
dificultad actual la constituye los elevados precios de
los planes de datos; sin embargo, se trata de un pais
muy joven y con una tradicional actitud muy abierta a
las nuevas tecnologias p

Lo que necesitas saber sobre...

Incremento en |a gasolina:

espiral inflacionaria

Por Rafael Martinez de la Borbolla
rafaborbolla@hotmail.com

(SHCP) difundio, a finales de diciembre de 2016,

el cronograma de liberacion y el esquema para
fijar los precios maximos de gasolinas y el diesel apli-
cables a partir del primero de enero de 2017. Segun
este nuevo modelo, la Magna costara 15.99 pesos por
litro; la Premium, 17.79, y el diesel, 17.05 pesos; un in-
cremento hasta de 20% por litro en promedio.

Estaba previsto que estos precios se ajustaran y
que a partir del dia 18 de febrero aumentaran diaria-
mente hasta que cada region sea liberada y el monto
de venta al publico lo determinen factores de merca-
do, transicion que se completara el 30 de diciembre. El
incremento repercutira en que comerciantes y produc-
tores pasen la factura a los consumidores, y suban los
costos de alimentos y articulos de primera necesidad.

La SHCP explicd que el incremento responde al
aumento en los precios internacionales de los com-
bustibles, a la devaluacion del tipo de cambio, pero no
implica la creacion de nuevos impuestos. Explicacion
gue solo sirvid para aumentar el malestar social.

Con estos cambios, el erario publico obtendra mas
recursos por el cobro de Impuesto Especial sobre Pro-
duccion y Servicios (IEPS). De acuerdo con informa-
cion de la Ley de Ingresos de la Federacion (LIF) del
2017, el gobierno federal tendra una recaudacion total
de 284,432 millones de pesos, esto es 36% mayor a lo
gue se estimo en la LIF del 2016.

Se estima que el crecimiento del producto interno
bruto del pais para este 2017 sera limitado a entre 1.2
y 1.5%, cifra por debajo del de por si menguado pro-
medio de anos recientes.

Con esto, el costo por litro que pagaran los usuarios
de la Magna superara lo que gastan los conductores
en Estados Unidos. Desde 2007, el gobierno inicio el
incremento de los combustibles automotores, argu-
mentando que el subsidio beneficiaba a la poblacion
con mayores ingresos. Como bien dice la sabiduria
popular: A golpe dado ni Dios padre te lo quita

I a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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PrevenMed:

InNnovacion en
medicina preventiva

Por Patricia Pérez Martinez
contacto@mejoresempleos.com.mx

a industria de los servicios de medicina preventi-
va esta en plena expansion y su desarrollo incre-
mentara las oportunidades de empleo en el futu-
ro préximo. Se trata de una tendencia internacional,
liderada por paises como Alemania, a la que se ha
sumado México con la implementacion de mo-
delos innovadores y tecnificados de preven-
cion a la salud, inclusive con capacidad
de acceso remoto.

“La oportunidad que se presenta en
esta area de los servicios vinculados con
la salud se advierte como una opcion de
inversion rentable para los empresarios,

con un gran ahorro entre la salud preven-
tiva y la salud correctiva, valorado en una

proporcion de 10 a 1; es decir, esta estudiado
que vale diez veces mas curar una enfermedad que
prevenirla”, afirma Gerardo Lapeluz, directivo de Pre-
venmed.

Mas sanos, si se puede

Estos modelos de servicios de medicina preventiva
tenderan a impactar de manera positiva los planes de
desarrollo de politicas publicas y de iniciativas priva-
das; permitiran la deteccion oportuna de enfermeda-
des en grupos poblacionales que tradicionalmente
han engrosado los indices de gasto por enfermeda-
des cronicas que en sus inicios obedecen a factores
de riesgo, totalmente prevenibles.

Las consecuencias de la implementacion masiva
de la medicina preventiva nos guian a un escenario
donde es posible: proveer chequeos médicos de ca-
lidad en cualquier empresa, conocer los factores de
riesgo de los colaboradores, incidir positivamente en



Avances
en servicios

¢ Desarrollo de indicadores de
salud por rubro, enfermedades
cronicas o regiones del pais.

* Enfoque preventivo en males
cronicos: tabaquismo, obesidad,
enfermedades respiratorias,
diabetes e hipertension.

* Promocion de modelos de salud
preventiva.

® Servicios educativos.

* Insumos de salud preventiva.

* Ejecucion de campanas de salud.

el acceso al bienestar, que se traduzca en contar con
empleados mejor dispuestos fisica y emocionalmente.

La implementacion y buen uso de la telemedicina
seqguira avanzando en la posibilidad de resguardar
data de casos de salud, crear bases de datos, cen-
sos de enfermedades, gue junto a detalles de in-
dole demograficos, permitira visualizar poblaciones
mas sanas.

“Siempre es mejor tener una vision preventiva que
correctiva, buscamos impulsar una cultura de salud y
cuidado como un estilo de vida. México tiene grandes
retos en los anos por venir y cuidar la salud es una de
las mejores formas de invertir en nuestro proyecto de
vida y en el de nuestras familias”, estima Lapeluz.

Grandes ahorros en salud

Se nos presenta la oportunidad de motivar a las em-
presas a hacer campanas particulares para sus em-
pleados y evitar que desarrollen enfermedades, con
ahorros en tiempo y planes en gastos disponibles. En
Alemania, el 40% de sus pacientes ya no va al hospi-
tal, los servicios médicos van a sus casas, lo que estan
es invirtiendo en la salud de sus ciudadanos. Se pre-
senta una gran oportunidad para los profesionales de
la salud y también para especialistas en tecnologia p>

Lo gue necesitas saber sobre...

Inspiracion
rara llevar

Jabon Zote,
historia con olor a citronela

Por Alejandro Mendoza Morales

m Quién no identifica la inconfundible barra rosa
6de jabon? Desde 1970, el famoso jabdn Zote
se ha infitrado en cientos de hogares, tanto
mexicanos como de otras partes del mundo. Lan-
zado por la Fabrica de Jabon La Corona, fundada
por Esteban Gonzalez Padilla, originario de Tepa-
titlan, Jalisco; el jabon ha logrado abarcar el 70% del
mercado mexicano sin necesidad de invertir un solo
peso en marketing ni publicidad.

Aunque la estrategia ha funcionado para la em-
presa, la razon detras de dicho plan proviene de fac-
tores externos. Seria a mediados de los anos sesen-
ta cuando el control de precios implementado por el
Gobierno obligaria a la empresa a desistir del uso de
publicidad, pues no encontraron la manera de argu-
mentar el gasto para ese fin ante la administracion
federal de aquel entonces.

A pesar de la restriccion, y con incertidumbre en
el horizonte, se optd por lanzar el producto, el cual
se posiciond rapidamente en el mercado. Con el
paso del tiempo, la demanda del jabon aumentd
gradualmente hasta llegar a comercializarse en Es-
tados Unidos y Latinoamérica.

Actualmente, y con mas de veinte anos al frente
de su competencia, el famoso jabon Zote sigue en-
frentando diversos retos, ejemplo de ello han sido
las muchas copias asiaticas del producto que bus-
can imitar su calidad, empaque y precio sin conse-
guirlo del todo. Por el contrario, hoy en dia es facil
encontrar en la red cientos de paginas y videos que
promueven diversos usos alternos del jabon, desde
detectar fugas de gas hasta la eliminacion de plagas
y ser aliado en tratamientos cosméticos.

Sin duda alguna, la iconica barra de jabon ha sido
ejemplo de que la tradicion, el ingenio y la constan-
cia son partes indispensables del emprendimiento
mexicano. La presencia del jabon en diversos pai-
ses y el constante crecimiento que reporta, nos deja
claro que el éxito huele a citronela p-
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Emprendimiento frente a
la revolucion tecnologica

a transformacion del pais siempre ha sido el fin

ultimo por el cual operamos en Endeavor. Uno

de los medios por el cual lo hacemos es me-
diante la generacion de empleos. Los emprendedo-
res, incorporados al modelo de aceleracion mediante
un riguroso proceso de seleccion, poseen el talento,
vision y capacidad de operar modelos de negocio in-
novadores que no solo son disruptivos en un sector
particular, sino que al hacerlo producen mas y mejores
plazas laborales. Pero hoy, ésta es sdlo una parte de la
realidad por venir.

La creacion de mas empleos que, ademas de un
salario adecuado, permitan un estilo de vida digno a
los empleados, sdlo es posible mediante el fortaleci-
miento de las llamadas empresas scale ups —aguellas
con objetivos claros de crecer o expandirse en térmi-
nos de mercado, ventas, valor agregado o numero de
empleados-.

La profesionalizacion y escalabilidad de estas em-
presas son dos metas que permiten percibir el éxito de
un emprendedor, y éste, una vez que ha logrado con-
solidar su empresa, tiene el compromiso de retribuir

14 t mejoresempleos. Com.mx

Por Vincent Speranza
Managing Director, Endeavor México
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su tiempo, conocimiento o recursos en la siguiente ge-
neracion de emprendedores enfocados en el mismo
objetivo. Este circulo virtuoso —el de pedir ayuda para
crecer, lograrlo y luego ayudar a alguien mas a hacer-
lo- es lo que llamamos Efecto Multiplicador, algo que
también permea de manera importante en la mision y
vision de Endeavor.

Emprendimientos y tecnologia

Sin embargo, el boom imparable de la inteligencia ar-
tificial anuncia una verdadera revolucion global en te-
mas de generacion de empleos. Esto nos obliga a ali-
near nuestro modelo y a hacernos preguntas distintas
a las gue nos hemos hecho durante casi veinte anos:
si antes nos cuestionabamos como ibamos a ayudar
a que nuestros emprendedores crecieran para lograr
mas empleos, ahora nos preguntamos queé tipo de em-
pleos son los que debemos ayudarles a generar.
Programadores y cientificos expertos pueden desa-
rrollar sofisticados algoritmos para concretar nuevos
modelos de negocio, abaratar costos y mejorar el pro-
ducto o servicio final que ofrecen. Obtener y retener
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este tipo de talento es clave para nuestros empren-
dedores, y en Endeavor tratamos de acercarlos con
los activos humanos mas preparados para lograr estos
resultados.

Pero al mismo tiempo el desarrollo de tecnologia
otorga un valor incalculable a empresas innovadoras,
existe un riesgo muy real de que esta tecnologia termi-
ne por sustituir empleos mucho menos técnicos. Segun
el Foro Econdmico Mundial, en la préxima década mas
del 50% de los empleos en el mundo seran sustitui-
dos por la inteligencia artificial. Hoy en dia, algoritmos
financieros ya desplazan a los contadores, vehiculos
auténomos a los choferes, big data en linea a los re-
clutadores de talento, red de neuronas artificiales a los
traductores. Y si bien el futuro nos hace vislumbrar un
mundo en el que la tecnologia va a producir muchos
beneficios en distintos ambitos, no podemos obviar el
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hecho de que en paises en desarrollo como el nuestro,
el que la tecnologia suplante fuentes tradicionales de
empleo representa un problema potencial.

Lo que nos queda por hacer como organizacion no
es juzgar o rechazar tecnologias nuevas por lo que
pueden significar, sino saberlas utilizar para mitigar
sus riesgos y para lograr que los emprendedores que
impulsamos se conviertan en lideres de esta revolu-
cion global. Un ejemplo en el que hoy nos enfocamos
es en el impulso de industrias creativas o de solucio-
nes de movilidad, pues ambos son ambitos que aun
requieren mucho input humano para poder aprove-
char todo su potencial. Este tipo de empleos son los
que debemos fomentar, pues al ser ésta una época de
constante innovacion tecnologica, todos los trabajos
que no requieran una sensibilidad humana son facil-
mente sustituibles P>

\_%f Voz experta ......cccovemsinniannnnnniannass cuamae

Aunqgue el reto parezca demasiado, no podemos con-
tradecir la misma peticion que le hacemos a nuestros
emprendedores y futuros generadores de empleo:
desde el campo de accion de quienes influimos en las
politicas de desarrollo, debemos también ser innova-
dores, inventar soluciones y lanzarnos al ruedo.
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GROUP

MEXICO ¢ PANAMA ¢ PERU ¢ COLOMBIA

Para nosotros el Recurso Humano es el recurso mas importante para las
empresas, es el diferenciador clave y lo que define el éxito ante la competencia.

Hemos disefiado diversas soluciones para apoyar a tu empresa.

¢ Headhunting

¢+ Staffing

¢ Evaluaciones

¢ Diagnosticos Corporativos
¢ Desarrollo Organizacional
¢ Consultoria Legal Laboral
¢ Payrolling

¢ Outsourcing de Némina
¢ Outsourcing de Proceso
¢ Formacion de Lideres

¢ Outplacement

rhhrgroup.com
5540-0638
B Yy m Gustav Juul

Presidente

Yo soy tu garantia, contactame en gjuul@rhhrgroup.com
R
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Flexibilidad

en beneficios laborales,
la tendencia actual

Entrevista a Victor Hernandez
Productor de Lockton México

L

LOCKTON

Por Edwin Alejandro Mendoza Morales
ale. mendoza@mejoresempleos.com.mx

nnovar debe ser la tarea constante de cualquier or-
ganizacion y también debe aplicarse en materia de
compensaciones 0 beneficios en sus estrategias

de innovacion. Victor Hernandez, Productor de Lock-
ton México, asegura que: “estar con un esquema de
prestaciones rigido y uniforme para toda organizacion
es equivalente a quedarse atras en materia de innova-
cion, atraccion de talento y productividad”.

Transformar lo disenado
por Baby Boomers

Si el activo mas valioso
de cualquier organiza-
cion es el recurso humano, es
imprescindible que las remu-
neraciones economicas y en
especie sean mas que atrac-
tivas para que reflejen una
verdadera muestra del

aprecio e interés de la
empresa hacia el tra-
bajador.



En el caso de las prestaciones, muchas organiza-
ciones siguen operando con esquemas de beneficios
disefados e implementados por Baby Boomers, y he-
mos encontrado que las nuevas generaciones ya no
se sienten plenamente ni atraidas ni recompensadas
con dichos programas.

Y es que, desde 1994 y hasta la fecha, los progra-
mas de beneficios flexibles son los que han marca-
do la pauta de lo que cualqguier organizacion deberia
procurar para sus colaboradores. ;Qué implica un
programa de esta naturaleza? Precisamente que el
trabajador elija, entre una gama de variedades, las
prestaciones que se acoplen mejor a su estilo de vida
y necesidades: programas de salud, seguros de vida,
ayuda para casetas o incluso guarderias y/o pago de
gimnasios particulares.

Beneficios flexibles, tendencia al alza

La transformacion implica que toda empresa deje
de manejarse con esa figura paternalista que decide
qué es lo mejor para sus trabajadores; esto conduce
a gue hoy sean los empleados quienes jueguen un
papel mas activo en su planeacion de vida y de ad-
ministracion de gastos. Aunque no lo parezca, hemos
constatado que este modelo de compensaciones no
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representa un desembolso fuerte para la organizacion
y el retorno de inversion se genera desde el primer dia
de planeacion.

La realidad es gue el retorno de inversion se obtiene
desde el diseno de un nuevo plan de beneficios, pues
la oferta de hoy en dia es mucho mas amplia y atracti-
va que hace cinco o diez anos. Es tan practico apostar
por un esquema de prestaciones flexibles, que incluso
una empresa de cien empleados podria implementar-
lo sin sacrificar grandes capitales, pero si obteniendo
todos los beneficios. Ello implica descuentos, promo-
ciones y novedades que solo son atractivas para las ge-
neraciones que recién ingresan al mercado laboral P>

k% Voz experta

----------------------------------------

Como empleadores, la principal transformacion que
debemos hacer es concebir las prestaciones como
un valor agregado a nuestra empresa, cuando por
meta se busca fidelidad de los empleados, mayor
atraccion y menor rotacion de personal. Implica tra-
bajar en obtener la informacion sobre los habitos vy
modo de vida de nuestros trabajadores. Como be-
neficios de cara al exterior, nos brinda vanguardia,
renombre y rentabilidad.

a herramienta

disefio: blancachiapa@gmail.com
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Abatir
la pobreza

y detonar
el progreso

Por Gonzalo Hernandez Licona
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CONEVAL

a cultura de la evaluacion que realiza el
CONEVAL (Consejo Nacional de Evaluacion

de la Politica de Desarrollo Social) abarca

ambitos determinantes para medir el desempeno

general del pais. Establecemos los lineamientos y

criterios para que en el ambito federal y local se
lleve a cabo un proceso de evaluacion eficiente,
objetivo y claro.

La medicion de la pobreza es uno de los
factores estratégicos que revela la condicion
del pais; reducir los indices de pobreza es el
resultado de incidir en variables como el creci-
miento econdmico, el aumento de la productividad,
la creacion de empleos, la reduccion de las desigual-
dades, la ampliacion de las oportunidades para los
ciudadanos y el acceso a los mercados competitivos y
no monopdalicos; aspectos que representan las lineas
de accion medulares para potenciar el desarrollo y los
empleos del pais.

Analisis de indicadores

El ingreso laboral de las familias es un indicador estra-
tégico, por ello, el CONEVAL mide su alcance a traves
del indice de Tendencia Laboral de la Pobreza (ITLP),
para determinar si el porcentaje de personas que no
puede adquirir la canasta alimentaria con su ingreso
percibido, aumenta o disminuye.

El dato relevante a destacar es que el poder ad-
quisitivo del ingreso aumentd un 4.3% en 2015 y en
el primer trimestre del 2016, en un 3.4% anual como
consecuencia de una menor inflacion derivada en par-
te de menores precios de productos alimentarios; no
obstante, aun no se recupera el poder adquisitivo del
salario que se tenia en 2007, que seria el ideal.






